
 
 มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

 

รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์  
 

การวิเคราะหเ์ง่ือนไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผูส่้งมอบเน้ือไก่ 
ของผูค้้าไก่ ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 
 

 
 

 ณฌา  ขวญัมณี   ชินสคัค สวุรรณอจัฉริย 
คณะเศรษฐศาสตรแ์ละบริหารธรุกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการวิจยัน้ีไดร้บัการสนบัสนนุการวิจยั  

จากงบประมาณทนุอดุหนนุการวิจยัเงินรายได ้ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 

คณะเศรษฐศาสตรแ์ละบรหิารธรุกิจ 

 



ข 

 

    กิตติกรรมประกาศ  

  

        งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จสมบรูณ์ดว้ยความร่วมมือของผูส้่งมอบไก่   ผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ่ท่ีใหข้อ้มลูการวิจัย การสนทนากลุ่ม  และสมัภาษณร์ายบคุคล  คณะผูวิ้จัยขอขอบพระคณุ

เป็นอย่างสงูไว ้ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคณุกลาโสม ละเตะ๊ นกัวิจัยในโครงการท่ีใชค้วามอตุสาหะในการเก็บขอ้มลูและวิเคราะห์

ขอ้มลูใหแ้ก่โครงการวิจัยอย่างไม่ย่อทอ้ ตลอดจนท าใหโ้ครงการนี้ส าเร็จและใชง้บประมาณอย่าง

คุม้คา่ในการตอบโจทยวิ์จยัในโครงการนี้ 

  ทา้ยท่ีสดุผูวิ้จัยขอขอบคณุคณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธรุกิจท่ีให้การสนับสนนุทนุวิจัย

ประจ าปีงบประมาณ2558 

  
 

                                                                                  ณฌา  ขวัญมณี     

                                                                                       หวัหนา้โครงการวิจยั 

 



ค 

 

บทคดัยอ่ 

 งานวิจัยชิ้นนี้มีเป้าหมายเพ่ือการคน้หาเงื่อนไขความผกูพันของการคัดเลือกผูส้่งมอบ

ของผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ โดยแบ่งแยกออกเป็นผูส้่งมอบท่ีมีความผกูพันและไม่มี

ความผกูพันกบัผูค้า้ไก่ เพื่อน าไปสู่การวิเคราะหต์น้ทนุธรุกรรม ตน้ทนุโลจิสตกิส์ และก าไรหนว่ย

สดุทา้ยของการด าเนินกิจการการคา้ไก่เพ่ือคน้หาตวัแบบท่ีจะสามารถท าใหก้ารคา้ไก่สามารถท่ี

จะท าก าไรหน่วยสดุท้ายไดม้ากท่ีสดุผูวิ้จัยไดใ้ชก้ลุ่มตัวอย่าง จ านวน 45 ตัวอย่าง โดยมี

วัตถปุระสงค ์1) การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหนา่ยเนือ้ไก่ พบว่าขนาด

ของการคา้เนื้อไก่ของตลาดทั้ง 3 ตลาดนั้นมีขนาดการคา้ท่ีไม่แตกต่างกัน และประเภทของ

การคา้ตามสดัส่วนของลกูคา้ท่ีไม่แตกตา่งกนั แตข่นาดและสดัส่วนถกูก าหนดมาจากสถานท่ีตัง้

ของแผง ซ่ึงหากแผงจัดวางอยู่ภายในตลาดจ าเป็นจะตอ้งมีการประกนัลกูคา้ประจ ามากกว่ารอ้ย

ละ 50ของสัดส่วนเนื้อไก่ทั้งหมดในขณะท่ีแผงตลาดท่ีจัดวางอยู่ดา้นนอกตลาดมีการประกัน

ลู ก ค้ า ป ร ะ จ า สั ด ส่ ว น ท่ี ต ่ า ก ว่ า ร้ อ ย ล ะ  5 0 ข อ ง สั ด ส่ ว น เ นื้ อ ไ ก่ ทั้ ง ห ม ด 

           2) การวิเคราะหเ์งื่อนไขของความผกูพันในการคัดเลือกผูส้่งมอบเนื้อไก่  พบว่าเงื่อนไข

ของการคา้ไก่นัน้แบ่งออกเป็น 2 ประการ ประการแรกคือการคัดเลือกตามหลักการฮาลาลท่ีมี

ความเชื่อมัน่ของผูซ้ื้อท าใหผู้ค้า้ไก่แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือ ผูค้า้ไกท่ี่ซ้ือไก่เป็นจากผูส้่งมอบและฆา่

ไกด่ว้ยการว่าจา้งของตนเองเนือ่งจากไมม่ัน่ใจในการฆา่ไกข่องผูส้ง่มอบว่าฮาลาล และผูค้า้ไกท่ี่ซ้ือ

ไก่ซากมาจากผูส้่งมอบซ่ึงเป็นผูท่ี้มัน่ใจในความฮาลาลของการฆ่าไก่จากโรงเชือด/บริษัท โดยผู้

ส่งมอบทั้งหมดแบ่งออกเป็น ผูส้่งมอบ 1 รายแบบผกูพันและไม่ผกูพัน ,ผูส้่งมอบ 2 รายแบบ

ผกูพนัและไมผ่กูพนัและผูส้ง่มอบ 3 แบบผกูพนัและไมผ่กูพนั   จากการศึกษาพบว่าผูค้า้ไกไ่มว่่าจะ

เป็นการเลือกแบบ 1 ราย,2ราย หรือ 3 ราย หากผูค้า้มีความผกูพันกับผูส้่งมอบไก่แลว้จะ

คัดเลือกใหผู้ส้่งมอบแบบผกูพันเป็นรายท่ี 1 ท่ีจะตอ้งมีการส่งมอบสินคา้ทกุวงรอบใหแ้ก่ผูค้า้ 

โดยพบว่าผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกับผูส้่งมอบจะสามารถได้ราคาซ้ือท่ีต า่กว่าราคาท่ีผูค้า้ท่ีไม่มี

ความผกูพันกบัผูส้ง่มอบโดยเฉลี่ย ในขณะท่ีผูค้า้ท่ีไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบนัน้จะสามารถซ้ือ

ไดใ้นราคาที่ต า่ก็ตอ่เมื่อคดัเลือกผูส้ง่มอบมากกว่า 1 ราย เพื่อการเปิดราคาจากผูส้ง่มอบทัง้หมด 

จึงจะท าใหม้ีการตอ่รองราคาได ้การช าระเงินนัน้พบว่าการช าระเงินแบ่งออกเป็นลักษณะท่ีเป็น

ทางการ ไม่เป็นทางการ และกึ่งทางการ โดยไม่มีความเกี่ยวกบัความผกูพันหรือไม่ผกูพัน แต่มี

ความเกี่ยวพันกบัลกัษณะของการด าเนินธรุกิจและวิธีการช าระคือ หากการช าระแบบสดการซ้ือ

ไก่จะเป็นลักษณะท่ีไม่เป็นทางการแต่มีการซ้ือตอ่เนื่องจากผูส้่งมอบคนเดิมและมีการสัง่ซ้ือรอบ

ใหม่ ส่วนผูค้า้ไก่ท่ีมีการจ่ายเชื่อจะมีความเกี่ยวพันมากกว่า 2 วงรอบนั้นพบว่าส าหรับสถาน

ประการประเภทบริษทัจะมีการท าสญัญาระยะยาวแบบเป็นทางการโดยมีการประกนัการสง่มอบ

ดว้ยการวางมดัจ า และผูส้่งมอบท่ีเป็นโรงเชือดหรือหอ้งเย็นจะไม่มีการประกนัการส่งมอบและมี

ก า ร เ รี ย ก เ ป็ น บิ ล ห มุ น เ วี ย น ท่ี แ ต ก ต่ า ง กั น 

        3) การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผูส้่งมอบเนื้อไก่  พบว่า

ขนาดตน้ทนุธรุกรรมเป็นตน้ทนุท่ีเกิดจากการไม่รับผิดชอบในตวัสินคา้(ไก่) คือไม่มีการรับคืน

สินคา้ และไม่ลดราคา ในขณะท่ีตน้ทนุโลจิสติกสน์ัน้ประกอบดว้ยตน้ทนุโลจิสติกสก์ารสัง่ซ้ือเป็น
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ตน้ทนุท่ีเกิดจากขนาดของการสัง่ซ้ือที่ไม่มัน่คงทกุวงรอบ ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารองเป็นตน้ทนุ

ท่ีมีความเกี่ยวขอ้งกบัการรักษาคณุภาพสินคา้ท่ีส ารอง ค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับแผงสินคา้,ค่าใชจ้่าย

เกี่ยวกบัโรงเชือด ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารผลิตเป็นตน้ทนุท่ีเกิดจากการแปรสภาพไก่และตน้ทนุการ

เชือดไก ่และตน้ทนุการขนสง่เป็นตน้ทนุท่ีเกิดจากการเคลื่อนยา้ยจากโรงเชือดไปยงัแผงขายสินคา้

ส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือไก่เป็นจากผูส้่งมอบและเชือดเอง โดยจากผลการค านวณขนาดตน้ทนุ/กก./

วงรอบ นัน้พบว่าขนาดตน้ทนุท่ีสงูนัน้ไมไ่ดเ้กี่ยวกบัการคดัเลือกผูส้ง่มอบ แตเ่กิดจากการส ารอง

และการด าเนินการ ส่วนทางกับก าไรหน่วยสดุทา้ยเป็นไปในทิศทางเดียวกับการคัดเลือกผูส้่ง

มอบคือ ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 รายนัน้ ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบแบบผกูพนัมีก าไรหนว่ย

สดุทา้ยมากกว่าผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ สว่นผูค้า้คา้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบมากกว่า 

1 รายสามารถท าก าไรหน่วยสดุทา้ยไดส้งูกว่าผูค้า้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 1 รายแบบไม่ผกูพัน 

ทัง้นี้เนื่องจากราคาเป็นตวัก าหนดก าไรหนว่ยสดุทา้ย    ในขณะเดียวกนัราคาท่ีต า่ถกูก าหนดมา

จากความผกูพันทางสังคมระหว่างผูค้า้ไก่(ผูซ้ื้อ)และผูส้่งมอบ(ผูข้าย)นัน่เอง นอกจากนี้แลว้

พบว่าซ้ือไก่เป็นมาฆา่ดว้ยตนเองของผูค้า้ไก่นัน้ถึงแมจ้ะมีตน้ทนุตอ่หนว่ยสงูกว่าไก่ซากแตม่ีก าไร

หนว่ยสดุทา้ยท่ีมากกว่า  

       4)การวิเคราะห์ปัญหาการคา้ไก่ของผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ ส าหรับการ

ประเมินการแกไ้ขปัญหานัน้พบว่าเมื่อผูค้า้ไกท่ี่มีความผกูพนักบัผูส้่งมอบแลว้จะไมม่ีความแนน่อน

ในดา้นคณุภาพ แต่มีการรับแกไ้ขปัญหาจากผูส้่งมอบคือการลดราคา และการรับคืน หรือไม่มี

การแกไ้ขปัญหานัน้ เป็นขอ้ตกลงในลกัษณะที่ไมเ่ป็นทางการระหว่างทัง้ 2 ฝ่าย สว่นผูค้า้ไกท่ี่ไม่มี

ความผกูพนักบัผูส้ง่มอบสามารถไดร้าคาซ้ือท่ีสงูกว่านัน้จะมีปัญหาในดา้นคณุภาพนอ้ยกว่าผูส้่ง

มอบท่ีมีความผกูพัน ดังนัน้สอดคลอ้งกบัสมมตุิฐานท่ีผูค้า้ไก่คดัเลือกผู้ส่งมอบท่ีมีความผกูพัน

กั บ ผู้ ค ้ า ม า ก ก ว่ า คั ด เ ลื อ ก ผู้ ส่ ง ม อ บ ท่ี ไ ม่ มี ค ว า ม ผู ก พั น กั บ ผู้ ค ้ า นั้ น เ อ ง 

 

ค ำหลกั  ตน้ทนุธรุกรรม  ตน้ทนุโลจิสตกิส ์ ผูค้า้ไก ่
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Abstract 

 

            This research is aim to find a binding condition of traders and supplier chicken in Hat Yai 

Municipality. Divided by the supplier that relation and non-relation with traders to lead the transaction 

cost, logistics cost analysis and marginal profit of traders commercial chickens to find a model that can 

make chicken trade can be profitable unit last the most. The researchers used a sample of 45 samples 

with the objective of 1) an analysis the size of trade and type of sale of chicken meat trader in Hat Yai 

Municipality. The size of the commercial broiler market is a small market for the third trading is no 

different. And the proportion of commercial customers is no different. But the size and proportions are 

determined by the location of the panel. If the panel is placed on the market to be guaranteed regular 

customers more than 50 percent of the portion of meat, all while panel market place outside the market 

is guaranteed regular customers lower than 50percent of the proportion of all poultry.  

           2) Analysis of the terms of relation for the selection of suppliers of chicken meat trader in Hat 

Yai Municipality. Found that the condition of trade chickens are divided into two part .Firstly, a selection 

don't based on halal brand on production . Trader would buy the chicken that has not been killed .Second, 

a selection don't based on halal brand on production the principles of halal has the confidence of buyers 

who trade chickens are divided into two groups: those who trade a chicken for the chicken is from 

delivery and commissioning of the slaughtered chickens with no confidence in the slaughter of poultry 

suppliers that halal. Traders bought chickens and chicken carcasses from suppliers who ensure the halal 

slaughter of chickens from slaughter / company. The whole delivery into the delivery of the first series 

of binding and nonbinding, the delivery of the second series of binding and non-binding. , And the 

delivery of a third-binding and non-binding. , The study found that the chicken trade, whether to choose 

1, 2 or 3, if the trade ties with the delivery of the chickens to be selected for the delivery of a bond is 

the one that will. All products must be delivered to the trade cycle. It was found that the poultry trade 

ties with suppliers will be able to buy at a lower price, the trader is not bound to deliver, on average. It 

will make a bargain. The payment was paid into a formal manner. Informal and semi-formal Without 

the bond or no bond. But there is more to do with the nature of the business and how it is paid. If the 

payment of the purchase live chickens to look casual, but with the purchase due to the delivery of existing 

and new orders. And deliver a slaughterhouse or cold, no insurance, and delivery are known as the Bill 

of renewable different.  

         3) Size analysis transaction costs and the cost of logistics between suppliers chicken. Chicken 

vendors in Hat Yai Municipality. Found that transaction costs are costs resulting from non-responsible 

products (chicken) is no return and lower prices, while the cost of logistics that includes cost logistics 

ordering costs resulting from the size of the order, unstable in all cycles. Cost logistics backup is a cost 

associated with maintaining product quality backup. , Expenses on its panel, costs about slaughter. Cost, 

logistics, production costs resulting from the processing of chicken and chicken cut costs. And 

transportation costs as the cost of moving from slaughter to stall for   traders who buy chickens from the 

chicken and cut it delivered. The calculation of the cost / kg / cycle. It found that the high cost is not 

about qualifying suppliers. However, due to the back-up and operation. Part of the profit is in line with 
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the final selection of suppliers. The chicken traders trade the selection to deliver more than one individual 

can make a profit higher than the final qualifying chicken vendors, suppliers, and the first non-binding. 

This is because the price is determined by earnings, while the final price is determined by the   social 

bond between chicken traders (buyers) and suppliers (vendors) itself. In addition, it was found that chicken 

is a chicken, kill it with the traders that despite a higher unit cost of chicken carcasses but profitable than 

the last.  

          4) Analysis of the commercial broiler chicken traders in Hat Yai Municipality. For the evaluation 

of the solutions is found on chicken traders with ties to suppliers, there is no certainty in terms of quality. 

But there was a problem of delivery is to reduce the cost and recoverable or not to fix it. Thus, consistent 

with the hypothesis that chicken vendors selected suppliers with ties to traders rather than selecting 

suppliers with no ties to the trade itself 

Keywords: transaction costs, Logistic  costs   ,Chicken traders 
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 บทท่ี1  

1.1 ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา 

            กิจกรรมการคา้ไก่เป็นกิจกรรมประเภทการค้าอย่างหนึ่งในระบบเศรษฐกิจท่ีมี

ความส าคัญต่อการกระจายรายไดใ้นสังคม เนื่องจากสินคา้ไก่มีความจ าเป็นต่อการบริโภคไม่

นอ้ยไปกว่าเนื้อสัตว์ประเภทอ่ืนๆ และมีความเป็นเฉพาะในกระบวนการทางการคา้ ตั้งแต่การ

รกัษามาตรฐานในขัน้ตอนการเลี้ยงด ูอายไุก่ โรงฆา่สตัว ์ผูค้า้คนกลางคา้สง่ ผูค้า้คนกลางทัง้คา้

ปลีกและคา้ส่ง และผูค้า้ปลีก ท่ีเป็นโซ่อปุทานของลกัษณะทางการคา้และมีความซับซอ้นดา้นช่อง

ทางการจัดจ าหน่ายท่ีแตกต่างกันในลักษณะของการประกันลกูคา้ใหค้งอยู่ของผูค้า้จากผูซ้ื้อ 

อย่างไรก็ตามการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไกเ่ป็นกิจกรรมหลกัอย่างหนึง่ท่ีมีความส าคญัท่ีจะแสดง

ถึงคณุภาพของการส่งมอบ ท่ีประกอบไปดว้ย ราคาการส่งมอบ การช าระเงิน คณุภาพไก่(สี 

ขนาดไก่ ราคา แหล่งท่ีมาของไก่) การใชบ้ริการผูข้ายในระยะยาว ฯลฯ นอกจากนี้ยังมีปัจจัย

ส าคัญการส่งผลต่อการแข่งขันท่ีจะแสดงถึงปริมาณการส่งมอบคือการสรา้งความผกูพัน

ทางดา้นสงัคมท่ีสง่ผลตอ่การคา้ท าใหเ้ป็นผูส้ง่มอบในระยะยาวในที่สดุ 

           ปัจจัยการตัดสินใจซ้ือเนื้อไก่ของบริษัท เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ

ผลิตภณัฑไ์ก่สดของบริษัทผูค้า้ไก่เนื่องจากการตดัสินใจซ้ือนัน้ขึ้นอยู่กบัดา้นพนกังาน/บคุลากร 

ดา้นผลิตภัณฑ์ ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ ดา้นสิ่งแวดลอ้มทางกายภาพ ดา้นการส่งเสริม

การตลาด ดา้นช่องทางการจัดจ าหนา่ย และอยู่ในระดบัปานกลาง 1 ดา้น คือ ดา้นราคา (สรวีร ์

ลีลากานต,์2554) อย่างไรก็ตามงานวิจัยดังกล่าวไม่ไดส้ะทอ้นลักษณะตลาดของผูค้า้ไก่เป็น

ส าคญั เนือ่งจากการซ้ือไกเ่พ่ือการคา้ของผูค้า้ไกน่ัน้เป็นการใชก้ารบริการอย่างตอ่เนือ่ง และเป็น

ค าถามว่าท าไมผูค้า้ไก่ไม่ใชบ้ริการของผูข้ายรายอ่ืนๆ ทั้งท่ีมีคณุภาพราคาและปัจจัยดา้นอ่ืนๆ

คลา้ยคลึงกนั    กระบวนการท างานตรงนี้มีเงื่อนไขท่ีมีความแตกตา่งตอ่ส่งผลตอ่การคดัเลือก

ผูข้ายเนื้อไกข่องผูค้า้ไก ่ทา้ยท่ีสดุทางดา้นการคา้ซ่ึงใหผ้ลตอบแทนหนว่ยสดุทา้ยหรือก าไรหนว่ย

สดุทา้ยจากการจ าหน่ายเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือจากคัดเลือกผูข้ายท่ีแตกต่างกันเนื่องจาก

ความสัมพันธด์า้นธรุกิจไดถ้กูก่อตัวขึ้นมาจากการท าสัญญาการซ้ือขายหลายๆครั้นจนเป็น

ความผูกพันกันทางธุรกิ จท า ให้ตลาดแต่ล ะตลาดก าหนด โครงสร้าง ท่ีแตกต่างกัน     

            การคัดเลือกผูส้่งมอบของผูค้า้ไก่จึงสามารถสะทอ้นถึงรปูแบบทางการคา้ และการ

ตอบสนองตอ่ตน้ทนุโลจิสติกสแ์ละตน้ทนุธรุกรรมอันเนื่องจากความผกูพนัทางการคา้ระหว่างผู้

ซ้ือและผูข้าย ฉะนั้นช่องว่างระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายคือค่าใชจ้่ายท่ีสะทอ้นถึงรปูแบบของความ

ผูกพันและ ไม่ผูกพัน ซ่ึงตัว เลขดังกล่ าวนั้น คือต้นทุนธุรกรรมและต้นทุน โล จิสติกส์    

การศึกษาตน้ทนุโลจิสตกิสแ์ละตน้ทนุธรุกรรมของการส่งมอบเนื้อไก่ยงัไมม่ีการศึกษาในประเทศ

ไทยมาก่อน แต่เป็นตน้ทนุท่ีมีความสัมพันธ์กับก าไรหน่วยสดุทา้ยของการคา้ ฉะนั้นลักษณะ

การคา้ตรงนี้จึงมีความส าคญัเป็นอย่างมากตอ่การศึกษา เนื่องจากเป็นตลาดท่ีด าเนินกิจกรรม

อยู่อย่างตอ่เนือ่งและปัญหาทางวิชาการท่ียงัไมม่ีการใหค้ าตอบว่าการด าเนนิธรุกรรมทางการคา้

ใชปั้จจยัใดในการท างานร่วมกนัท่ีสง่ผลตอ่การท างานในระยะยาวและการเกิดก าไรอย่างตอ่เนือ่ง
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นัน้เองจึงเป็นท่ีมาของงานวิจยัการวิเคราะหเ์งือ่นไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนื้อ

ไก่ของผูค้า้ไก่ ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ ดังนั้นเป้าหมายของการศึกษางานวิจัยนี้คือ 

การศึกษาเงือ่นไขของการคดัเลือกผูส้่งมอบเนือ้ไกท่ี่มีผลตอ่การก าหนดขนาดของก าไรในรปูแบบ

ท่ีแตกตา่งกนั  

             

1.2.วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1.2.1. การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหนา่ยเนือ้ไกข่องผูค้า้เนือ้ไก่

ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

          1.2.2. การวิเคราะหเ์งือ่นไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่องผูค้า้เนือ้

ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

          1.2.3. การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิสร์ะหว่างผูส้ง่มอบเนือ้ไก่

ของผูค้า้เนือ้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

          1.2.4. การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไกข่องผูค้า้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

1.3. ขอบเขตการวิจยั 

1.3.1.ขอบเขตของเน้ือหา 

 ขอบเขตดา้นเนือ้หา ประกอบดว้ย  

          การศึกษาประเภทของการคา้ไก่ ไก่ซาก และไก่เป็นประเภทของลกูคา้และการจ าหน่าย 

การศึกษาความผกูพันระหว่าง ความผกูพันระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายกับการคัดเลือกผูค้า้โดยการ

คดัเลือกผูค้า้ไก่แบบ 1 ราย และผูค้า้ไก่มากกว่า 1 ราย  และการวิเคราะหช์นิดของความผกูพัน 

รปูแบบของการจัดซ้ือ ช่องทางของการจัดซ้ือ คณุภาพของเนื้อไก่ เงื่อนไขการช าระ ราคา 

การศึกษาขนาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสข์องการจัดซ้ือ จดุของการส ารอง ปริมาณ

การส ารองเนื้อไก่ ค่าใชจ้่ายในการส ารอง ค่ามัดจ า และค่าใชจ้่ายอ่ืนๆท่ีสะทอ้นถึงขนาดตน้ทนุ

ธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกส์จากผลของการคัดเลือกผูค้า้แบบ 1 ราย และมากกว่า 1 ราย 

ภายใตก้ารประเมินทางการคา้โดยการใหค้ะแนนตามทฤษฏีโลจิสติกสก์ารจัดซ้ือ และการศึกษา

ปัญหาของการคา้ไก่ของผูค้า้ได ้แก่ ปัญหาในดา้นคณุภาพ ปัญหาในดา้นราคา ปัญหาในด้าน

การช าระเงนิ และอ่ืนๆ 

1.3.2. ขอบเขตของประชากร 

 ประชากรและกลุม่ตวัอย่างคือ ผูค้า้ไก่รายย่อย (ปลีก/ส่ง) โดยมีเงือ่นไขว่าจะตอ้งเป็นผูท่ี้

คา้เนือ้ไกซ่ึ่งเป็นเนื้อไก่ท่ีผูส้่งมอบทั้งรปูแบบของไก่ท่ีฆา่และไกท่ี่น ามาฆา่เอง และตอ้งมีการซ้ือขาย

ไก่ทกุวัน ในพ้ืนท่ีตลาดอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เนื่องจากพ้ืนท่ีมีประการตามเงื่อนไข

ดงักล่าวมี 3 ตลาด คือ ตลาดกิมหยง ตลาดสดหาดใหญ่ และตลาดหาดใหญ่ใน โดยประมาณ

การประชากรในตลาดกิมหยงประมาณ 8 ราย ตลาดสดหาดใหญ่ 35 ราย และตลาดหาดใหญ่

ใน 2 ราย ทัง้หมด 45 กลุม่ตวัอย่าง 
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1.4.กรอบแนวคิดของการวิจยั 

 

 
รปูท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

   การวิเคราะห์ขนาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกส์ของการส่งมอบเนื้อไก่ ท่ีอยู่

ภายใตร้ะหว่างสัญญาทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงเรียกว่าเป็นค่าใชจ้่ายในแง่ของ

ตน้ทนุธรุกรรมท่ีเกิดจากค่าใชจ้่ายในสัญญา ซ่ึงค่าใชจ้่ายดังกล่าวไดถ้กูก่อตัวจากสัญญาใน

ความผกูพันและไมม่ีความผกูพนัระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย การคา้ไก่ไม่อาจหลีกเหลี่ยงกิจกรรมโลจิ

สติกสท่ี์มีความซับซอ้นกับตน้ทนุธรุกรรมในการด าเนินกิจกรรม ตัง้แต่โลจิสิติกสก์ารสัง่ซ้ือท่ีมี

ความเกี่ยวพันกับโลจิสติกส์การส ารอง ปริมาณการส ารอง จดุของการส ารอง การรักษา

คณุภาพไก่ภายหลงัจากการส ารอง ฯลฯ ซ่ึงเป็นการประเมินในแง่ของตวัเลขตน้ทนุ และตวัเลข

ของการจดัอนัดบัความผกูพนัในการคดัเลือกจากความผกูพนัระหว่างผูค้า้ไกแ่ละผูส้ง่มอบ  

สมมติฐานของงานวิจยั  

ผูค้า้เนื้อไก่คัดเลือกผูส้่งมอบท่ีมีความผกูพันมากกว่าการคัดเลือกผูส้่งมอบท่ีไม่มีความ

ผกูพนั 

 

1.5.ประโยชนท่ี์คาดว่าจะไดร้บั 

1.5.1ใชส้ื่อการตพิีมพผ์ลงานวิจยัในวารสารวิชาการและแสดงผลงานวิชาการ 

ผูส้ง่มอบ

หรือผูข้าย 

เงือ่นไข 

เงือ่นไขของ

ความผกูพนั 

ผูซ้ื้อ(กลุม่

ตวัอย่าง) 

ขนาดของ

การคา้และ

การจ าหนา่ย 

การหมนุเวียนทรัพยากรจากเงือ่นไขการสง่มอบ 

ขนาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิส ์
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1.5.2.จดัการประชมุและอบรมเร่ือง การเขา้สูต่ลาดของผูค้า้ประกอบธรุกิจ SME ส าหรบั

การคน้หาและการคดัเลือกซัพพลายเอ่อรท่ี์มีอนาคตในระยะยาว 

1.5.3.น าเอามาเป็นเนื้อหาประกอบในรายวิชาเศรษฐศาสตรก์ารจัดการความรูแ้ก่นิสิต

ระดบัปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตรแ์ละบริหารธรุกิจ และขยายผลการศึกษาไปพ้ืนท่ีตา่งๆใน

รปูวิทยานิพนธแ์ก่นิสิตระดับปริญญาโทสาขาเศรษฐศาสตรแ์ละบริหารธรุกิจ และการถ่ายทอด

รปูแบบของโครงสรา้งตลาดของการคดัเลือกซัพพลายเอ่อรใ์นธรุกิจ SME การคา้ไกเ่นือ้ 

 

1.6.นิยามศพัท ์

1.61.ความผกูพันทางสงัคม หมายถึง ความสมัพันธท์างสงัคมระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายท่ี

มีประสบการณ์ทางดา้นสังคมก่อนการด าเนินกิจการ ไดแ้ก่ ญาติ เครือข่าย หุน้ส่วน  คนใน

ทอ้งถ่ินเดียวกนั  

1.6.2.การคัดเลือกผูส้่งมอบ หมายถึง จ านวนผูส้่งมอบท่ีผูค้า้ไดค้ัดเลือก และทั้งแบบ

ผกูพนัและไมผ่กูพนัทางสงัคมมากอ่น 

1.6.3.ขนาดการคา้ หมายถึง ผลรวมปริมาณการจ าหนา่ย และปริมาณการส ารอง  

1.6.4.ตน้ทนุธรุกรรม หมายถึง ตน้ทนุท่ีเกิดขึ้นจากการคา้ภายในขอ้ตกลงของสญัญาท่ี

เป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ ซ่ึงเป็นผลท่ีแสดงออกถึงพฤตกิรรมและไม่แสดงออกในวงรอบท่ี

อาจจะเกิดขึน้หรือไมก็่ได ้ไดแ้ก ่การสญูเสียคณุภาพไกท่ี่อาจจะเกิดขึน้หรือไมเ่กิดขึน้ 

1.6.5.ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ารจดัซ้ือ หมายถึง ตน้ทนุท่ีเกิดขึน้เกี่ยวกบัการประกนัการสัง่ซ้ือ

อย่างค่ามัดจ าซ่ึงเป็นตน้ทนุถาวร และตน้ทนุท่ีเกิดขึ้นภายหลังจากการก าหนดขนาดของการ

สัง่ซ้ือ ซ่ึงเป็นตน้ทนุการสื่อสารเพ่ือก าหนดขนาดการสัง่ซ้ือของอีกฝ่าย  

1.6.6.ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ารส ารอง หมายถึง ตน้ทนุในขัน้ตอนของการส ารองคา่น า้คา่ไฟ 

คา่โรงเชือด คา่ใชจ้่ายเกี่ยวกบัแผง ซ่ึงมีทัง้ตน้ทนุคงทีและตน้ทนุถาวร 

1.6.7.ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารผลิต(การแปรสภาพไก่) หมายถึง ตน้ทนุท่ีเกิดจากการแปร

สภาพไก่ของผูค้า้ไก่จากไก่เป็น ผ่านการเชือด ซ่ึงจะท าใหส้ญูเสียมลูค่าน า้หนกัในราคาไก่เป็นและ

ไกซ่ากแตกตา่งกนั และตน้ทนุในดา้นแรงงานในการว่าจา้งการฆา่ไก่ 

 

 



 

บทท่ี 2 

แนวคิดทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเกีย่วขอ้ง 

2.1.แนวคิด ทฤษฏีท่ีเกี่ยวขอ้ง 

ทฤษฏีท่ีผูวิ้จยัน ำมำใชใ้นกำรวิเครำะหเ์งือ่นไขของควำมผกูพนัดำ้นกำรคำ้ไกร่ะหว่ำงผูซ้ื้อ

และผูส้ง่มอบเนือ้ไก ่ประกอบไปดว้ย ทฤษฏีเกี่ยวขอ้งกบัควำมผกูพนัทำงสงัคมท่ีท ำใหเ้กิดควำม

ผกูพนัทำงธรุกิจ ทฤษฏีตน้ทนุธรุกรรม ท่ีมีผลตอ่กำรวัดเงือ่นไขทำงกำรคำ้ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

หนว่ยสดุทำ้ยของกิจกำรกำรคำ้เนือ้ไกท่ี่แตกตำ่งกนัดงัตอ่ไปนี้ 

2.1.1. ควำมผกูพนัทำงสงัคมท ำใหเ้กิดควำมสมัพนัธด์ำ้นธรุกิจ 

2.1.2. ตน้ทนุธรุกรรม 
2.1.3.ทฤษฏีโลจิสตกิสใ์นกระบวนกำรจดัซ้ือ 

 

 2.1.1. ความผกูพนัทางสงัคมท าใหเ้กิดความสมัพนัธด์า้นธรุกิจ 

 ควำมผกูพันทำงสังคมท่ีท ำใหเ้กิดควำมสัมพันธด์ำ้นธรุกิจ ส ำหรับธรุกิจคำ้เนื้อไก่ใน

ตลำด ผูวิ้จัยไดน้ ำแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวขอ้งส ำหรับกำรน ำมำใชใ้นกำรอธิบำยดว้ยกันหลำย

ทฤษฏีส ำหรับนกัคิดควำมสมัพันธท์ำงสงัคมในกำรก่อรปูของเงื่อนไขในกำรเกิดธรุกิจในควำม

ร่วมมือกนัดงัตอ่ไปนี ้

 ควำมเขำ้ใจในดำ้นควำมสมัพนัธท์ำงธรุกิจกอ่ตวัขึน้มำจำกควำมผกูพนัทำงสงัคมมำจำก

แนวคิดดำ้นสังคมวิทยำโลจิสติกสโ์ดยใหค้วำมสนใจกับกำรตอบค ำถำมว่ำควำมสัมพันธท์ำง

ธรุกิจเกิดขึ้นมำไดอ้ย่ำงไร ซ่ึงในเร่ืองนี้ไดม้ีกำรบรรยำยถึงกำรกระท ำกำรทำงเศรษฐกิจว่ำป็นค

วำมสมัพันธท์ำงสังคม (Weber, 2004, 59-64; Radaev, 2005, 70, 77) ซ่ึงเป็นแนวทำงของ

กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธท์ำงธรุกิจท่ีไม่ไดม้ีกำรรับร ูก้ันส่วนใหญ่ดำ้นวิชำกำรและหัวขอ้ใน

กำรศึกษำควำมสมัพนัธใ์นตลำด 

 เนื่องจำกระยะเวลำท่ีกระท ำอย่ำงตอ่เนื่องท่ีผ่ำนมำนัน้พบว่ำเป็นควำมสมัพนัธท์ำงธรุกิจ

ไวท์ไดอ้ธิบำยว่ำอปุทำนเท่ำกับอปุสงคไ์ม่ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงควำมหมำยและหนำ้ท่ีของตลำด 

เพรำะเ ป็นกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรติดตำมผู้ท่ีมีส่วนร่วมในตลำดซ่ึงกันและ (White 

H.C.1981,543-544)ไวท์คิดว่ำตลำดได้ก ำหนดว่ำโครงสร้ำงของแต่ละตลำดนั้นมีควำม

แตกต่ำงกัน    Radaev(2003,69) ไดอ้ธิบำยว่ำกำรก่อตวัของควำมสัมพันธท์ำงธรุกิจนัน้ได ้มี

ควำมสมัพันธก์บักำรคดัเลือกท่ีถำวรซ่ึงมีหลกักำรว่ำกิจกรรมนัน้มำจำกควำมผกูพันของผูเ้ล่น  

พฤติกรรมทำงเศรษฐกิจจ ำเป็นจะตอ้งมีควำมสัมพันธท์ำงสังคมอยู่โดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐำนทำง

สังคมของแต่ละคนและเครือข่ำยท่ีจะก่อให้เกิดควำมน่ำเชื่อถือและป้องกันพฤติกรรมกำร

หลอกลวงซ่ึงกนัและกนัได ้เนื่องจำกไดผ้่ำนกำรขดัเกลำส่วนตวั ซ่ึงไดถ้กูน ำมำใชใ้นขอบเขตของ

แบบจ ำลองของควำมยืดหยุ่นของมนษุย์ทำงสังคมวิทยำเศรษฐกิจ(Granovetter ,2004,139-

141) ฉะนั้นควำมสัมพันธต์รงนี้เมื่อน ำมำวิเครำะห์กลไกควำมสัมพันธ์ทำงธรุกิจ(เครือข่ำย) 
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ดว้ยผลงำนจ ำนวนมำกท่ีเกี่ยวขอ้งกับผูเ้ล่นและควำมผกูพันระหว่ำงกัน (Paujell , Smit-Dor L 

,2003]  

  โครงสรำ้งของตลำดสำมำรถก ำหนดเป็นเครือขำ่ยทำงสงัคมท่ีมีควำมเชื่อมโยงกัน และ

น ำไปสู่กำรสรำ้งควำมแข็งแกร่งของควำมร่วมมือกนัในตลำด( Radaev , 2008, 31) สิ่งแรกคือ

ผลประโยชนส์่วนส่วนตวัท่ีเกิดจำกควำมเชื่อมัน่ในประสบกำรณท์ ำงำนกบัคู่สัญญำ ท่ีสะทอ้นให้

เห็นไดว่้ำควรร่วมมือหรือไม่ บทบำทของเครือขำ่ยไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจบน

หลักกำรควำมสัมพันธส์่วนตวั จำกตรงนี้สรปุไดว่้ำแนวคิดทำงสังคมวิทยำดำ้นควำมสัมพันธ์

ทำงธรุกิจไดก้่อตวัขึน้มำจำกควำมสมัพนัธข์องผูเ้ขำ้ร่วมในตลำดท่ีมีประสบกำรณค์วำมสมัพันธ์

สว่นตวักนัมำกอ่น 

 เมื่อไดม้ีกำรศึกษำแนวทำงของควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจในกำรประเมินค่ำทำงในปริมำณ

กำรคำ้ส ำหรับกำรซ้ือและขำยรวมไปถึงรำคำของสินคำ้ท ำใหเ้กิดกำรแลกเปลี่ยนท่ีเสร็จสิ้น 

(Wilson ,1995, 339)ตวัแปรในกำรวิเครำะหค์วำมสัมพันธท์ำงธรุกิจ ไดม้ีกำรคัดเลือกเกณฑ์

ของผูค้ำ้ปลีกในตลำดผูบ้ริโภคเพื่อบรรลขุองเป้ำหมำยสญัญำดงัตอ่ไปนี้ 

 1.กำรกระจำยของคูส่ญัญำในตลำด 

 2.ควำมแตกตำ่งของผูส้ง่มอบในเงือ่นไขของควำมสมัพนัธท์ำงธรุกิจ 

 3.เงือ่นไขของควำมสมัพันธท์ำงสงัคมและกลยทุธข์องกำรกระจำยสินคำ้ของผูส้ง่มอบแต่

ละรำย 

 แสดงเหตผุลของกำรคัดเลือกผูส้่งมอบบนควำมสัมพันธท์ำงสังคมของกำรก่อตวัทำง

ธรุกิจสู่กลยทุธข์องกำรเสนอขำยสินคำ้อันเนื่องมำจำกควำมไววำงใจ ควำมนำ่เชื่อถือซ่ึงกันและ

กนัระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย   ควำมสอดคลอ้งกับสถำนกำรณ์ของผูค้ำ้ในตลำดในควำมสัมพันธ์

ของธรุกิจทั้งสองฝ่ำยท่ีจะไดร้ับ กระบวนกำรทัง้หมดไดพ้ัฒนำมำจำกควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจท่ี

สำมำรถแบ่งออกเป็น5ขัน้ตอนคือ(Dwyer et  al, 1987, 15–20) ไดแ้กก่ำรรบัซ้ือซ่ึงแสดงใหเ้ห็น

ว่ำฝ่ำยหนึ่งไดม้ีกำรรับร ูพ้ันธมิตรท่ีเหมำะสมตอ่กำรแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและกัน สะทอ้นใหเ้ห็นถึง

กรรมสิทธ์ิ หนำ้ท่ี และขัน้ตน้ของกำรแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและกนั กำรขยำยควำมสมัพันธอ์อกไป ซ่ึง

เป็นกำรสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่องจำกสิทธิประโยชนข์องคู่สัญญำและสำมำรถ

พ่ึงพำอำศัยตอ่ไปในอนำคต กำรเกิดภำระหนำ้ท่ี ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกำรด ำเนนิงำนตำมสญัญำทั้ง

กำรเพ่ิมและกำรเปลี่ยนแปลงควำมสมัพันธร์ะหว่ำงคู่คำ้ทำงธรุกิจ และชอ่งว่ำง ท่ีสะทอ้นมำจำก

ควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจอันเนื่องมำจำกกำรปลดปล่อยจำกคู่สญัญำเดิมจำกควำมลม้เหลวหรือ

ควำมส ำเร็จ 

 เมื่อกำรเลือกคูท่ำงธรุกิจไดส้ะทอ้นมำจำกกำรคดัเลือกดงักลำ่วท ำใหง้ำ่ยมำกกว่ำตอ่กำร

แลกเปลี่ยนกับคู่สัญญำ อีกดำ้นหนึ่งตำมแนวคิดแบบจ ำลองท่ีแตกต่ำงกันของโครงสรำ้งใน

ตลำด (Wilson ,1995, 340)ขัน้ตอนของกำรเกิดควำมสัมพันธท์ำงธรุกิจสำมำรถแบ่งตวัแปร 

ไดแ้ก่ กำรเปรียบเทียบทำงเลือกจำกผลประโยชนท่ี์ดีท่ีสดุของคู่สัญญำ   มำตรฐำนของกำรท ำ

ธรุกรรมทำงธรุกิจ    ควำมคำดหวังท่ีสอดคลอ้งกบัคูค่ำ้ ควำมนำ่เชื่อถือตอ่กนั  

 ควำมสมัพันธร์ะหว่ำงธรุกิจไดใ้หค้วำมหมำยในมมุมองผูซ้ื้อและผูข้ำยท่ีไดเ้ผชิญหนำ้ต่อ

กนัและไดม้ีกำรร ูจ้กักนัดีท่ีเป็นจดุก ำหนดของควำมสมัพนัธท์ำงธรุกิจและผลประโยชนเ์ฉพำะทำง 
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(Hingley,2005, 871) วิธีกำรสรำ้งควำมสมัพนัธคื์อกำรสรำ้งประโยชนใ์หแ้กฝ่่ำยตรงกนัในเชิญ

ตัวเลขอำจจะเป็นผลประโยชนด์ำ้นกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงิน ในระดับท่ีสำมำรถเพ่ิมมลูค่ำใน

สมกำรของอรรถประโยชนจ์ำกกำรซ้ือและประโยชนใ์นกำรแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและกนั ท ำใหส้ะทอ้น

ผลท่ีตำมมำคือฝ่ำยตรงขำ้มหรือคู่คำ้จะพิจำรณำผลประโยชนท่ี์ตนจะไดร้ับทำงธรุกิจ (Wilson 

,1995, 336) ตำมล ำดับ ประกำรแรกคือกำรพิจำรณำจำกควำมคำดหวังของคู่คำ้ ประกำรท่ี

สองคือกำรเพ่ิมโอกำสทำงควำมสมัพันธข์องธรุกิจ (Gulati, Gargiulo, 1999, 1473) ประกำรท่ี

สำมโปรแกรมควบคมุภำยนอกท่ีส ำคัญของควำมปรำรถนำท่ีอยู่ภำยในจะท ำงำนร่วมกับ

คูส่ญัญำกบัใครก็ได ้

 กำรขำดกำรไวว้ำงใจน ำไปสู่ควำมลม้เหลวในดำ้นสรำ้งควำมสัมพันธท์ำงธรุกิจแลว้ยัง

น ำไปสูก่ำรขำดศักยภำพคูค่ำ้ทำงธรุกิจ (Wilson, 1995,341) แตอี่กทำงหนึง่หำกมีควำมร่วมมือ

กันอยู่บนพ้ืนฐำนควำมไวว้ำงใจจะท ำใหเ้กิดกำรป้องกันกำรแข่งขันของคู่แข่ง (Wathne et al., 

2001, 55) น ำไปสู่ประสิทธิภำพมำกขึ้นกว่ำเดิมในดำ้นควำมร่วมมือและยำกท่ีจะท ำลำย

ควำมสมัพนัธ ์และมีควำมคลอ่งตวัในดำ้นกำรด ำเนนิกำร 

  งำนวิจัยนีวิ้เครำะหเ์งื่อนไขของควำมสมัพันธท์ำงสงัคมท่ีน ำไปสู่ควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจ

ท่ีส่งดีตอ่ดำ้นธรุกรรมในดำ้นกำรด ำเนินกำรอันเนือ่งจำกควำมร่วมมือท่ีแสดงถึงอนำคตในดำ้น

ควำมผกูพนั ควำมนำ่เชื่อถือ กำรประกนักำรคำดหวังในอนำคตในดำ้นกำรบิดพลิ้วของคู่สญัญำ 

แมว่้ำกำรร่วมมือกนัของทัง้สองฝ่ำยจะน ำไปสูก่ำรควำมลม้เหลวหรือควำมส ำเร็จในอนำคตก็จะมี

ทำงเลือกของกำรด ำเนนิกิจกรรมตอ่ไป 

 2.1.2.ทฤษฏีตน้ธรุกรรม 

 ทฤษฏีตน้ทนุธรุกรรมเป็นทฤษฏีท่ีส ำคัญตอ่กำรวิเครำะหเ์งื่อนไขของควำมสมัพันธท์ำง

สงัคมท่ีน ำไปสู่ควำมสมัพันธด์ำ้นธรุกิจท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสิทธิในดำ้นควำมเป็นเฉพำะท่ีจะสะทอ้น

ตวัเลขท่ีสญูเสียจำกควำมร่วมมือ  

 กำรวิเครำะห์ตน้ทนุธรุกรรมในดำ้นเศรษฐศำสตร์คือกำรเปรียบเทียบค่ำใชจ้่ำยท่ีใน

ควำมสมัพันธด์ำ้นสญัญำระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย ค่ำใชจ้่ำยของกำรแลกเปลี่ยนของคู่สญัญำเป็น

บรรทัดฐำนของกำรแลกเปลี่ยนระหว่ำงคู่สัญญำ และแลกเปลี่ยนอย่ำงสมคัรใจ โดยทฤษฏีของ

โควสน์ัน้ก ำหนดว่ำ “ก ำหนดสิทธิปรำกฏขึ้นล่วงหนำ้ในสญัญำ(สิทธิ)”อย่ำงไรก็ตำมกำรด ำเนิน

ธรุกรรมในสัญญำนัน้จะไม่เท่ำกับศนูย ์แต่เป็นตัวเลขท่ีมีควำมสัมพันธก์ับกำรด ำเนินงำนท่ีต ำ่

ท่ีสดุ ตน้ทนุธรุกรรมไดเ้ขำ้มำท ำลำยกำรอธิบำยซ ำ้ซำกของทฤษฏีนโีอคลำสสิค ในดำ้นอปุสงค์

และอปุทำนในดำ้นควำมสัมพันธข์องขอ้มลูท่ีอยู่นอกเหนืออปุสงคแ์ละอปุทำนนัน้ ปรำกฎในงำน

ของวิลเลี่ยมสัน่ (Williamson , 1996,123-127)โดยเป็นบรรทัดฐำนทำงดำ้นกฎหมำย และยัง

เป็นพฤตกิรรมสว่นตวัที่ตอ้งปฏิบตัิตำมกฎ กติกำของกระบวนกำรแลกเปลี่ยนระหว่ำงกนั(ผูซ้ื้อ-

ผูข้ำย) ท ำใหเ้กิดสญัญำกำรท ำงำนร่วมกนั (Alchian , 1977,123)ซ่ึงแสดงในสิทธิในกรรมสิทธ์ิ

ของกำรครอบครองในแง่ของนิตินัย และพฤตินัย นัน่คือกำรโอนกรรมสิทธ์ิซ่ึงกันและกันใน

สญัญำทัง้ที่เป็นทำงกำรและไมเ่ป็นทำงกำร  

 กำรยืนยันในสิทธิกรรมสิทธ์ิภำยใตส้ญัญำของขอ้ตกลงทำงกำรคำ้แนน่อนว่ำท ำใหเ้กิด

ค่ำใชจ้่ำยในธรุกรรม นัน่คือค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบักำรคน้หำผูซ้ื้อและผูข้ำยในตลำด นอกจำกจะเป็น
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กำรคน้หำ ยังรวมไปถึงขัน้ตอนของกำรเจรจำ ขัน้ตอนของกำรก ำหนดขอ้ตกลงร่วมกันในดำ้น

กรรมสิทธ์ิท่ีต่ำงฝ่ำยจะไดร้ับ ชนิดของกำรท ำงำนร่วมกันท่ีมีควำมหลำกหลำย (Aleksejev , 

1997,127)ฉะนั้นขอ้ตกลงในดำ้นธรุกรรมจึงจ ำเป็นอย่ำงย่ิงท่ีจะตอ้งค ำนึงถึงควำมสัมพันธ์

ระหว่ำงกนัของเงื่อนไขคู่สญัญำและเกิดประโยชนใ์นขอ้ตกลงกนัทกุฝ่ำยระหว่ำงผูท้ ำสัญญำ ซ่ึง

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงควำมสัมพันธคื์อกำรผลิตท่ีไดโ้อนสิทธิในสินคำ้จำกมือผูห้นึ่งไปสู่อีกมือผูห้นึ่ง  

หรือว่ำกำรส่งผลต่อสัญญำระหว่ำงผู้ซ้ือและผู้ขำยมีข ้อตกลงอย่ำงไรในด้ำนควำมเป็น

ผลประโยชนร์่วมกัน(Commons , 1934,67)    ค่ำใชจ้่ำยในกำรประเมินคณุสมบัติของเศรษฐ

ทรัพยใ์นกำรแลกเปลี่ยน และค่ำใชจ่้ำยในกำรใหก้ำรประกันสิทธิและบังคบักำรใชสิ้ทธ์ิในเศรษฐ

ทรัพยต์อ่ผูข้ำยอันเนื่องจำกประโยชนท่ี์จะไดร้ับจำกเศรษฐทรัพยน์ัน้   เป็นตน้ทนุธรุกรรมในกำร

ประเมินผลประโยชนข์องคูท่ำงสญัญำ(Nort , 1997,45)   

 ควำมสัมพันธต์น้ทนุธรุกรรมระหว่ำงคู่คำ้นัน้เป็นค่ำใชจ้่ำยและเป็นควำมสัมพันธท์ั้งใน

ควำมเป็นส่วนตัวหรือแบบไม่เป็นทำงกำรและเป็นทำงกำรตำมแนวคิดของ วิลเลี่ยมสัน

(Williamson , 1996,41-42)ว่ำธรุกรรมนั้นมีควำมแตกต่ำงกันในดำ้นของคณุลักษณะได ้3 

แบบ ดงัตอ่ไปนี ้

 1.ธรุกรรมในควำมสมัพนัธท่ี์ไมใ่กลเ้คียงกนัในชนิดของธรุกรรมท่ีไม่ซ ำ้กนัของกำรผลิต

ซ ำ้ก็จะท ำใหเ้กิดค่ำใชจ้่ำยท่ีสงู      เนื่องจำกไมม่ีควำมไวเ้นื้อเชื่อใจหรือไม่มีควำมเชื่อถือซ่ึงกนัและ

กนั 

 2.ธรุกรรมแบบเฉพำะเจำะจง น ำมำสู่ค่ำใชจ้่ำยท่ีต ำ่หำกมีควำมเชื่อถือ    หำกมีกำรผลิต

ซ ำ้มำกเท่ำไรผลลพัธข์องกำรเกิดขึน้ย่ิงมีมำกขึน้เท่ำนัน้    ผลท่ีมำคอืควำมเชื่อถือในระดบัที่สงูย่ิง

มีมำกขึน้เชน่กนั ส ำหรบัควำมสมัพนัธใ์นระยะยำวของคูค่ำ้ 

 3.ธรุกรรมท่ีมีควำมเป็นเหตผุลของกำรจัดกำร  ธรุกรรมภำยในและภำยนอกในกำร

แลกเปลี่ยนของกำรบริกำร (รวมถึงกำรผลิต) เกิดขึ้นในขอบเขตของสถำนประกอบกำร คือ

ธรุกรรมภำยในและธรุกรรมภำยนอกซ่ึงมีกำรประกนัสินคำ้และบริกำรของสถำนประกอบกำรว่ำ

มำจำกกระบวนกำรแลกเปลี่ยนในวงจรกำรผลิตกำรซ้ือขำยระหว่ำงผูส้่งมอบสินคำ้ของผูซ้ื้อและ

ผูข้ำย 

 ดังนัน้ในควำมสัมพันธข์องผูซ้ื้อและผูข้ำยนัน้ไดเ้ป็นสิ่งท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นคณุลักษณะของ

ธรุกรรมในดำ้นควำมร่วมมือภำยในสัญญำระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำยตอ่กำรคน้หำ ขอ้ตกลง ชนิด

ของสญัญำ ชนดิของกำรเปลี่ยนแปลง ควำมมัน่คงในดำ้นกำรจัดวำงบนเงื่อนไขของกำรคู่คำ้ใน

ระยะยำวตอ่ไป 

 2.1.3.ทฤษฏีโลจิสติกสก์ารจดัซ้ือ 

 ทฤษฏีโลจิสติกสก์ำรจัดซ้ือเป็นทฤษฏีหนึ่งท่ีไดม้ีกำรเชื่อมโยงในทำงเขำ้ของกำรคดัเลือก

ผูส้่งมอบอันเนื่องจำกเงื่อนไขของทำงกำรคำ้ระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำยในขอบเขตตัง้แตจ่ัดซ้ือสินคำ้ 

กำรเก็บสินคำ้ กำรขนสง่ภำยใน กำรเคลื่อนยำ้ยสินคำ้ กำรส ำรองและกำรสง่มอบ โดยท่ีกำรแบ่ง

กิจกรรมดังกล่ำวนัน้จะมีกำรแบ่งใหม้ีควำมเหมำะสมกบัห่วงโซ่โลจิสติกสอ์ย่ำงเป็นรปูธรรมนัน้

คือสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกำรเกิดตน้ทนุโลจิสติกสท์ัว่ไป ท ำใหเ้กิดรำยจ่ำยในดำ้นกำรสนบัสนนุ กำร

ผลิต กำรตลำด ซ่ึงประกอบไปดว้ยค่ำใชจ้่ำยในดำ้นกำรสนบัสนนุขอ้มลู ค่ำใชจ้่ำยในดำ้นกำร
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จัดกำรปฏิบัติกำรกำรเงิน ทั้งนี้เพ่ือท ำใหเ้กิดหนำ้ท่ีของค่ำใชจ้่ำยในกำรบริกำรโลจิสติกส ์โดยมี

เป้ำหมำยใหม้ีคำ่ใชจ้่ำยท่ีต ำ่และมีคณุภำพท่ีสงู 

 รำยจ่ำยในโลจิสติกสก์ำรสัง่ซ้ือนัน้เป็นรำยจ่ำยท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกำรปฏิบัติกำรในกำร

สัง่ซ้ือสินคำ้ตลอดจนถึงกำรส่งมอบสินคำ้ในรอบใหม่ ระหว่ำงขั้นตอนในกระบวนของกำร

คลงัสินคำ้ กำรหมนุเวียน กำรผลิต กำรส ำรองไปจึงถึงกำรสง่มอบของสินคำ้รอบใหม(่ Chinasak 

and ,Kalasom. 2012).   

 ฉะนั้นกำรค ำนวณกำรวิเครำะห์ตน้ทนุโลจิสติกส์กระบวนกำรจัดซ้ือคือค่ำใชจ้่ำยท่ีมี

ควำมสัมพันธ์กับปฏิบัติกำรสัง่ซ้ือสินคำ้เพ่ือใหม้ีกำรส่งมอบไดต้ำมขนำดปริมำณ คณุภำพ 

ควำมน่ำเชื่อถือ รำคำในดำ้นกำรส่งมอบ โดยสิ่งแรกนัน้คือกำรติดตำมกำรอนญุำตในระบบโลจิ

สติกส ์คือกำรวิเครำะห์สำเหตท่ีุไม่ไดก้ ำไร และเพ่ิมศักยภำพและควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน

อย่ำงไร โดยกำรก ำหนดแนวทำงดงัตอ่ไปนี้ 

    1.วิธีท่ีสมัพทัธก์บักระบวนกำรโลจิสตกิส ์เป็นกำรวิเครำะหก์ิจกรรมในรำยจ่ำยโดยตรง

ของกระบวนกำรสัง่ซ้ือโดยมีควำมสัมพันธก์ับผลผลิตท่ีไดร้ับท่ีเป็นรปูธรรม ในขณะท่ีรำยจ่ำย

ทำงออ้มนัน้มีควำมสมัพนัธก์ิจกรรมอ่ืนๆที่มีควำมเชื่อมโยงในกิจกรรมหลกัของกำรจดัซ้ือ ไดแ้ก่ 

กิจกรรมของกำรส ำรอง กิจกรรมของสินคำ้คงคลงั กำรรักษำ จดุสัง่ซ้ือ ขนำดกำรส ำรอง และ

รวมไปถึงกำรขนสง่ 

    2.สัญลักษณ์ของกำรจัดกำร แบ่งอออกเป็น 2 กรณีคือ ค่ำใชจ้่ำยในดำ้นกำรจัดกำร

สัง่ซ้ือ ซ่ึงเป็นค่ำใชจ้่ำยในแผนกย่อยของกำรสัง่ซ้ือท่ีรับผิดชอบอยู่ และค่ำใชจ้่ำยส ำหรับกำร

ก ำกบั รำยจ่ำยนีจ้ะถกูก ำกบัโดยภำยนอก เช่น ค่ำใชจ้่ำยในปริมำณกำรสัง่ซ้ือตอ่ครั้ง คำ่ใชจ้่ำยใน

ดำ้นกำรขนสง่ คำ่ใชจ้่ำยในกำรจองสินคำ้เป็นตน้ 

   3.กำรแกไ้ขปัญหำในกิจกรรมรำยจ่ำยโลจิสติกส ์นัน้เป็นเสมือนค่ำใชจ้่ำยเพ่ิมกำรสรำ้ง

มลูค่ำเพ่ิมนั้นคือเป็นค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกับกำรบริโภค และเป็นค่ำใชจ้่ำยท่ีผูบ้ริโภคเต็มใจจ่ำยใน

ขณะเดียวกนั อีกประเด็นหนึ่งในดำ้นกำรแกไ้ขปัญหำคือค่ำใชจ้่ำยส ำหรับกำรสนบัสนนุกิจกรรม

ในโซ่โลจิสติกสโ์ดยตนเอง ซ่ึงจ ำเป็นท่ีจะตอ้งมีกำรจ่ำยมลูค่ำในกำรขนส่ง กำรเตรียมเอกสำรใน

ดำ้นกำรตรวจสอบเพ่ือกำรท ำงำนท่ีรำบร่ืนส ำหรับผูร้่วมงำน กำรค ำนวณปริมำณกำรผลิตท่ี

เหมำะสมเป็นตน้ อย่ำงไรก็ตำมกำรควบคมุรำยจ่ำยจ่ำยนัน้สำมำรถท่ีจะกระท ำไดห้ำกค่ำใชจ้่ำย

ในดำ้นกำรสนบัสนนุนัน้ไมเ่ป็นท่ีตอ้งกำของผูบ้ริโภค เชน่ กำรสง่มอบโดยกำรบริกำรขนสง่ 

  4.กำรวิเครำะห์ควำมคำดหวังในประสิทธิภำพอันเนื่องมำจำกกำรคำดหวังค่ำใชจ้่ำย

ส ำหรบักำรท ำงำนท่ีไมก่อ่ใหเ้กิดประโยชนจ์ะมีกำรกระท ำอย่ำงเป็นรปูธรรม 

   5.กำรคน้พบสำเหตขุองรำยจ่ำยท่ีไมก่อ่ใหเ้กิดก ำไรอันเนือ่งจำกมีทำงเลือกอ่ืนท่ีดีกว่ำใน

กำรคดัเลือกหรือเหมำะสมกว่ำในกิจกรรมกำรสัง่ซ้ือส ำหรบักำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ 

ทั้งนี้ในกิจกรรมของรำยจ่ำยในแต่ละกระบวนกำรนัน้ไดม้ีกำรแบ่งออกเป็นส่วนๆ ส ำหรับ

กำรก ำหนดกำรผลิต กำรสัง่ซ้ือ โดยก ำหนดเป็นคำ่ใชจ้่ำยเชิงสญัลกัษณ์ 

6.กำรใชจ้่ำยมำซ่ึงกำรไดร้ับขอ้มลูในกิจกรรมโลจิสติกสน์ัน้ถือเป็นค่ำใชจ้่ำยในกิจกรรมซ่ึง

อยู่ในขอบเขตของกำรพิจำรณำในช่วงของปริมำณกำรสัง่ซ้ือท่ีเหมำะสมของกำรปริมำณกำร

ผลิตไกน่ัน้เอง 
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2.2.งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 

กำรทบทวนวรรณกรรมของกำรศึกษำควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจบนพ้ืนฐำนควำมสมัพันธ์

ทำงสังคมโดยผูวิ้จัยไดใ้หน้ัยของกำรตีควำมในควำมหมำยของเงื่อนไขใดท่ีท ำใหม้ีกำรร่วมมือ

ท ำงำนในระยะยำวระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย 

 กำรตีควำมควำมเขำ้ใจตรงนี้คือ    กำรคน้หำผูซ้ื้อและผูข้ำยในตลำดบนควำมสัมพันธ์

ทำงสังคมก่อนหนำ้ท่ีของกำรท ำธรุกิจไดห้ลำกหลำยวิธีกำรท่ีแตกต่ำงกัน น ำไปสู่ระบบกำร

คดัเลือกตวับคุคลในกำรเป็นคู่คำ้ในตลำด กำรสรำ้งเงื่อนไขท่ีเกิดกำรคำ้ซ่ึงกำรสรำ้งเงื่อนไขทำง

กำรคำ้ของแต่ละบุคคลนั้นย่อมมีควำมแตกต่ำงกันทั้งดำ้นภำวะควำมผูกพัน ควำมเชื่อมัน่ 

กระบวนกำรท ำงำน รวมไปถึงระยะเวลำร่วมกนั ฉะนัน้จำกสถำนะควำมสมัพนัธท์ำงสงัคมสู่กำร

ร่วมมือทำงธรุกิจ ในขณะเดียวกนัเกิดกำรหมนุเวียนทรัพยำกรทำงกำรคำ้ท่ีก่อใหเ้กิดก ำไรท ำให้

กำรคดัเลือกกำรท ำงำนจึงเป็นกำรร่วมมือกบัคูค่ำ้ระยะยำวในท่ีสดุ 

 งำนวิจัยก่อนหนำ้นี้ในดำ้นกำรศึกษำกำรเปลี่ยนแปลงควำมสัมพันธ์ทำงสังคมบน

พ้ืนฐำนทำงธุรกิจเกี่ยวกับกำรคัดเลือกคู่ค ้ำ ไก่นั้นยังไม่ ปรำกฎ  อย่ำงไรก็ตำมกำรใช ้

ควำมสัมพันธท์ำงสังคมมำใชเ้ป็นแรงขับเคลื่อนของกำรด ำเนินกิจกรรมทำงเศรษฐกิจนัน้ไดม้ี

กำรใชก้ันอย่ำงแพร่หลำย เนื่องจำกในงำนก่อนหนำ้นี้วรรณกรรมในตลำดไดศึ้กษำในแนวคิด

ของนโีอคลำสสิกในกำรวิเครำะหป์รำกฏกำรณท์ำงเศรษฐกิจไดท้ ำหนำ้ท่ีในกำรวิเครำะหแ์บบองค์

รวบของตลำดโดยตลำดไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงกฎไกลดำ้นรำคำท่ีก ำหนดอปุสงคแ์ละอปุทำนซ่ึงน ำมำ

สูด่ลุยภำพทำงกำรแขง่ขนั 

    กำรตอบค ำถำมดังกล่ำวไม่ไดเ้ป็นค ำตอบของกำรด ำเนินกิจกรรมทำงเศรษฐกิจเมื่อ

กิจกรรมของกำรสัง่ซ้ือนั้นมีผูส้่งมอบหลำยรำย ท ำใหก้ำรคัดเลือกคู่คำ้ทำงธรุกิจนัน้เป็นกำร

คดัเลือกตวับคุคลมีควำมแปลกแยกในดำ้นควำมแตกตำ่งควำมสมัพันธท์ำงสงัคมท่ีแตกตำ่งกัน

ซ่ึงไดอ้ำศัยอยู่ในส่วนแยกย่อยของตลำดในกำรด ำเนินธรุกิจ ฉะนัน้กำรตีควำมของอปุสงคแ์ละ

อปุทำนโดยรวมในเร่ืองของรำคำนัน้ถึงใชไ้มไ่ดใ้นระบบกำรคดัเลือก  

 สิ่งท่ีน ำมำใชใ้นเวลำต่อมำคือกำรวิเครำะหร์ะบบกำรคัดเลือกโดยน ำเอำขอ้มลูทำงดำ้น

สถิตเขำ้มำใชใ้นกำรศึกษำตลำด และแบบจ ำลองทำงคณิตศำสตร ์ในขณะเดียวกนัไดเ้สนอรปูแบบ

กำรวิเครำะห์แบบใหม่ท่ีเรียกว่ำกำรวิเครำะห์แนวทำงของสังคมวิทยำว่ำบนพ้ืนฐำนของกำร

แลกเปลี่ยนในตลำด(ระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย) เห็นว่ำกำรเขำ้ร่วมของทั้งสองฝ่ำย(ผูซ้ื้อ-ผูข้ำย)ใน

ตลำดอย่ำงสมัครใจ เนื่องจำกกำรแลกเปลี่ยนนั้นน ำมำซ่ึงผลประโยชนข์องทั้งสองฝ่ำย( )ซ่ึง

แตกต่ำงจำก ส ำนักนีโอลำสสิก นั้นคือกำรเปลี่ยนแปลงรปูแบบของกำรศึกษำในองคร์วมของ

ควำมสมัพนัธม์ำเป็นกำรศึกษำกำรแลกเปลี่ยนโดยใชร้ปูแบบกำรแลกเปลี่ยนในสงัคมเนือ่งจำก 

 ประกำร1 กำรแลกเปลี่ยนควำมผกูพันทำงสังคมจำกควำมสัมพันธข์องเครือข่ำยทำง

สงัคม 

 ประกำรท่ี 2 ผูท่ี้มีส่วนร่วมในตลำดโดยธรรมชำติจะไม่เขำ้ร่วมหำกไม่มีแรงจงูใจทำง

เศรษฐกิจ 
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 ประกำรท่ี 3 กำรใหค้วำมสนใจในเร่ืองของผลงำนตำ่งๆท่ีผำ่นมำตอ่สงัคมโดยรวม 

 เห็นดว้ยว่ำ กำรแลกเปลี่ยนในสังคมนั้นเกิดขึ้นจำกกำรเผชิญหนำ้ในดำ้นผลประโยชน์

ส่วนตัว รปูแบบของปฏิสัมพันธใ์นสังคมเท่ำนัน้ท่ีน ำมำใชใ้นกำรควบคมุกำรแลกเปลี่ยน โดยมี

รปูแบบตั้งแต่บรรทัดฐำนแรกเร่ิม และกำรคำดกำรณ์ต่ำงๆปฏิสัมพันธข์องผูเ้ขำ้ร่วมในกำร

แลกเปลี่ยนและกำรด ำเนินกำร จึงกลำยเป็นบรรทัดฐำนทำงสังคมท่ีถกูออกแบบมำเพ่ือกำร

จัดกำรแลกเปลี่ ยนจนเ ป็นสิ่ ง ท่ีถูกก ำหนดเ ป็นภำระผูกพันของกำรลงโทษของกลุ่ม

(Blau,2009,88-114)  ส ำหรับ  ในมุมมองกำรท ำงำนของแมคนีล(Macneil,1980)   กำร

วิเครำะห์และกำรพัฒนำในกำรแลกเปลี่ยนในตลำดในรปูแบบควำมสัมพันธ์แบบสัญญำ 

กลำยเป็นแรงกระตุน้ของกำรวิจยัในองคก์รและคน้หำวิธีกำรจดักำรท ำงำนร่วมกันของคูส่ญัญำ    

 ควำมสัมพันธ์ของผู้ร่วมงำนผ่ำนกำรคัดเลือกจำกกำรเผชิญหนำ้ในรปูแบบของ

ผลประโยชนส์่วนตวัโดยรปูแบบของสญัญำ โดยในท่ีนี่กำรคลีคลำยปัญหำในสญัญำระหว่ำงผูซ้ื้อ

และผูข้ำย ไดถ้กูแบ่งเป็น 3 แนวทำงตำมวิถีกฎหมำยแนวเศรษฐศำสตร ์คือ สญัญำแบบคลำสสิก 

สญัญำแบบนโีอคลำสิก สญัญำชนิดของควำมผกูพนั ฉะนัน้ในจดุยืนของผูวิ้จัยท่ีจะใหค้วำมสนใจ

ในกำรศึกษำดำ้นควำมสัมพันธท์ำงสังคมสู่ควำมสมัพันธท์ำงดำ้นธรุกิจซ่ึงเป็นชนิดของสัญญำ

ประเภทควำมผกูพันในดำ้นของกำรจัดวำงกำรคัดเลือกผูส้่งมอบสินคำ้เนื้อไก่  โดยกำรเปลี่ยน

ผ่ำนในคณุลักษณะของกำรแลกเปลี่ยนท่ีอำศัยควำมผกูพัน  จำกกำรศึกษำคน้พบว่ำธรุกิจท่ี

พ่ึงพำควำมผกูพนัมีระดบัอตัรำกำรอยู่รอดสงูกว่ำธรุกิจทัว่ไป (Uci ,2007,208-252) 

 กำรศึกษำทำงดำ้นกำรแลกเปลี่ยนสินคำ้จึงไดใ้หค้วำมสนใจไปในเร่ืองของตวัแปรควำม

ผกูพันทำงสังคมโดยก ำหนดตวัแปรดำ้นเวลำต่อกำรวัดระดับควำมสัมพันธว่์ำเวลำ เป็นตวับ่ง

บอกควำมไมแ่นน่อน กำรลดควำมไวว้ำงใจ กำรตกลงสญัญำ ซ่ึงเป็นแผนผงัทำงดำ้นควำมคิดใน

งำนของ บิกกำรท์,ไดส้รำ้งค่ำน ำ้หนกัของกฎกตกิำในตลำดและมีควำมผกูพนักบัตน้ทนุธรุกรรม 

ก ำ รฉวย โ อก ำส  คว ำมสัมพั นธ์ ท่ี เ ป็ นท ำ งก ำร แล ะ ไ ม่ เ ป็ นท ำ งก ำร [Kjerroll ,2004] 

กำรใชแ้นวทำงของเครือข่ำยในกำรวัดและแสดงเป้ำหมำยใหม้ีกำรแลกเปลี่ยนควำมผกูพันใน

ตลำดกวำ้งกว่ำควำมสมัพันธท่ี์ไม่ไดท้ ำสญัญำ โดยเห็นว่ำตลำดแบบเครือขำ่ยมีควำมส ำคญัต่อ

กำรเขำ้สู่กิจกรรมในตลำด เนื่องจำกมีควำมนำ่เชื่อถือตอ่กนัระหว่ำงตวับคุคล และไดพ้ยำยำมชี้

เห็นว่ำเครือข่ำยและกำรด ำเนินกิจกรรมทำงเศรษฐกิจนั้นไดถ้กูก ำหนดจำกบรรทัดฐำนของ

สงัคม  เวลำเป็นตวัก ำหนดควำมผกูพนั ควำมเชื่อมโยงกนัในโครงสรำ้งของสถำบนักบัตลำดคือ

ส ำหรับกำรแลกเปลี่ยนกำรซ้ือขำยระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย (Baker,1990)ซ่ึงท ำใหเ้กิดควำมมัน่คง

และลดแรงกดดนัดำ้นกำรแขง่ขนั 

กำรศึกษำในปัญหำควำมสัมพันธร์่วมกันของเครือข่ำยกำรคำ้ของตลำดเฉพำะยังมีให้

เห็นนอ้ยมำกในประเทศไทย    กำรศึกษำในภำคใตเ้ครือข่ำยกำรคำ้ปลีกของสหกรณ์คน้พบว่ำ

เกณฑก์ำรคดัเลือกหุน้ส่วนขึ้นกบัประสบกำรณท่ี์เคยท ำงำน และมีกำรละเมิดในกำรท ำงำนท่ีตก

ลงโดยวำจำของผูส้่งมอบต่อสหกรณ์แต่เป็นแค่ขอ้จ ำกัดเล็กนอ้ยท่ีมีผลนอ้ยมำกในกำรยตุิ

ควำมสมัพันธท์ำงธรุกิจ   เพรำะธรรมชำติขององคก์รแบบสหกรณน์ัน้ไม่ไดเ้นน้ระบบโลจิสติกส์

โดยมีฐำนลูกค้ำท่ีแน่นอนท ำให้ยังยึดกับกำรท ำงำนแบบธรรมเนียมปฎิบัติท่ี เคยท ำงำน       

ดงันัน้ควำมสัมพันธข์องรำ้นคำ้ปลีกและผูส้่งมอบสินคำ้ไดร้ับกำรจัดตัง้ขึ้นไม่ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึง
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กำรแขง่ขนัพฒันำท่ีรนุแรงในแตล่ะพ้ืนท่ี นอกจำกเปลี่ยนฐำนลกูคำ้จึงจะน ำเอำหลกักำรจดักำรโล

จิสติกสแ์ละโซ่อปุทำนมำใชซ่ึ้งยังตอ้งใชร้ะยะเวลำท่ียำวนำน(chinasak and Piyapong ,2014,78)

แต่ในงำนท่ีศึกษำในโครงกำรวิจัยไดศึ้กษำขอบเขตเครือข่ำยผูค้ำ้ไก่ซ่ึงมีควำมแตกต่ำงกัน

เนื่องจำกเป็นควำมสัมพันธ์ท่ีเนน้วำจำและรปูแบบทีไม่เป็นทำงกำรซ่ึงถือว่ำตอ้งอำศัยควำม

ผกูพนัและควำมไวเ้นือ้เชื่อใจกนัระดบัสงู  



บทท่ี 3 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิ้จัยไดมุ้่งศึกษาการวิเคราะหเ์งื่อนไขของความผกูพันในการคัดเลือกผู้

ส่งมอบเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่เนื้อ ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ โดยเป็นการวิเคราะห์เงื่อนไขของ

ความผกูพันทางสังคมท่ีน าไปสู่การใหค้ะแนนคัดเลือกผูส้่งมอบ และการวิเคราะห์ก าไรหน่วย

สดุทา้ยของการด าเนนิกิจการการคา้ของผูป้ระกอบการไก่ 

3.1.รปูแบบของการวิจยั 

3.2.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

3.3.ประชากร และการสุม่ตวัอย่าง 

3.4.การเก็บรวบรวมขอ้มลู 

3.5.การวิเคราะหข์อ้มลู 

 

3.1.รปูแบบของกำรวิจยั 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นรปูแบบการวิจยัเชิงคณุภาพ 

3.1.1.กำรวิจยัภำคสนำม ซ่ึงเป็นขอ้มลูของผูป้ระกอบการคา้ไก่เนื้อในเขตเทศบาล

นครหาดใหญ่ โดยเป็นการสอบถามขนาดของการคา้ประเภทของการคา้ ประเภทของการ

คัดเลือกผูส้่งมอบโดยความผกูพันและไม่ผกูพันเพ่ือน ามาสู่การวิเคราะหก์ าไรหน่วยสดุทา้ยท่ีดี

ท่ีสดุ จากเงือ่นไขทางสงัคมระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย  

3.1.2.กำรวิจยัเอกสำร ซ่ึงเป็นเอกสารหรือต าราเป็นขอ้มลูท่ีใชใ้นการศึกษา และน ามา

เป็นเอกสารในการอา้งอิงทฤษฏีและแนวคิดไดแ้ก่ แนวคิดทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งทั้ง

ภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ  

 

3.2.เครือ่งมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 

 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีคื้อ แบบสมัภาษณ์ 

3.3.ประชำกร และกล ุม่ตวัอยำ่ง 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่างคือ ผูค้า้ไก่รายย่อย (ปลีก/ส่ง) โดยมีเงือ่นไขว่าจะตอ้งเป็นผูท่ี้

คา้เนื้อไก่ซ่ึงเป็นเนื้อไก่ท่ีผูส้่งมอบทั้งรปูแบบของไก่ท่ีช าแหละและไก่ท่ีน ามาช าแหละเอง และตอ้งมี

การซ้ือขายไก่ทกุวัน ในพ้ืนท่ีตลาดอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เนื่องจากพ้ืนท่ีมีประการตาม

เงื่อนไขดังกล่าวมี 3 ตลาด คือ ตลาดกิมหยง ตลาดสดหาดใหญ่ และตลาดหาดใหญ่ใน 

โดยประมาณการประชากรในตลาดกิมหยงประมาณ 8 ราย ตลาดสดหาดใหญ่ 35 ราย และ

ตลาดหาดใหญ่ใน 2 ราย ทัง้หมด 45 กลุม่ตวัอย่าง 
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3.4. กำรเก็บรวบรวมขอ้มลู 

ส่วนท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเกี่ยวกบัขนาดของการคา้ของผูต้อบแบบสมัภาษณ์ประจ าวัน 

ไดแ้ก่จ านวนตวัของการสัง่ซ้ือ จ านวนกิโลกรัม การก าหนดปริมาณการสัง่ซ้ือสินคา้ไก่ จากจดุของการ

ส ารอง และปริมาณของการคา้ของผูส้่งมอบท่ีคดัเลือก 

ส่วนท่ี 2 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเกี่ยวกบัความผกูพันระหว่างผูส้่งมอบเนื้อไก่ จ านวนผูค้า้เนื้อ

ไก่ท่ีผูส้่งมอบคดัเลือก ชนิดของความผกูพันในดา้นส่งมอบ ราคาท่ีส่งมอบ รปูแบบการช าระเงิน สิทธ์ิ

ระหว่างการคา้ไกแ่บบมีความผกูพนัและไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 

สว่นท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอ้มลูเกี่ยวกบัตน้ทนุธรุกรรมท่ีเกิดจากสญัญาระหว่าง และหลงัท า

สัญญาในการประสานงานเพ่ือการคัดเลือกผูส้่งมอบไก่ท่ีมีคณุภาพ ตน้ทนุโลจิสติกสข์องการส ารอง 

การหมนุเวียนทรัพยากรท่ีมีความแตกต่างกัน ตน้ทนุในแง่ของการสัง่ซ้ือ ตน้ทนุของการส ารอง และ

อ่ืนๆท่ีสะทอ้นถึงคณุภาพการสง่มอบไก่ของผูค้า้ 

ส่วนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขอ้มลูปัญหาของผูค้า้เนื้อไก่ในการคัดเลือกผูส้่งมอบ ไดแ้ก่ ปัญหา

ในดา้นคณุภาพเนือ้ไก ่ปัญหาดา้นคณุภาพการสง่มอบ และอ่ืนๆ 

 

3.5.กำรวิเครำะหข์อ้มลู 

 1. การวิเคราะหข์นาดของการคา้ผูข้ายแตล่ะราย จากจ านวนตวั จ านวนกิโลกรมัท่ีจ าหนา่ย

ตอ่วงรอบหรือจ าหนา่ยตอ่วัน การวิเคราะหป์ริมาณการขาย ยอดการขายประจ า ยอดการขาย

ปลีกประจ าวัน โดยมีหน่วยเป็น กก.,ตัว,ชิ้น,% เพ่ือศึกษาปริมาณท่ีพอเหมาะในดา้นของการ

ส ารองและความหลงเหลือของไก่ และการก าหนดปริมาณการส ารองท่ีไม่ก่อใหเ้กิดการเสียหาย 

และสญูเสียทรพัยากรดา้นการส ารองเกินความจ าเป็น 

 2.การวิเคราะหค์วามผกูพนัระหว่างผูค้า้ไก่ และผูส้่งมอบเนื้อไก่ บนเงื่อนไขของการด าเนิน

ธรุกิจต่อกัน ในฐานะของ ญาติ คนรูจ้ัก พ่อคา้คนกลาง พ่อคา้คา้ปลีกในทอ้งถ่ิน ฟาร์มไก่ ท่ี

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการท างานระหว่างกัน และเงื่อนไขท่ีเป็นตวักลางดา้นการคา้ท่ีก่อใหเ้กิดการคา้

ขายในระยะยาวระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายในตลาดในฐานะของเงินสด เงินเชื่อ ประเภทของเนื้อไก่ท่ี

สะทอ้นถึงความตอ้งการของลกูคา้ เงือ่นไขของขัน้ตอนการสัง่ซ้ือตามโปรโมชัน่การสัง่ซ้ือ เงือ่นไข

ของการสัง่ซ้ือประจ า เงือ่นไขของการสัง่ซ้ือแบบไมป่ระจ า เงือ่นไขในดา้นของขนาดราคา คณุภาพ

ของไก่ท่ีแตกต่างกัน การส่งมอบ จ านวนตรงตามความตอ้งการ คณุภาพเป็นท่ีตอ้งการของ

ลกูคา้ และอ่ืนๆท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงเงื่อนไขของความผกูพันการท างานของหุน้ส่วนระยะยาวโดย

สะทอ้นใหเ้ห็นในรปูของตน้ทนุ 

 3.การวิเคราะหต์น้ทนุธรุกรรมระหว่างและหลังสญัญาของการสัง่ซ้ือ ซ่ึงตน้ทนุธรุกรรม

ของการสัง่ซ้ือคือการติดต่อประสานงาน การร่วมงานในระยะยาว(ลกูคา้ประจ า) ซ่ึงสะทอ้นให้

เห็นถึงตน้ทนุในการประสานงาน และตน้ทนุธรุกรรมหลงัท าสญัญาเป็นตน้ทนุท่ีเกิดขึน้จากความ

เสื่อมคา่ของไก ่เช่น สีของไก่ไม่ไดต้ามคณุภาพ  การขายไกเ่ป็นการขายตา่งวงรอบกอ่ใหเ้กิดการ

แลกเปลี่ยนในมลูค่าและความเสื่อมค่าของมลูค่าไก่ รวมไปถึงตน้ทนุโลจิสติกสด์า้นการจัดซ้ือ ใน

ดา้นตน้ทนุการขนส่ง ตน้ทนุในการเคลื่อนยา้ย การก าหนดขนาดการสัง่ซ้ือท่ีไม่ส่งผลตอ่ตน้ทนุ
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ในดา้นการส ารอง รวมไปถึงตน้ทนุในแงข่องการหมนุเวียนทรพัยากร และอ่ืนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึง

ตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิสข์องการท างานระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย 

 4.การวิเคราะหปั์ญหาของผูค้า้ไกจ่ากการคดัเลือกผูส้่งมอบที่ผูค้า้ไก่ไดเ้ผชิญ ไดแ้ก ่ปัญหา

ดา้นการสง่มอบ ปัญหาในดา้นคณุภาพ และปัญหาอ่ืนๆ 
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 บทท่ี 4   

ผลการวิเคราะห ์

  

ในบทนีจ้ะเป็นการวิเคราะหข์อ้มลูเงือ่นไขของการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไกด่งัตอ่ไปนี้ 

4.1.การวิเคราะหข์อ้มลู 

 4.1.1.การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหนา่ยเนือ้ไกใ่นเขตเทศบาล

นครหาดใหญ่ 

1)ขอ้มลูของผูค้า้ไก่ 

 1.1)ขอ้มลูทัว่ไปผูค้า้ไก่ 

  1.2)การเขา้มาด าเนนิกิจการ 

  1.3)ระยะเวลาด าเนนิการ 

 2)ขนาดการคา้ไก่ 

  2.1)ขนาดการซ้ือ 

  2.2)ขนาดการจ าหนา่ย 

  2.3)ขนาดการส ารอง 

 3)ประเภทของการจ าหนา่ย 

 4.1.2. . การวิเคราะหเ์งือ่นไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่องผูค้า้ไก่

ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 1)  ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

  1.1) ความผกูพนัของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

  1.2) การสัง่ซ้ือ 

  1.3) ราคาการสัง่ซ้ือและการสง่มอบ 

  1.4) การช าระ 

2)  ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย 

  2.1) ความผกูพนัของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 3 ราย 

  2.2) การสัง่ซ้ือ 

  2.3) ราคาการสัง่ซ้ือและการสง่มอบ 

  2.4) การช าระ 

3)  ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 3 ราย 

  3.1) ความผกูพนัของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ  3 ราย 

  3.2) การสัง่ซ้ือ 

  3.3) ราคาการสัง่ซ้ือและการสง่มอบ 

  3.4) การช าระ 

4.1.3.การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิสร์ะหว่างผูส้ง่มอบเนื้อไก่

ของผูค้า้เนือ้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 
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1) การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิสร์ะหว่างผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่อง

ผูค้า้เนือ้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

1.1) การวิเคราะหต์น้ทนุการสัง่ซ้ือ  

 1.2) การวิเคราะหต์น้ทนุโลจิสตกิสข์องการผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของการ

แปรสภาพไก่ 

1.3) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

 (1) การวิเคราะหข์นาดของการส ารอง 

 (2) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

1.4) การวิเคราะหต์น้ทนุการขนสง่ 

1.5) ตน้ทนุธรุกรรมในการแกไ้ขปัญหาคณุภาพไกต่อ่วัน 

1.6) การวิเคราะหก์ าไรหนว่ยสดุทา้ยของการจ าหนา่ยไกเ่นือ้ 

 2) การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผูส้่งมอบเนื้อไก่ของ

ผูค้า้เนือ้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย 

2.1) การวิเคราะหต์น้ทนุการสัง่ซ้ือ  

 2.2) การวิเคราะหต์น้ทนุโลจิสตกิสข์องการผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของการ

แปรสภาพไก่ 

2.3) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

 (1) การวิเคราะหข์นาดของการส ารอง 

 (2) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

2.4) การวิเคราะหต์น้ทนุการขนสง่ 

2.5) ตน้ทนุธรุกรรมในการแกไ้ขปัญหาคณุภาพไกต่อ่วัน 

2.6) การวิเคราะหก์ าไรหนว่ยสดุทา้ยของการจ าหนา่ยไกเ่นือ้ 

3) การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผูส้่งมอบเนื้อไก่ของ

ผูค้า้เนือ้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย 

3.1) การวิเคราะหต์น้ทนุการสัง่ซ้ือ  

 3.2) การวิเคราะหต์น้ทนุโลจิสตกิสข์องการผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของการ

แปรสภาพไก่ 

3.3) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

 (1) การวิเคราะหข์นาดของการส ารอง 

 (2) การวิเคราะหต์น้ทนุการส ารอง 

3.4) การวิเคราะหต์น้ทนุการขนสง่ 

3.5) ตน้ทนุธรุกรรมในการแกไ้ขปัญหาคณุภาพไกต่อ่วัน 

3.6) การวิเคราะหก์ าไรหนว่ยสดุทา้ยของการจ าหนา่ยไกเ่นือ้ 

4.1.4.การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไกข่องผูค้า้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

  1) ปัญหาผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

 2) ปัญหาผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย 
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 3) ปัญหาผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 3 ราย 

 

4.2.ผลการวิเคราะหข์อ้มลู  

 การวิเคราะหข์อ้มลูมีหวัขอ้ดงัตอ่ไปนี้ 

 4.2.1.การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหนา่ยเนือ้ไกใ่นเขตเทศบาล

นครหาดใหญ่ 

1) ขอ้มลูของผูค้า้ไก่ 
1.1) ขอ้มลูทัว่ไปของผูค้า้ 

ตารางที่ 4.1. ขอ้มลูทัว่ไปของผูค้า้      (หนว่ย : คน) 

 จ านวนผูค้า้เนือ้ไก ่
รวม 

ตลาดกิมหยง ตลาดสด ตลาดหาดใหญ่ใน 

จ านวน(ราย)           8     35      2    45  

รอ้ยละ          17.78     77.78       4.44    100 

 กลุม่ตวัอย่างที่ผูวิ้จยัไดท้ าการศึกษาครัง้นีม้ีทัง้หมด 35 กลุม่ตวัอย่าง ไดแ้กผู่ค้า้ไก่

ตลาดกิมหยง 8 ตวัอย่าง คิดเป็นรอ้ยละ 17.78 ของกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด ผูค้า้ไกต่ลาดสด 35 

ตวัอย่าง คิดเป็นรอ้ยละ 77.78  ของกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด และผูค้า้ไกต่ลาดหาดใหญ่ใน 2 

ตวัอย่าง คิดเป็นรอ้ยละ 4.44 ของกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด โดยผูค้า้ไกท่กุรายเป็นผูน้บัถือศาสนา

อิสลาม 

1.2) การเขา้มาด าเนนิกิจการ 

 

ตารางที่ 4.2 การเขา้มาด าเนนิกิจการ      (หนว่ย : คน) 

ตลาด เครือขา่ย เพื่อนร่วมอาชพี 

ร ูจ้กักบั

คนขาย

โดยตรง 

สบืทอด

กิจการ 
รวม 

กิมหยง 
จ านวน(ราย)   1 7 8 

รอ้ยละ - - 2.22 15.56 17.78 

สด 
จ านวน(ราย) 1 3 6 25 35 

รอ้ยละ 2.22 6.67 13.33 55.56 77.78 

หาดใหญ่

ใน 

จ านวน(ราย)    2 2 

รอ้ยละ - - - 4.44 4.44 

รวม 
จ านวน(ราย) 1 3 7 34 45 

รอ้ยละ 2.22 6.67 15.56 75.56 100 

  การเข ้ามาด าเนินกิจการของผู้ค ้า เนื้อไก่ ของผู้ค ้า ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

ประกอบดว้ย 4 ประการ ไดแ้ก่ การเขา้มาโดยอาศัยเครือขา่ยกบัผูค้า้โดยผ่านธรุกิจอ่ืนมาก่อน ,

การเขา้มาโดยอาศัยเพ่ือนร่วมอาชีพ, การเขา้มาโดยการรูจ้ักกับผูส้่งมอบหรือผูข้ายสินคา้

โดยตรง และ การเขา้มาโดยอาศัยการสืบทอดกิจการจากร ุ่นสูร่ ุ่น  
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 การเขา้มาโดยอาศัยเครือข่ายคือเป็นเครือข่ายกับผูข้ายหรือผูส้่งมอบในดา้นการคา้มา

ก่อน 1ราย คิดเป็นรอ้ยละ 2.22 ของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด ซ่ึงเป็นผูค้า้อยู่ในตลาดสดทั้งหมด 

การเขา้มาด าเนินกิจการเนื่องจากเป็นผูร้วมอาชีพกับผูค้า้ไก่ในตลาดมาก่อนแลว้มาแยกแผง

จ าหนา่ยเป็นของตนเองจ านวน 3 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 6.67 ของกลุม่ตวัอย่างทัง้หมดซ่ึงเป็นผูค้า้

ในตลาดสดทัง้หมด การเขา้มาด าเนินกิจการของผูค้า้ไกเ่นือ่งจากร ูจ้กัผูค้า้โดยตรงจ านวน 7 ราย 

คิดเป็นรอ้ยละ 15.56 ของกลุ่มตวัอย่างทัง้หมด ซ่ึงเป็นผูค้า้ในตลาดกิมหยง 1 ราย คิดเป็นรอ้ย

ละ 2.22 ของผูค้า้ไก่ทัง้หมด และตลาดสด 6ราย คิดเป็นรอ้ยละ 13.33 ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด  และ

การเขา้มาด าเนินกิจกรรมโดยการสืบทอดกิจการจากพ่อ แม่ ญาต ิจ านวน 34 ราย คิดเป็นรอ้ย

ละ 75 ของกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด ไดแ้ก่ผูค้า้ในตลาดกิมหยง 7  รายคิดเป็นรอ้ยละ 15.56 ของ

ผูค้า้ไกท่ั้งหมด ผูค้า้ไก่ในตลาดสด 25 รายคิดเป็นรอ้ยละ 55.56  ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด และตลาด

หาดใหญ่ใน 2 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 4.44 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด 

1.3) ระยะเวลาด าเนนิการ 

ตารางที่4.3 ระยะเวลาด าเนนิการ       (หนว่ย : คน) 

ตลาด 
ระยะเวลาด าเนนิกิจการ 

รวม 
5-10 ปี 15-20 ปี มากกว่า 20 ปี 

กิมหยง 
 จ านวน(ราย)                 -              3            5            8  

 รอ้ยละ                 -              6.67          11.11          17.78  

สด 
 จ านวน(ราย)          16          11            8          35.00  

 รอ้ยละ          35.56          24.44          17.78          77.78  

หาดใหญ่ใน 

 จ านวน(ราย)                 -              2                 -              2 

 รอ้ยละ                 -              4.44                 -              4.44  

รวม 
 จ านวน(ราย)          16          16          13         45  

 รอ้ยละ          35.56          35.56          28.89       100 

 

ระยะเวลาของการเขา้มาด าเนินกิจการผูวิ้จัยไดแ้บ่งแยกตามช่วง 3 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงผูค้า้ไก่

ระยะเวลา 5 ปี – 10 ปี ,ผูค้า้ไก่ระยะเวลา 15 ปี -20 ปี ,ผูค้า้ไก่ระยะเวลา และผูค้า้ไก่ระยะเวลา

มากกว่า 20 ปี  

ผูค้า้ไก่ท่ีไดด้ าเนินกิจการระยะเวลา 5 ปี -10 ปี จ านวน 16 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 35.56 

ของผูค้า้ไก่ทัง้หมด ซ่ึงเป็นผูค้า้ไก่ในตลาดสดทั้งหมด ผูค้า้ท่ีด าเนินกิจการ 15ปี -20 ปีมีจ านวน 

16 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 35.56 ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยง 3 รายคิดเป็น

รอ้ยละ  6.67  ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด ตลาดสด 11 รายคิดเป็นรอ้ยละ 24.44 ของผูค้า้ไก่ในตลาด

กิมหยง ตลาดหาดใหญ่  2 ราย  คิดเป็นรอ้ยละ 4.44 ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด และผูค้า้ท่ีท่ีด าเนิน

กิจการเป็นระยะยะเวลามากกว่า 20 ปีมีจ านวน 13 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 28.89 ของกลุ่ม

ตวัอย่างทั้งหมด โดยแบ่งเป็นผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยง 5 รายคิดเป็นรอ้ยละ 11.11 ของผูค้า้ไก่

ทัง้หมด ผูค้า้ไกใ่นตลาดสด 8 รายคิดเป็นรอ้ยละ 17.78 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด 
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2) ขนาดของการคา้ไก่ 
2.1) ขนาดของการซ้ือ 

ตารางที่4.4 ขนาดของการคา้ไก/่วัน      (หนว่ย : คน) 

ตลาด 

ขนาดของการสัง่ซ้ือ/วนั(กก.) 

รวม(กก.) 

30-50 60-80 100-120 130-150 300 

กิมหยง จ านวน(ราย) 4 2 2 - - 8 

 รอ้ยละ 50 25 25 - - 100 

สด จ านวน(ราย) 5 10 14 5 1 35 

 รอ้ยละ 14.29 28.57 40 14.29 2.86 100 

หาดใหญ่ใน จ านวน(ราย) - - 1 1 - 2 

 รอ้ยละ - - 50 50 - 100 

รวม จ านวน(ราย) 9 12 17 6 1 45 

 รอ้ยละ 20 26.67 37.78 13.33 2.22 100 

 ขนาดของการสัง่ซ้ือไกข่องผูส้ง่มอบไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่นัน่ผูวิ้จยัไดแ้บ่งแยก

ตามชว่งของเท็จจริงของขนาดของการสัง่ซ้ือในแตล่ะวัน ไดแ้ก ่ขนาดของการสัง่ซ้ือ 30-50 กก 

จ านวน 9 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 20ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด ,ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 60-80 

กก.มีจ านวน12 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 26.67 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด ,ขนาดของการสัง่ซ้ือ100-120 

กก.มีจ านวน 17 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 37.78 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด ,ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 

130-150 กก.มีจ านวน 6 ราย คิดเป็นรอ้ยละ  13.33 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด เนือ่งจากผูค้า้ไกไ่ด ้

สัง่ซ้ือจากผูส้ง่มอบมีหนว่ยเป็นจ านวนตวัไก ่ท าใหข้นาดของการคา้จึงมีความไมแ่นน่อนเมื่อ

พิจารณาตามน า้หนกั และผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 300 กก. มีจ านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ย

ละ 2.22 ของผูค้า้ไกท่ัง้หมด  ซ่ึงมีการสัง่ซ้ือเป็นกิโลกรมั 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงมีขนาดของการสัง่ซ้ือระหว่าง 30-50 กก.,60-80 กก. และ 

100-120 กก. เนือ่งจากชว่งเวลาการจ าหนา่ยเป็นชว่งเวลาท่ีสัน่คร่ึงวันเท่านัน้ ซ่ึงพบว่าผูค้า้ไก่

ท่ีมีขนาดของการสัง่ซ้ือ 30-50 กก.เป็นผูค้า้ท่ีแพงคา้ไกอ่ยู่ภายในตลาดมีจ านวน 4 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 50 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงทัง้หมด ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 60-80 กก.

เนือ่งจากมีต าแหนง่ของแพงระหว่างทางเขา้ตลาด มีจ านวน 2 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 25.00 ของ

ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงทัง้หมด และผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 100-120 กก. ซ่ึงต าแหนง่

ของแพงอยู่ภายนอกตลาด มีจ านวน 2 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 25.00 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง

ทัง้หมด 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดมีขนาดของการสัง่ซ้ือทกุชว่งการคา้เนือ่งจากมีการคละของขนาดการ

ขายท่ีแตกตา่งกนัเนือ่งจากการจ าหนา่ยตามขนาดของการสัง่ซ้ือการสัง่ซ้ือในแตล่ะวัน และความ
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มัน่คงของลกูคา้ท่ีแตกตา่งกนั ซ่ึงพบว่าผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 30-50 กก.มีจ านวน 5 

ราย คิดเป็นรอ้ยละ 14.24 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 60-

80 กก.มีจ านวน 10 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาด

การคา้ 100-120 กก. มีจ านวน 14 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 40ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด 

ผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 130-150 กก. มีจ านวน 5 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้า้

ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด และผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 300 กก.มีจ านวน 1 ราย 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ในมีการจ าหนา่ยตลอดทัง้วันอย่างตอ่เนือ่ง ซ่ึงมีขนาดของการ

สัง่ซ้ือ 100 -1 20 กก. จ านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 50 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ทัง้หมด 

และผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดของการสัง่ซ้ือ 130-150 ราย มจี านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 50ของผูค้า้

ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ทัง้หมด 

2.2)  ขนาดของการจ าหนา่ย 

ตารางที่4.5 ขนาดของการจ าหนา่ยเฉลี่ย/วัน ณ ชว่งชัน้การคา้   (หนว่ย : กก.) 

ตลาด 

ขนาดของการจ าหนา่ยเฉลีย่/วนั ณ ชว่งชัน้การคา้ 

30-50 60-80 100-120 130-150 300 

กิมหยง 36.25 60 100 - - 

สด 38 69 111.43 146 240 

หาดใหญ่ใน - - 100.00 150.00 - 

รวม 37.22 67.50 109.41 146.67 240 

 จากตารางขนาดการจ าหนา่ยในแตล่ะวันนัน้จะไม่มีความแตกตา่งกนัมากนกั ผูวิ้จัยจึงได ้

ใชก้ารอธิบายขนาดของการจ าหนา่ยโดยคา่เฉลี่ยในแตล่ะวัน จากชว่งของขนาดการคา้ไก ่30-50 

กก.,ขนาดการคา้ 60-80 กก. ขนาดการคา้ 100-120 กก.ขนาดการคา้ 130-150 กก.และ 

ขนาดการคา้ 300 กก.ดงันี้ 

ขนาดการคา้ไก่ 30-50 กก.มีขนาดของการจ าหนา่ยทั้ง 3 ตลาด เฉลี่ย 37.22 กก.โดย

ผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมีขนาดการจ าหน่ายเฉลี่ย 36.25 กก.ผูค้า้ไก่ในตลาดสดมีขนาดการ

จ าหนา่ยเฉลี่ย 28.00 กก. ขนาดการคา้ไก่ 60-80 กก.มีขนาดการจ าหนา่ยทั้ง 3 ตลาด เฉลี่ย 

67.50 กก. โดยผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงมีขนาดการจ าหนา่ยเฉลี่ย 60.00 กก. และผูค้า้ไกใ่นตลาด

สดมีขนาดการจ าหนา่ยเฉลี่ย 69 กก. ขนาดการคา้ไก ่100-120 กก.มีขนาดการจ าหนา่ยทั้ง 3 

ตลาด เฉลี่ย 109.41 กก.โดยผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมีขนาดการจ าหนา่ยเฉลี่ย 100 กก. ผูค้า้ไก่

ในตลาดสดมีขนาดการจ าหน่ายเฉลี่ย 111.43 กก.และผูค้า้ไก่ในตลาดหาดใหญ่มีขนาดการ

จ าหนา่ยเฉลี่ย 100 กก. ขนาดการคา้ไก ่130-150 กก.มีขนาดการจ าหนา่ยทั้ง 3 ตลาด เฉลี่ย 

146.67 กก.โดย ผูค้า้ไก่ในตลาดสดมีขนาดการจ าหน่ายเฉลี่ย 146  กก.และผูค้า้ไก่ในตลาด

หาดใหญ่มีขนาดการจ าหนา่ยเฉลี่ย 150.00  กก. ขนาดการคา้ไก ่300 กก.ซ่ึงมีเฉพาะผูค้า้ไก่ใน

ตลาดสดมีขนาดการคา้เฉลี่ย 240 กก. 
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2.1) ขนาดการส ารองประจ าวัน 

ตารางที่4.6 ขนาดการส ารองเฉลี่ย/วัน ณ ชว่งการคา้    (หนว่ย : กก.) 

ตลาด 
ขนาดการส ารองเฉลีย่/วนั ณ ชว่งการคา้ 

30-50 60-80 100-120 130-150 300 

กิมหยง 3.75 3.50 10 - - 

สด 13.00 6.25 8.93 7 60 

หาดใหญ่ใน - - 10 10 - 

รวม 8.89 5.79 9.12 7.50 60 

 จากตารางขนาดของการส ารองเฉลี่ยตอ่วันจากขนาดการคา้ 30 -50 กก, ขนาดการคา้ 

60-80 กก.,ขนาดการคา้ 100-120 กก.,ขนาดการคา้ 130-150 กก.และขนาดการคา้ 300 

กก.ดงัตอ่ไปนี ้

 ขนาดการคา้ 30 -50 กก.มีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ยทัง้ 2 ตลาดคือตลาด กมิหยง

และตลาดสด  8.89 กก. โดยผูค้า้ในตลาดกิมหยงมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย3.75 กก.และ

ผูค้า้ในตลาดสดมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 13  กก. 

 ขนาดการคา้ 60 -80 กก.มีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ยทัง้ 2 คลาดคือตลาดกิมหยง

และตลาดสด 5.79 กก. โดยผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 3.50 กก. และ

ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 6.25 กก. 

 ขนาดการคา้ 100-120 กก.มีขนาดการคา้ส ารองตอ่วันเฉลี่ยทัง้ 3 ตลาด 9.12 กก. 

โดยผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงและตลาดหาดใหญ่มีขนาดการส ารองตอ่วันเท่ากนัคือมีขนาดการ

ส ารองเฉลี่ย 10 กก.,ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 8.93 กก. 

 ขนาดการคา้ 130-150 กก.มีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ยทัง้ 2 ตลาดคือตลาด

หาดใหญ่ในและตลาดสด 7.50 กก.โดยผูค้า้ไกใ่นตลาดสดมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 7 กก.

และผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ในมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 10 กก.  

 และขนาดการคา้ 300 กก.ซ่ึงเป็นผูค้า้ไกใ่นตลาดสดมีขนาดการส ารองตอ่วันเฉลี่ย 60 

กก. 

จากการอธิบายการคา้ ขนาดของการจ าหนา่ย(จ าหนา่ย) และและขนาดของการส ารองท่ี

หลงเหลืออยู่นัน้ จึงเป็นขนาดของการคา้ประจ าวงรอบหรือประจ าวันดงัสมการดงัตอ่ไปนี้ 

 TD -  TS = R  ... (4.1) 

ก าหนดให ้ TD = ขนาดการคา้ 

  TS = จ าหนา่ยของการจ าหนา่ย 

  R = ขนาดของการส ารอง 

 

3) ประเภทของการจ าหนา่ย 
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ตารางที่4.7  จ านวนผูค้า้ ณ ขนาดการคา้ และสดัสว่นของการจ าหนา่ยใหแ้กล่กูคา้(หนว่ย : คน) 

สดัสว่นประเภทการจ าหนา่ย 
จ านวนผูซ้ื้อ ณ ขนาดการคา้ 

รวม รอ้ยละ 

ลกูคา้ประจ า : ขาจร 30-50 60-80 100-120 130-150 300 

กิมหยง        

20%:80% 1  2   3 37.5 

50%:50% 1     1 12.5 

60%:40% 1     1 12.5 

80%:20%  1    1 12.5 

90%:10%  1    1 12.5 

100%:0% 1     1 12.5 

รวม 4 2 2 - - 8 100 

สด        

25%:75%   1   1 2.86 

30%:70% 2     2 5.71 

50%:50%  4 4 2  10 28.57 

60%:40%  3 1   4 11.43 

70%:30%     1.00 1 2.86 

80%:20% 3  5 3  11 31.43 

100%:0%  3 3   6 17.14 

รวม 5 10 14 5 1.00 35 100 

หาดใหญ่ใน        

50%:50%   1 1  2 100 

รวม   1 1  2 100 

รวมทัง้หมด 9 12 17 6 1 45  

รอ้ยละ 20 26.67 37.78 13.33 2.22 100  

จากตารางเห็นไดว่้าขนาดการคา้ไก่ของผูค้า้ไก่มีสัดส่วนท่ีแตกต่างกันตามขนาดการคา้ 

โดยช่วงขนาดการคา้ 30-50 กก.มีสดัส่วนรอ้ยละ 20.00 ของผูค้า้ไก่ทัง้หมด ช่วงขนาดการคา้ 

60-80 มีสดัสว่นรอ้ยละ 26.67 ของผูค้า้ไกท่ั้งหมด ชว่งขนาดการคา้ 100-120 กก.มีสดัสว่น

รอ้ยละ 37.78 ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด ช่วงขนาดการคา้ 130-150 กก.มีสัดส่วนรอ้ยละ 13.33 

กก.ของผูค้า้ไก่ทั้งหมด ซ่ึงแตล่ะตลาดมีประเภทของการจ าหนา่ยท่ีแบ่งตามสดัส่วนลกูคา้ประจ า

และลกูคา้ขาจรดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง 8 ราย มีผูค้า้ไก่ท่ีมีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 

20 : 80 จ านวน 3 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 37.5 ของผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงทั้งหมด และผูค้า้ไก่มี

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 50 : 50 ,รอ้ยละ 60:40,รอ้ยละ 80:20 

และ ลกูคา้ประจ าทั้งหมด จ านวนสัดส่วนละ 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 12.5  ของผูค้า้ไก่ในตลาด

กิมหยงทัง้หมด 
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 ผูค้า้ไกใ่นตลาดสด 35 ราย มีผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ ามีผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของ

ลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 25 : 75 จ านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 2.86 ของผูค้า้ไกใ่น

ตลาดสดทัง้หมด  

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 30 : 70 จ านวน 2 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 5.71 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด  

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 50 : 50 จ านวน 10 ราย คิด

เป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด  

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 60 : 40 จ านวน 4 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 11.43  ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด  

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 70 : 30 จ านวน 1 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 2.86  ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด  

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร รอ้ยละ 80 : 20 จ านวน 11 ราย คิด

เป็นรอ้ยละ 31.43  ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด 

ผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ าทัง้หมด จ านวน 6 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 17.43 ของ

ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดทัง้หมด 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ 2 ราย มีผูค้า้ไกท่ี่มีประเภทของลกูคา้ประจ ามีผูค้า้ไกท่ี่มีประเภท

ของลกูคา้ประจ า :ลกูคา้ขาจร :ขาจร เท่ากนัคือรอ้ยละ 50 : 50 ทัง้หมด 

 

4.2.2. การวิเคราะหเ์ง่ือนไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผ ูส้ง่มอบเน้ือไก่ของ

ผ ูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 เนือ่งจากพบว่าผูค้า้ไกท่ัง้หมดในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่เป็นผูค้า้ไกท่ี่นบัถือศาสนา

อิสลาม จึงมีการบริโภคในดา้นความสะอาดตามหลกัการศาสนาท าใหก้ารคา้ไกจึ่งมีการคดัเลือก

ผูข้ายหรือผูส้ง่มอบดงัตอ่ไปนี้ 

ตารางที่ 4.8 ขอ้มลูท่ีมีความจ าเป็นตอ่การบริโภค    (หนว่ย :คน) 

ตลาด 

ขอ้มลูท่ีมคีวามจ าเป็นในการบริโภค 

รวม 
ไก่ซาก ไก่เป็น 

มฮีาตราลาล 
มสุลมิตอ้งเป็นคน

เชอืด 
เชอืดดว้ยตนเอง 

กิมหยง 
จ านวน(คน)  8  8 

รอ้ยละ - 100 - 100 

สด 
จ านวน(คน) 2 31 2 35 

รอ้ยละ 5.71 88.57 5.71 100 

หาดใหญ่ใน 
จ านวน(คน)  1 1 2 

รอ้ยละ - 50 50 100 

รวมทัง้หมด จ านวน(คน) 2 40 3 45 
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รอ้ยละ 4.44 88.89 6.67 100 

 จากตารางเห็นไดว่้าขอ้มลูท่ีมีความจ าเป็นตอ้งอนญุาตในการบริโภคตามหลกัการศาสนา

อิสลามที่ผูค้า้ไกค่ดัเลือกไดแ้กข่อ้มลู 3 ประการ ไดแ้ก ่มีตราฮาลาล มสุลิมตอ้งเป็นผูเ้ชือด และ

การเชือดดว้ยตนเอง โดยผูค้า้ทัง้ 3 ตลาดนีพ้บว่าไมม่ีความแตกตา่งกนัในดา้นการคดัเลือก

เกี่ยวกบัขอ้มลูท่ีอนญุาตใหม้สุลิมบริโภคได ้

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดตลาดกิมหยงพบว่าผูค้า้ไก ่8 คนใชบ้ริการไกซ่ากจากผูส้ง่มอบทัง้หมด

และคดัเลือกโดยใชข้อ้มลูมสุลิมจะตอ้งเป็นผูเ้ชือดคือการรบัร ูว่้าโรงฆา่สตัวท่ี์ตนใชบ้ริการจะตอ้งมี

มสุลิมเท่านัน้ท่ีท าการเชือดไก ่และมีขัน้ตอนท่ีถกูตอ้งตามหลกัการศาสนาอิสลาม 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดพบว่าผูค้า้ไกท่ัง้หมด 35 คน ใชบ้ริการไกซ่าก 33 คน และ ไกเ่ป็นจาก

ฟารม์ 2 คน โดยพบว่าผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการไกซ่ากมีการใชบ้ริการท่ีเป็นโรงเชือดและฟารม์โดย

ขอ้มลูท่ีใชส้ าหรบัการประกนัการอนญุาตในการบริโภคคือมีตราฮาลาลที่ไดร้บัการรบัรองจาก

ส านกักิจการทางศาสนาซ่ึงหมายถึง มสุลิมเป็นผูเ้ชือดและมีการเชือดตามขัน้ตอนท่ีศาสนา

อิสลามอนญุาตใหบ้ริโภคได ้ 

 การคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไก ่

 การคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไกป่ระกอบดว้ยการคดัเลือกผูส้ง่มอบแบบ 1 คน ผูส้ง่มอบ 2 

คน และผูส้ง่มอบ 3 คน โดยการคดัเลือกผูส้ง่มอบแตล่ะคนมีเงือ่นไขดา้นการคา้ท่ีมีความผูพ้นัธ์

กบัผูค้า้ไก ่การก าหนดเงือ่นไขระยะยาว การก าหนดวิธีการสัง่ซ้ือ ราคา ปริมาณ การช าระเงนิ 

และคณุภาพดงัตอ่ไปนี้ 

จ านวนผูส้ง่มอบ 

ผูค้า้ไกท่ี่มีการคดัเลือกจ านวนผูส้ง่มอบดงัตอ่ไปนี้      

ตารางที่ 4.9 จ านวนผูส้ง่มอบท่ีผูค้า้ไกใ่ชบ้ริการ 

ตลาด จ านวนผูส้ง่มอบเนือ้ไก่(ราย) รวม 

1 2 3 

กิมหยง จ านวน(คน) 4 2 2 8 

รอ้ยละ 50 25 25 100 

สด จ านวน(คน) 28 5 2 35 

รอ้ยละ 80 14.29 5.71 100 

หาดใหญ่ใน จ านวน(คน) 2 - - 2 

รอ้ยละ 100 - - 100 

รวมทัง้หมด จ านวน(คน) 34 7 4 45 

รอ้ยละ 75.56 15.56 8.89 100 
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 จากตารางเห็นไดว่้าผูค้า้ไกไ่ดม้ีการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไก ่1 คน , 2 คน และ 3 คนโดย

พบว่าผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 34 คน คิดเป็นรอ้ยละ 75.56 ของผูค้า้ไก่

ทัง้หมด ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 ราย จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.56 ของผูค้า้ไก่

ทัง้หมด และผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 ราย จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 8.89 ของผูค้า้ไก่

ทัง้หมด 

 ตลาดกิมหยงพบว่ามีผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

50 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 ราย จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

25 ของผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 ราย จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

25ของผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง 

 ตลาดสดพบว่ามีผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 80

ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสด ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 ราย จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.29 

ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสด ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 ราย จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.71 

ของผูค้า้ไกใ่นตลาดสด 

ตลาดหาดใหญ่ในพบว่ามีผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 2 คน ซ่ึงเป็น

ทัง้หมดของผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ใน 

1) ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

1.1)ความผกูพนัของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย  

จากการคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไก ่1 รายมีความผกูพนักบัผูค้า้ไกด่งัตอ่ไปนี้ตารางท่ี 4.10 

การแบ่งแยกความผกูพนัและประเภทของความผกูพนั 

ตลาด 

มคีวามผกูพนั ไมม่ ี

รวม ทัง้หมด 

ความ

ผกูพนั1

ทอ้งถิ่น

เดยีวกั

น 

เครือขา่

ย2 
ญาติ3 หุน้สว่น4 

รวม 

กิมหยง 
จ านวน(คน) - - 3 - 3 1 1 4 

รอ้ยละ - - 100 - 75 100 25 100 

                                                           
1 ความผกูพนัทอ้งถ่ินเดยีวกนั คือ ผูค้า้ไกม่ีความผกูพนักบัผูข้ายหรือผูส้ง่มอบโดยเป็นผูท่ี้อาศัยในหมูบ่า้นหรือทอ้งถ่ิน

เดยีวกนัซ่ึงเป็นผูท่ี้ร ูจ้กัมากอ่นที่จะจดัตัง้กิจการคา้ไกเ่นือ้ 

2 เครือขา่ย คือ ผูค้า้ไกม่ีความผกูพันกบัผูข้ายหรือผูส้ง่มอบโดยเป็นผูท่ี้ร ูจ้กัมากอ่นแตไ่มเ่คยรว่มธรุกิจ และไมใ่ชผ่ ูท่ี้อาศัย

พื้นที่เดยีวกนั เชน่ เพื่อน  

3 ญาต ิคือ ผูค้า้ไกม่ีความผกูพนักบัผูข้ายหรือผูส้ง่มอบโดยมีความผกูพนัเป็นญาตมิากอ่น 

4 หุน้สว่น คือ ผูค้า้ไกม่ีความผกูพนักบัผูข้ายไกห่รือผูส้ง่มอบมากอ่นโดยการท าธรุกิจรว่มกนั เชน่ การท าธรุกิจไกด่ว้ยกนั

แลว้มาแบง่แยกขายภายหลงั 
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ตลาด 

มคีวามผกูพนั ไมม่ ี

รวม ทัง้หมด 

ความ

ผกูพนั1

ทอ้งถิ่น

เดยีวกั

น 

เครือขา่

ย2 
ญาติ3 หุน้สว่น4 

รวม 

โรงเชอืด 
จ านวน(คน) - - 3  3 1 1 4 

รอ้ยละ - - 4  75 100 25 100 

สด 
จ านวน(คน) 2 5 11 2 20 8 8 28 

รอ้ยละ 10 25 55 10 71.43 100 28.57 100 

บริษทั:ซีพ ี
จ านวน(คน) - - - - - 1 1 1 

รอ้ยละ - - - - - 3.57 3.57 3.57 

บริษทั:เบทา

โกร 

จ านวน(คน) - - - - - 1 1 1 

รอ้ยละ - - - - - 100 3.57 3.57 

บริษทั:ภาคใต้

คา้เนือ้สตัว ์

จ านวน(คน) - 1 - - 1 - - 1 

รอ้ยละ - 5 - - 3.57 - - 3.57 

บริษทั:

ลดาวลัยฟ์ารม์

โคกโพธิ์ปัตตาน ี

จ านวน(คน) - 1 - - 1 3 3 4 

รอ้ยละ - 5 - - 
3.57 100 10.71 14.29 

บริษทั:ลกูปลา

ฟารม์ จ ากดั 

จ านวน(คน) - - 2 - 2 - - 2 

รอ้ยละ - - 10 - 7.14 - - 7.14 

โรงเชอืด 
จ านวน(คน) 2 3 9 2 16 2 2 18 

รอ้ยละ 10 15 45 10 57.14 100 7.14 64.29 

หอ้งเย็น 
จ านวน(คน) - - - - - 1 1 1 

รอ้ยละ - - - - - 100 3.57 3.57 

หาดใหญ่ใน 
จ านวน(คน) - - - - - 2 2 2 

รอ้ยละ - - - - - 100 100 100 

บริษทั:ภาคใต้

คา้เนือ้สตัว ์

จ านวน(คน) - - - - - 1 1 1 

รอ้ยละ - - - - - 50 50 100 

โรงเชอืด 
จ านวน(คน) - - - - - 1 1 1 

รอ้ยละ - - - - - 50 50 100 

รวมทัง้หมด 
จ านวน(คน) 2 5 14 2 23 11 11 34 

รอ้ยละ 18.18 45.45 127.27 18.18 67.65 100 32.35 100 
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จากตารางเห็นไดว่้าผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 34 คน โดยแบ่งเป็นผูค้า้

ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบท่ีมีความผกูพนัจ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.65 ของผูค้า้ไกท่ี่ใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 ราย และผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบท่ีไมม่ีความผกูพนัจ านวน11 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 32.35ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย โดยมีรายละเอียดของความผกูพนัระหว่าง

ผูค้า้ไกแ่ละผูส้ง่มอบดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงท่ีใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 4 คน เป็นผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผู้

สง่มอบท่ีมีความผกูพนัจ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 75 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย

ในตลาดกิมหยง โดยผูส้ง่มอบทัง้หมดนัน้เป็นโรงเชือดไกช่นดิญาต ิและผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้่งมอบ

ท่ีไมม่ีความผกูพนัจ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายใน

ตลาดกิมหยง   

ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดที่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 28 คน เป็นผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่

มอบท่ีมีความผกูพนัจ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 71.43 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 

รายในตลาดสด โดยผูค้า้ไก่มีชนดิความผกูพนัแบบทอ้งถ่ินเดียวกนักบัผูส้ง่มอบ 2 ราย ซ่ึงเป็นผู้

สง่มอบแบบโรงเชือด คิดเป็นรอ้ยละ 10 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายในตลาดสด โดย

มีชนดิความผกูพนัในทอ้งถ่ินเดียวกนั แบบเครือขา่ย แบบญาต ิและแบบหุน้สว่นดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้า้ไกท่ี่มีความความผกูพันในทอ้งถ่ินเดียวกนักบัผูส้่งมอบ จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ย

ละ 10 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนั ซ่ึงเป็นโรงเชือด 

ความผกูพนัแบบเครือขา่ยกบัผูส้ง่มอบ จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15 ของผูค้า้ไกท่ี่ใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด ไดแ้กผู่ส้ง่มอบบริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว์

(พนกังานขาย) 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 5 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัใน

ตลาดสด,ผูส้ง่มอบบริษทั:ลดาวัลยฟ์ารม์โคกโพธ์ิปัตตาน(ีพนกังานขาย) 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5 

ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด,ผูส้ง่มอบโรงเชือด  3 คน ของผูค้า้

ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด 

ความผกูพนัแบบญาตกิบัผูส้งมอบจ านวน 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 55 ของผูค้า้ไกท่ี่ใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด ไดแ้ก ่ผูส้ง่มอบ บริษทั:ลกูปลาฟารม์ จ ากดั 

จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด ,

ผูส้ง่มอบโรงเชือด จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45 คิดเป็นรอ้ยละ 45 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผู้

สง่มอบ 1 รายแบบผกูพนัในตลาดสด  

ความผกูพนัแบบหุน้สว่นกบัผูส้ง่มอบจ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10 ของผูค้า้ไกท่ี่ใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบผกูพนั ไดแ้กผู่ส้ง่มอบโรงเชือด 

และผูค้า้ไกไ่ดค้ดัเลือกผูส้ง่มอบแบบไมผ่กูพนั 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้า้ไกท่ี่

ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายในตลาดสด 
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ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ในท่ีใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 2 คน เป็นผูค้า้ไกท่ี่

คดัเลือกผูส้ง่มอบท่ีไมม่ีความผกูพนักบัผูค้า้  

1.2) การสัง่ซ้ือ 

การสัง่ซ้ือเนือ้ไกข่องผูค้า้ไก่กบัผูส้ง่มอบนัน้มีทัง้รปูแบบของการโทรศัพท ์การแจง้

ระหว่างวันตอ่วัน และการสัง่ซ้ือโดยไมม่ีออรเ์ดอรห์รือไม่มีค าสัง่ซ้ือเนือ้จากเป็นปริมาณการสัง่ซ้ือ

ท่ีมีทกุวันอย่างตอ่เนือ่ง ซ่ึงมีวิธีการสัง่ซ้ือดงัตอ่ไปนี้ 

 

ตารางที่4.11 วิธีการสัง่ซ้ือของผูค้า้ไกแ่ละชนดิของความผกูพนั ของผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 

1 ราย(หนว่ย : คน) 

ตลาด/ผกูพนัหรือไม/่ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ผูข้าย ผูซ้ื้อ 
รวมผู้

ซ้ือ 

ไมม่ี

ค าสัง่

ซ้ือ 

รวม โทรศัพ

ท ์
แจง้ โทรศัพท ์

กิมหยง    3 3 1 4 

ม ี
จ านวน

(คน) 
  2 2 1 3 

 รอ้ยละ - - 75 75 25 100 

โรงเชอืด 
จ านวน

(คน) 
  2 2 1 3 

 รอ้ยละ - - 66.67 66.67 33.33 100 

ไมม่ ี
จ านวน

(คน) 
  1 1  1 

 รอ้ยละ - - 25 25 - 25 

โรงเชอืด 
จ านวน

(คน) 
  1 1  1 

 รอ้ยละ - - 100 100 - 100 

สด  11 1 4 5 12 28 

ม ี
จ านวน

(คน) 
6 1 2 3 11 20 

 รอ้ยละ 21.43 3.57 7.14 10.71 39.29 71.43 

บริษทั:ภาคใตค้า้

เนือ้สตัว ์

จ านวน

(คน) 
    1 1 

 รอ้ยละ - - - - 5 5 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์

โคกโพธิ์ปัตตาน ี

จ านวน

(คน) 
1     1 

 รอ้ยละ 5 - - - - 5 

บริษทั:ลกูปลาฟารม์ 

จ ากดั 

จ านวน

(คน) 
    2 2 
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ตลาด/ผกูพนัหรือไม/่ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ผูข้าย ผูซ้ื้อ 
รวมผู้

ซ้ือ 

ไมม่ี

ค าสัง่

ซ้ือ 

รวม โทรศัพ

ท ์
แจง้ โทรศัพท ์

 
รอ้ยละ - - - - 10 10 

โรงเชอืด 
จ านวน

(คน) 
5 1 2 3 8 16 

 รอ้ยละ 25 5 10 15 40 80 

ไมม่ ี
จ านวน

(คน) 
5  2 2 1 8 

 รอ้ยละ 17.86 - 7.14 7.14 3.57 28.57 

บริษทั:ซีพ ี
จ านวน

(คน) 
1     1 

 รอ้ยละ 12.50 - - - - 12.50 

บริษทั:เบทาโกร 
จ านวน

(คน) 
1     1 

 รอ้ยละ 12.50 - - - - 12.50 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์

โคกโพธิ์ปัตตาน ี

จ านวน

(คน) 
2  1 1  3 

 รอ้ยละ 25 - 12.50 12.50 - 37.50 

โรงเชอืด 
จ านวน

(คน) 
1    1 2 

 รอ้ยละ 12.50 - - - 12.50 25.00 

หอ้งเย็น 
จ านวน

(คน) 
  1 1  1 

 รอ้ยละ - - 12.50 12.50 - 12.50 

หาดใหญ่ใน    2 2  2 

ไมม่ ี
จ านวน

(คน) 
  2 2  2 

 รอ้ยละ - - 100 100 - 100 

บริษทั:ภาคใตค้า้

เนือ้สตัว ์

จ านวน

(คน) 
  1 1  1 

 รอ้ยละ - - 50 50 - 50 

โรงเชอืด 
จ านวน

(คน) 
  1 1  1 

 รอ้ยละ - - 50 50 - 50 

รวม  11 1 9 10 13 34 

 

จากตารางเห็นไดว่้าผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย มีวิธีการสัง่ซ้ือ 3 รปูแบบคือ 

การสัง่ซ้ือโดยผูซ้ื้อหรือผูค้า้ไก่ การสัง่ซ้ือโดยผูส้่งมอบรับค าสัง่ซ้ือจากผูค้า้ไก่ และไม่มีค าสัง่ซ้ือ 
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ภายในวิธีการ 3 แบบ คือ การแจง้ การโทรศัพท์ และไม่มีค าสัง่ซ้ือ ท าใหม้ีค าใชจ้่ายตน้ทนุ

ธรุกรรมในการสัง่ซ้ือดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบเนื้อไก่ 1 ราย พบว่าจากผูค้า้ไก่ในตลาดกิม 

หยง 4 รายนัน้พบว่าผูค้า้ไก่จ าเป็นจะตอ้งโทรปริมาณเนื้อไก่ท่ีตอ้งการตามความตอ้งการแตล่ะ

วัน ซ่ึงจากการสอบถามนัน้พบว่าขนาดความตอ้งการเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่นัน้มีความแตกต่างกัน

ทัง้นี้ขึน้อยู่กบัขนาดของการส ารองหรือขนาดของการหลงเหลือเมื่อวาน จ านวน 3 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 75 ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย โดยแบ่งเป็นผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผูข้าย 

2 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 75 ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายท่ีมีความผกูพันกบัผูข้าย และ

ผูค้า้ไก่ท่ีไม่ออรเ์ดอรจ์ านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 25 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผู้สง่มอบ 1 รายท่ี

มีความผกูพนักบัผูข้าย ไดแ้ก ่โรงเชือด ในขณะที่ผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบมีจ านวน 1 

ราย ซ่ึงมีการสัง่ซ้ือโดยผูซ้ื้อไก ่และมีการสัง่ซ้ือทางโทรศัพท์ 

ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดหรือตลาดพลาซ่าท่ีใชบ้ริการผูส้ง่มอบเนื้อไก่ 1 ราย พบว่าจากจ านวน

ผูค้า้ไก่ 28 ราย แบ่งออกเป็นผูค้า้ไกท่ี่มีความผกูพนักบัผูส้่งมอบ 20 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 71.42 

ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย แบ่งออกเป็นผูค้า้ไก ่โดยแบ่งออกเป็นการสัง่ซ้ือโดยผูข้าย

ทางโทรศัพทซ่ึ์งจะโทรลกูคา้ทกุวัน จ านวน 6 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 21.43 ของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 รายทัง้หมด ไดแ้ก ่ผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ บริษทัลดาวัลยฟ์ารม์ 1 ราย , 

และผูส้่งมอบท่ี เป็น โรงเชือด 5 ราย ส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีมีความผูกพันกบัผูส้่งมอบซ่ึงมีการสัง่ซ้ือ

โดยตนเองผ่านโทรศัพทจ์ านวน 3 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 10.71 ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 

รายท่ีมีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ แบ่งเป็นผูค้า้ไกท่ี่สัง่ซ้ือผา่นโทรศัพท ์จ านวน 2 ราย คิดเป็นรอ้ย

ละ 7.14  ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายท่ีมีความผกูพันกับผูส้่งมอบ ไดแ้ก่ผูค้า้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบท่ีเป็นโรงเชือด  และผูค้า้ไก่ท่ีสัง่ซ้ือโดยการแจง้ใหแ้ก่ผูส้่งมอบประจ าวัน 

จ านวน 1 รายไดแ้กผู่ส้ง่มอบท่ีเป็นโรงเชือด คิดเป็นรอ้ยละ 3.57 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 

1 รายท่ีมีความผกูพันกบัผูส้่งมอบ และผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย ท่ีมีความผกูพนักบัผู้

ส่งมอบนั้นพบว่า มีผูค้า้ไก่ 1 รายท่ีไม่มีการสัง่ซ้ือคือ ค าสัง่ซ้ือมีการคงทีทกุๆวงรอบ จ านวน

ผูค้า้ไก่จ านวน 11 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 39.29 ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายท่ีมีความ

ผกูพันกบัผูส้่งมอบ ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ในตลาดในตลาดสดท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายท่ีไม่มี

ความผกูพันกับผูส้่งมอบนั้นพบว่ามีจ านวน 8 ราย แบ่งเป็นการสัง่ซ้ือสินคา้โดยผูข้ายดว้ย

วิธีการโทรศัพทส์อบถามความตอ้งการเนื้อไก่ของลกูคา้จ านวน 5 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 17.80 

ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายท่ีไม่มีความผกูพันกบัผูส้่งมอบ ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ท่ีคดัเลือกผู้

สง่มอบบริษทั ซีพี 1 ราย ,ผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบบริษทั เบทาโกร 1 ราย ผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการ

บริษทัลดาวัลยฟ์ารม์ 2 ราย และผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการโรงเชือด 1 ราย ส าหรบัผูค้า้ไกท่ี่เลือกใช ้

บริการผูส้ง่มอบ 1 รายแบบไมผ่กูพนักบัผูส้ง่มอบดว้ยตนเองโดยวิธีการโทรศัพท ์2 ราย คิดเป็น

รอ้ยละ 7.14 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 รายท่ีไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ ไดแ้ก่ผูค้า้ไก่

ท่ีเลือกใชบ้ริการบริษัทลดาวัลยฟ์ารม์ 1 ราย ,และผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบหอ้งเย็น 1 

ราย และส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีไม่เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายแบบไม่ผกูพันท่ีมีวิธีการสัง่ซ้ือท่ีไม่มี
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ออรเ์ดอรห์รือไม่มีค าสัง่ซ้ือจ านวน 1 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 3.57 ของผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 

1 รายท่ีไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ ไดแ้กผู่ค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการโรงเชือด(ไก)่  

 ส าหรับตลาดหาดใหญ่ในผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย แบ่งเป็นผูค้า้ไก่ท่ีคดัเลือกผู้

ส่งมอบท่ีมีการสัง่ซ้ือดว้ยผูข้ายไม่มี แต่มีการสัง่ซ้ือโดยผูค้า้ไก่เองโดยการโทรศัพท์โดยไม่ มี

ความผิดพนักบัผูส้ง่มอบ จ านวน 2 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 5.88 ของผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 

ราย ไดแ้ก ่ผูส้ง่มอบบริษทัภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์1 ราย และผูส้ง่มอบโรงเชือด 1 ราย  

1.3)ราคาการสัง่ซ้ือและการสง่มอบ 

ราคาการรบัซ้ือและการสง่มอบเป็นไปตามขนาดของการสัง่ซ้ือและขนาดของการสง่มอบ

ตามชว่งชัน้ของปริมาณการสัง่ซ้ือดงัตอ่ไปนี้ตารางที่4.12 ราคาเฉลี่ยของการจดัซ้ือและราคา

การสง่มอบตามความผกูพันและผูส้ง่มอบ ไกซ่าก (หนว่ย : บาท) 

 

  

ตลาด/

ชือ่ผูส้ง่

มอบ 

ปริมาณการสัง่ซ้ือตอ่วนั/ตอ่รอบ(กก.) 
รวม 

30-50  60-80  100-120  130-150  300 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

จ
 า
น
ว
น

 

ร
า
ค
า
เฉ
ล
ีย่
 

กิมหยง 1 55 2 60.50 1 55     4 57.75 

ม ี   2 60.50 1 55     3 58.67 

โรงเชอืด   2 60.50 1 55     3 58.67 

ไมม่ ี 1 55         1 55 

โรงเชอืด 1 55         1 55 

สด 3 56.6 9 51.71 11 54.6 2 51.5 1 70 26 54.41 

ม ี 2 58 9 51.71 7 56 1 50   19 53.87 

บริษทั:

ภาคใต้

คา้

เนือ้สตัว ์

    1 58     1 58 

บริษทั:

ลกูปลา

ฟารม์ 

จ ากดั 

  2 50       2 50 

โรงเชอืด 2 58 7 52.4 6 55.5 1 50   16 54.17 

ไมม่ ี 1 54   4 53 1 53 1 70 7 55.57 
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จากตารางเห็นไดว่้าผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชผู้ส้่งมอบ 1 รายในเทศบาลนครหาดใหญ่ ไดม้ีปริมาณการ

สัง่ซ้ือตอ่วัน 30-50 กก.,60-80 กก.,100-120 กก. ,130-150 กก.,และ 300 กก. ในลกัษณะ

ของไกซ่ากโดยแบ่งแยกตามตลาดและความผกูพนัดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงท่ีไดม้ีการคัดเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย มีจ านวนผูข้าย 4 

คน ซ่ึงแบ่งออกเป็นผูค้า้ไกท่ี่มีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบจ านวน 3 ราย โดยไดใ้ชบ้ริการผูส้ง่มอบท่ี

เป็นโรงเชือดไดม้ีการสัง่ซ้ือตอ่วัน  60-80 กก.จ านวน 2 รายโดยมีราคาเฉลี่ยอยู่ท่ี 60.55 บาท 

และผูค้า้ไกท่ี่ไมไ่ดม้ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบจ านวน 1 คนซ่ึงใชบ้ริการผูส้่งมอบที่เป็นโรงเชือดซ่ึง

ไดใ้นราคา 55 บาท  

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดสด(ตวัเมืองเทศบาลนครหาดใหญ่) มีผูค้า้ไก่ท่ีใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย

จ านวน 26 คน ซ่ึงแบ่งออกเป็นผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกับผูส้่งมอบจ านวน 19 คน ไดแ้ก่ ไดแ้ก่

ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบที่มีความผกูพันซ่ึงสัง่ซ้ือในปริมาณ 30-50 กก.โดยไดส้ัง่ซ้ือกบั

โรงเชือด จ านวน 1 คน สามารถซ้ือไดใ้นราคา  58 บาท ผูค้า้ไก่ท่ีมีปริมาณการสัง่ซ้ือ 60-80 

กก.โดยไดส้ัง่ซ้ือกับบริษัท ลกูปลาฟาร์มจ านวน 2 คน สามารถซ้ือไดใ้นราคาเฉลี่ย 50บาท 

ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการโรงเชือดจ านวน 7 คน สามารถซ้ือไดใ้นราคาเฉลี่ยกก. 52.40 

บาท ,ผูค้า้ไก่ท่ีมีปริมาณการสัง่ซ้ือ 100-120 กก.โดยไดส้ัง่ซ้ือโรงเชือดจ านวน 6 คน สามารถ

ซ้ือไดใ้นราคาเฉลี่ยกก. 55.50 บาท และผูค้า้ไก่ท่ีมีปริมาณการสัง่ซ้ือ 130-150 กก.มีจ านวน 1 

คน โดยไดส้ัง่ซ้ือกบัโรงเชือดสามารถซ้ือไดใ้นราคา 50 บาท ส าหรับผูค้า้ไกท่ี่ไม่มีความผกูพันกบั

ผูส้ง่มอบที่มีปริมาณการสัง่ซ้ือ จ านวน 30-50 กก.จ านวน 1 คน ซ่ึงใชบ้ริการผูส้่งมอบบริษทัซี

พี สามารถซ้ือไดใ้นราคา 54 บาท ,ผูส้ง่มอบท่ีมีปริมาณการสัง่ซ้ือ 100-120 กก.ซ่ึงใชบ้ริการผู้

ส่งมอบบริษัท เบทาโกร 1 ราย สามารถสัง่ซ้ือไดใ้นราคา 50.00 บาท แต่ผูค้า้ไก่ท่ีสัง่ซ้ือกับ

บริษทั:ซี

พ ี
1 54         1 54 

บริษทั:

เบทาโกร 
    1 50     1 50 

บริษทั:

ลดาวลัย์

ฟารม์

โคกโพธิ์

ปัตตาน ี

    2 54     2 54 

โรงเชอืด       1 53 1 70 2 61.50 

หอ้งเย็น     1 54     1 54 

หาดให

ญ่ใน 
      1 55   1 55 

ไมม่ ี       1 55   1 55 

โรงเชอืด       1 55   1 55 

รวม 4 56.2 11 53.6 12 54.7 3 52.6 1 70 31 54.93 
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บริษทั  ลดาวัลยฟ์ารม์ จ านวน 2 คน สามารถซ้ือไดใ้นราคาเฉลี่ย 54บาท และในขณะเดียวกัน

ผูค้า้ไกท่ี่ไดใ้ชบ้ริการหอ้งเย็นจ านวน 1 คน สามารถซ้ือไดใ้นราคา 54 บาท เชน่กนั ส าหรบัผูค้า้ไก่

ท่ีท่ีมีปริมาณการสัง่ซ้ือ  130-150 กก.ซ่ึงไดส้ัง่ซ้ือผูส้่งมอบท่ีเป็นโรงเชือดจ านวน 1 ราย 

สามารถซ้ือไดใ้นราคากก,ละ 53 บาท ส าหรับผูค้า้ไกท่ี่มีปริมาณการสัง่ซ้ือ 300 กก.ซ่ึงไดซ้ื้อกบั

ผูส้ง่มอบท่ีเป็นโรงเชือดซ่ึงเป็นการซ้ือกบัสินคา้ท่ีมีเกรดชัน้ดีซ้ือไดใ้นราคากก,ละ 70 บาท 

 ผูค้า้ไก่ในตลาดหาดใหญ่ในท่ีไดม้ีความผกูพันกับผูส้่งมอบซ่ึงไดส้ัง่ซ้ือในปริมาณ 130-

150 ทัง้ 2 คน และสัง่ซ้ือจากโรงเชือด สัง่ซ้ือในราคาเดียวกนัคือ 55.00 บาท   

ตารางที่4.13 ราคาเฉลี่ยของการจดัซ้ือและราคาการสง่มอบตามความผกูพนัและผูส้ง่มอบ ไก่

เป็น(หนว่ย : บาท) 

ตลาด/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ปริมาณการสัง่ซ้ือตอ่วนั/ตอ่รอบ(กก.) 
รวม 

100-120 กก. 

จ านวน(คน) ราคาเฉลีย่(บาท) 
จ านวน 

(คน) 

ราคา

เฉลีย่ 

(บาท) 

สด 2 42 2 42 

ม ี 1 42 1 42 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิปั์ตตาน ี 1 42 1 42 

ไมม่ ี 1 42 1 42 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิปั์ตตาน ี 1 42 1 42 

หาดใหญ่ใน 1 45 1 45 

ไมม่ ี 1 45 1 45 

บริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์ 1 45 1 45 

รวม 3 43 3 43 

 จากตารางเห็นไดว่้าผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชผู้ส้่งมอบ 1 รายในเทศบาลนครหาดใหญ่ ไดม้ี

ปริมาณการสัง่ซ้ือตอ่วัน100-120 กก. ,130-150 กก. ในลกัษณะของไกเ่ป็นโดยแบ่งแยกตาม

ตลาดและความผกูพนัดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้า้ไก่ในตลาดสดท่ีมีความผกูพัน และไม่ผกูพันกบัผูส้่งมอบซ่ึงไดซ้ื้อกบับริษทัลดาวัลย์

ฟารม์สามารถซ้ือได ้42.00 บาท เท่ากนัในขณะที่ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริการบริษทั

ภาคใตค้า้เนือ้สตัวซ้ื์อไกไ่ดใ้นราคากก, ละ 45 บาท  

 

1.4)การช าระเงนิ 

ตารางที่4.14 การช าระเงนิของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย (หนว่ย 

: คน) 
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ตลาด/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

วิธีการช าระเงนิ รวม 

 เชือ่ สด สดและเชือ่ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

กิมหยง 4 11.76  -  - 4 11.76 

ม ี 3 8.82  -  - 3 8.82 

โรงเชอืด 3 8.82  -  - 3 8.82 

ไมม่ ี 1 2.94  -  - 1 2.94 

โรงเชอืด 1 2.94  -  - 1 2.94 

สด 24 70.59 3 8.82 1 2.94 28 82.35 

ม ี 17 50 2 5.88 1 2.94 20 58.82 

บริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์ 1 2.94  -  - 1 2.94 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิ์

ปัตตาน ี
 - 1 2.94  - 1 2.94 

บริษทั:ลกูปลาฟารม์ จ ากดั 1 2.94 1 2.94  - 2 5.88 

โรงเชอืด 15 44.12  - 1 2.94 16 47.06 

ไมม่ ี 7 20.59 1 2.94  - 8 23.53 

บริษทั:ซีพ ี 1 2.94  -  - 1 2.94 

บริษทั:เบทาโกร 1 2.94  -  - 1 2.94 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิ์

ปัตตาน ี
2 5.88 1 2.94  - 3 8.82 

โรงเชอืด 2 5.88  -  - 2 5.88 

หอ้งเย็น 1 2.94  -  - 1 2.94 

หาดใหญ่ใน 2 5.88  -  - 2 5.88 

ไมม่ ี 2 5.88  -  - 2 5.88 

บริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์ 1 2.94  -  - 1 2.94 

โรงเชอืด 1 2.94  -  - 1 2.94 

รวม 30 88.24 3 8.82 1 2.94 34 100 

 จากตารางการช าระเงนิจะเห็นไดว่้าผูค้า้ไกท่ี่ใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย มีการใชวิ้ธีการ

ช าระเงนิ 3 แบบ คือ แบบเงนิสด แบบเงนิเชื่อ และทัง้แบบเงนิเชื่อและเงนิสด โดยสามารถแบ่งแยก

ไดด้งัตอ่ไปนี ้

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงมีการช าระเงนิกบัผูส้ง่มอบแบบเชื่อจ านวน 4 คน ทัง้หมดใช้

วิธีการช าระเงนิแบบเชื่อ แบ่งออกเป็นผูค้า้ไกผู่พ้นักบัผูส้ง่มอบ 3 คน คือ ไดเ้ลือกใชบ้ริการผูส้ง่

มอบโรงเชือด และผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 1 คนใชบ้ริการโรงเชือดเชน่กนั  

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดที่มีการช าระเงนิกบัผูส้ง่มอบแบบเชือ่จ านวน 24 คน แบ่งออกเป็นผูค้า้

ไกผู่พ้นักบัผูส้ง่มอบ 17 คน คือ ไดแ้กผู่ค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบโรงเชือด 15 คน ผูค้า้ไกท่ี่

เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบบริการลดาวัลยฟ์ารม์ 1 คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทัภาคใตค้า้
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เนือ้สตัว ์1 คน และผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบบริษทัลกูปลาฟารม์ 1 คน สว่นผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ี

ความผกูพนักบัผูส้ง่มอบมีจ านวน 7 คน ไดแ้ก ่ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทั ซีพี 1 คน ผูค้า้ไกท่ี่

เลือกใชบ้ริการบริษทั เบทาโกร 1 คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทั เบทาโกร 1 คน ผูค้า้ไกท่ี่

เลือกใชบ้ริการบริษทั ลดาวัลยฟ์ารม์โคกโพธ์ิปัตตาน ี1 คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการ โรงเชือด 2 

คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการหอ้งเย็น1 คน  

 ในขณะที่ผูค้า้ไกใ่นตลาดสดที่มีการช าระเงนิกบัผูส้ง่มอบแบบสดจ านวน 3 คน แบ่ง

ออกเป็นผูค้า้ไกผู่พ้นักบัผูส้ง่มอบ 2 คน คือ ไดแ้ก ่ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทั ลดาวัลยฟ์ารม์

โคกโพธ์ิปัตตาน ี1 คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทั ลกูปลาฟารม์ จ ากดั 1 คน และผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ี

ความสมัพนัธก์บัผูส้ง่มอบ 1 คน ไดแ้ก ่ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการบริษทั ลดาวัลยฟ์ารม์โคกโพธ์ิ

ปัตตานแีละผูค้า้ไก่ในตลาดสดที่มีการช าระเงนิกบัผูส้ง่มอบทัง้สดและเชื่อมีจ านวน 1 ราย ไดแ้ก่

ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบโรงเชือดซ่ึงมีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ ส าหรบัผูค้า้ไกใ่นตลาด

หาดใหญ่ใน 2 คน ซ่ึงไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบไดเ้ลือกใชวิ้ธีการช าระเงนิแบบเชื่อ  

 จากรปูแบบการช าระเงนิแบบเชื่อนัน้สามารถแบ่งแยกชนดิไดด้งัตอ่ไปนี้ 
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 ตารางที่4.15 รปูแบบของการช าระแบบเชื่อ      (หนว่ย : คน) 

ตลาด/ผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ชนดิการจ่ายเชือ่ 
รวม 

บิลผลดับิล 3บิลจ่าย1บิล เดอืนละครั้ง 7บิลจ่าย1บิล ไมแ่นน่อน 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

จ านวน 

(คน) 
รอ้ยละ 

กิมหยง 3 9.68  -  - 1 3.23  - 4 12.90 

ม ี 2 6.45  -  - 1 3.23  - 3 9.68 

โรงเชอืด 2 6.45  -  - 1 3.23  - 3 9.68 

ไมม่ ี 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

โรงเชอืด 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

สด 19 61.29 2 6.45 1 3.23 2 6.45 1 3.23 25 80.65 

ม ี 15 48.39 1 3.23  - 1 3.23 1 3.23 18 58.06 

บริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์ 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิปั์ตตาน ี  -  -  -  -  -  - 

บริษทั:ลกูปลาฟารม์ จ ากดั 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

โรงเชอืด 13 41.94 1 3.23  - 1 3.23 1 3.23 16 51.61 

ไมม่ ี 4 12.90 1 3.23 1 3.23 1 3.23  - 7 22.58 

บริษทั:ซีพ ี  -  - 1 3.23  -  - 1 3.23 

บริษทั:เบทาโกร  -  -  - 1 3.23  - 1 3.23 

บริษทั:ลดาวลัยฟ์ารม์โคกโพธิปั์ตตาน ี 1 3.23 1 3.23  -  -  - 2 6.45 

โรงเชอืด 2 6.45  -  -  -  - 2 6.45 

หอ้งเย็น 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

หาดใหญ่ใน 1 3.23 1 3.23  -  -  - 2 6.45 

ไมม่ ี 1 3.23 1 3.23  -  -  - 2 6.45 

บริษทั:ภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์ 1 3.23  -  -  -  - 1 3.23 

โรงเชอืด  - 1 3.23  -  -  - 1 3.23 

รวม 23 74.19 3 9.68 1 3.23 3 9.68 1 3.23 31 100 
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 จากตารางชนดิของการช าระเงินแบบเชื่อของผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย จ านวน 

31 คน สามารถแบ่งแยกชนิดการช าระแบบบิลผลัดบิล , 3 บิลจ่าย 1 บิล,เดือนละครั้ง ,7 บิล

จ่าย 1 บิล และรปูแบบการจ่ายท่ีไมแ่นน่อน   

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงจ านวน 4 คน ไดจ้่ายเงนิเชื่อแบบบิลผลดับิล และ แบบ 7 บิลจ่าย 

1 บิล แบ่งออกเป็นผูค้า้ไกท่ี่มีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 2 ราย ไดจ้่ายบิลแบบบิลผลดับิล และผูค้า้

ไก่ท่ีไม่มีความผกูพันกบัผูส้่งมอบ 2 ราย ไดจ้่ายบิลแบบ 7 บิลจ่าย 1 บิล โดยพบว่าผูส้่งมอบใน

ตลาดกิมหยงทัง้หมดไดใ้ชบ้ริการผูส้ง่มอบโรงเชือด 

 ผูค้า้ไก่ในตลาดสดจ านวน  25 คน ไดจ้่ายเงินเชื่อแบบ บิลผลัดบิล , 3 บิลจ่าย 1 บิล

,เดือนละครัง้7 บิลจ่าย 1 บิล และรปูแบบการจ่ายท่ีไมแ่นน่อน  ดงันี้ ผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผู้

สงมอบ 18 คน แบ่งออกเป็น ผูค้า้ไก่ท่ีช าระแบบผลัดบิลจ านวน 15 คน ไดแ้ก่ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใช ้

บริการผูส้ง่มอบบริษทั:ภาคใตค้า้เนื้อสตัว ์1 คน ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบบริษทั:ลกูปลา

ฟารม์ จ ากดั 1 คน และผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบโรงเชือด 1 คน ผูค้า้ไก่ท่ีช าระแบบ 3 บิล

จ่าย 1 บิล 1 คน ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบโรงเชือด ผูค้า้ไก่ท่ีช าระแบ 7 บิลจ่าย 1 

บิล 1 คน ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบโรงเชือด ผูค้า้ไกท่ี่รปูแบบการจ่ายไมแ่นน่อน 1 

คน ไดแ้ก ่ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบโรงเชือด  ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ในตลาดสดท่ีไม่มีความ

ผกูพนักบัผูส้งมอบ 7 คน แบ่งออกเป็น ผูค้า้ไกท่ี่ช าระแบบิลผลดับิลจ านวน 4 คน ไดแ้ก ่ผูค้า้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ บริษัท:ลดาวัลยฟ์ารม์โคกโพธ์ิปัตตานี 1 คน ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผู้

สง่มอบ โรงเชือด2 คน ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ หอ้งเย็น 1 คน ผูค้า้ไกท่ี่ช าระแบบ3 บิล

จ่าย 1 บิลจ านวน 1 คน ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่ง มอบ บริษทั:ซีพี ผูค้า้ไก่ท่ีช าระแบบ

เดือนละครั้งจ านวน 1 คน ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบบริษัท ดาวัลยฟ์ารม์โคกโพธ์ิ

ปัตตานผีูค้า้ไก่ท่ีช าระแบบ7 บิลจ่าย 1 บิลจ านวน 1 คน ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบบริษทั:

เบทาโกร 

 ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ในจ านวน 2 รายซ่ึงไมม่ีความผกูพนักบัผูส้่งมอบไดม้ีการช าระ

เงนิในรปูแบบบิลผลดับิล 1 คน และช าระแบบ 3 บิลจ่าย 1 บิล 1 คน  

2) ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย 

เนือ่งจากการคดัเลือกการใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 รายของผูค้า้ไกน่ัน้ไม่สามารถท่ีจะแสดง

คา่จ านวนและรายละเอียดของความผกูพนัระหว่างผูส้่งมอบและผูค้า้ไกไ่ดอ้ย่างชดัเจน ฉะนัน้

ผูวิ้จยัไดจ้ริงไดแ้สดงรายการของความผกูพนัและหวัขอ้อ่ืนๆเพ่ือใหเ้ห็นการวิเคราะหข์องสาเหตุ

และผลของการคดัเลือกไดด้ีกว่า โดยผูวิ้จยัไดแ้บ่งแยกเป็นรหสัผูส้ง่มอบ โดยแทนสญัลกัษณ์

ดงัตอ่ไปนี ้

G ,H ,N แทน สญัลกัษณต์ลาด ผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง ,ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ และ

ผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ใน ตามล าดบั  
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1- 9 แทน สญัลกัษณ ์ล ำดบัของกำรสมัภำษณ ์ 

รำยละเอียดของกำรวิเครำะหม์ีดงัตอ่ไปนี้ 

2.1)ควำมผกูพนัของผูค้ำ้ไกท่ี่ใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย  

จำกกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบเนือ้ไก ่1 รำยมีควำมผกูพนักบัผูค้ำ้ไกด่งัตอ่ไปนี้ 

ตำรำงที่ 4.16 ควำมผกูพนัของผูค้ำ้ไกท่ี่ใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 1 รำย  (หนว่ย : คน) 

  

ตลำด/ผูค้ำ้ 

ควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 
รวม 

  
ผูส้ง่มอบ 1 : โรงเชอืด ไมม่ ี เครือขำ่ย ญำต ิ หุน้สว่น 

ผูส้ง่มอบ 2 : โรงเชอืด ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี

กิมหยง จ ำนวน(คน)       2            2  

 รอ้ยละ         -      28.57          -              -        28.57  

G1 จ ำนวน(คน)      1          1  

 รอ้ยละ         -      14.29          -              -        14.29  

G2 จ ำนวน(คน)      1          1  

 รอ้ยละ         -      14.29          -              -        14.29  

สด จ ำนวน(คน)     2       1        2        5  

 รอ้ยละ   28.57          -      14.29      28.57      71.43  

H1 จ ำนวน(คน)       1         1  

 รอ้ยละ         -            -      14.29            -        14.29  

H2 จ ำนวน(คน)     1           1  

 รอ้ยละ   14.29          -            -              -        14.29  

H3 จ ำนวน(คน)          1        1 

 รอ้ยละ         -            -            -        14.29      14.29  

H30 จ ำนวน(คน)     1           1  

 รอ้ยละ   14.29          -            -              -        14.29  

H35 จ ำนวน(คน)          1        1  

 รอ้ยละ         -            -            -        14.29      14.29  

รวม 

จ ำนวน(คน)     2      2      1        2        7  

รอ้ยละ   28.57    28.57    14.29      28.57    100  

จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 คนในกำรท ำกำรวิจัยครั้งนี้ 

ประกอบดว้ย ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยง 2 รำย คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่ง

มอบ 2 รำย  ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ หรือในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ 5 คน 71.43 ของผูค้ำ้

ไก่ท่ีคดัเลือกผูส้่งมอบ 2 รำยซ่ึงผูส้่งมอบทั้งรำยท่ี 1 และรำยท่ี 2 เป็น โรงเชือดเช่นกนั โดยผูค้ำ้

ไกท่ัง้หมดมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงจ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่ง

มอบ 2 รำย นัน้พบว่ำมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบในรปูแบบเดียวกนัคือ ผูส้ง่มอบรำยแรกมีควำม

ผกูพนัในรปูแบบของเครือขำ่ยในขณะท่ีผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 
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ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่มีจ ำนวน 5 คนนัน้ ประกอบดว้ยผูค้ำ้ไก่ท่ีไม่มีควำมผกูพันกบัผู้

สง่มอบทัง้ 2 รำย 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.57  ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำย ,ผูค้ำ้ไก่ท่ี

มีควำมผกูพนัเป็นญำตกิบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 จ ำนวน 1 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.29  ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคดัเลือกผูส้่งมอบ 2 รำย และผูค้ำ้ท่ีมีควำมผกูพันกบัผู้

สง่มอบรำยท่ี 1 ในรปูแบของหุน้ส่วน และผูส้่งมอบรำยท่ี 2 ไมม่ีควำมผกูพันมีจ ำนวน 2 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 28.57  ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำย 

  

2.2)กำรสัง่ซ้ือ 

ตำรำงที่4.17 วิธีกำรสัง่ซ้ือของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย   หนว่ย : 

คน 

ตลำด/ควำมสมัพนัธผ์ูส้ง่

มอบรำยที ่1 

ควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยที่ 2 

รวม 

ไมม่คีวำมผกูพนั 

ผูส้ัง่ซ้ือ ผูซ้ื้อ(รำย) ผูข้ำย 
ผูซ้ื้อ

(รำย) ไมม่คี ำสัง่

ซ้ือ 
วิธีกำรสัง่ซ้ือ โทรศัพท ์

โทรศัพ

ท ์
โทรศัพท ์

กิมหยง จ ำนวน(คน) 2    2 

 รอ้ยละ 28.57 - - - 28.57 

เครือขำ่ย  2    2 

ผูซ้ื้อ(รำย)  2    2 

โทรศัพท ์  2    2 

สด จ ำนวน(คน)  1 2 2 5 

 รอ้ยละ - 14.29 28.57 28.57 71.43 

ญำต ิ    1  1 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ    1  1 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ จ ำนวน(คน)   1  1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - 14.29 

ไมม่ ี    1 1 2 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ    1 1 2 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ จ ำนวน(คน)   1 1 2 

 รอ้ยละ - - 14.29 14.29 28.57 

หุน้สว่น   1  1 2 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ   1  1 2 

ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ จ ำนวน(คน)  1  1 2 

 รอ้ยละ - 14.29 - 14.29 28.57 

รวม 
จ ำนวน(คน) 2 1 2 2 7 

รอ้ยละ 28.57 14.29 28.57 28.57 100 
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 จำกตำรำงวิธีกำรสัง่ซ้ือเนือ้ไกข่องผูค้ำ้ไกน่ัน้จะเห็นไดว่้ำมีวิธีกำรสัง่ซ้ือไกร่ะหว่ำงผูส้ง่

มอบเนือ้ไกร่ำยท่ี 1 และรำยท่ี 2 แตกตำ่งกนั ดงัตอ่ไปนี้ 

 ตลำดกิมหยงพบว่ำผูค้ำ้ไก่จ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลอืกใช ้

บริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย พบว่ำมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1ในรปูแบบของเครือขำ่ย และไม่

มีควำมโดยไดส้ัง่ซ้ือดว้ยตวัเองดว้ยโทรศัพท ์ทัง้ผูส้ง่มอบทัง้ 2 รำย  

 ตลำดหำดใหญ่ พบว่ำผูค้ำ้ไก ่1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผู้

สง่มอบ 2 รำยท่ีมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรปูแบบหุน้สว่นกบัรำยท่ี 1 จะมีไมม่ีค ำสัง่ซ้ือ ซ่ึง

หมำยถึงว่ำทกุวงรอบของกำรขำยเนือ้ไกข่องผูค้ำ้ไกน่ัน้ไดส้ัง่ซ้ือในปริมำณท่ีเท่ำกนัทกุวงรอบ 

หรือทกุวันจำกผูข้ำยในขณะท่ีกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ซ่ึงไมไ่ดม้ีควำมผกูพนัจะมีกำรสัง่ซ้ือตำม

ปริมำณกำรส ำรองท่ีผูค้ำ้ไกต่อ้งกำรเท่ำนัน้ท ำใหก้ำรสัง่ซ้ือจึงเป็นวิธีกำรโทรสัง่ซ้ือโดยท่ีผูข้ำยจะ

เป็นผูเ้สนอ  

ผูค้ำ้ไก ่1 คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ท่ีมีควำมผกูพนั

กบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ในรปูแบบของเครือญำตจิะไม่มีค ำสัง่ซ้ือซ่ึงหมำยถึงกำรสัง่ซ้ือเป็นปริมำณ

กำรสง่มอบท่ีเท่ำกนัทกุวัน หรือทกุวงรอบ ในขณะที่กำรซ้ือขำยกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ซ่ึงไมไ่ดม้ี

ควำมผกูพนัจะสัง่ซ้ือโดยกำรโทรศัพท ์จึงเป็นกำรสัง่ซ้ือในปริมำณท่ีไมเ่ท่ำกนัในแตล่ะวัน 

ผูค้ำ้ไก ่1 คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ท่ีไมม่ีควำม

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 จะมีกำรสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบ

รำยแรกแบบไมม่ีค ำสัง่ซ้ือ และสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 โดยวิธีกำรโทรศัพทไ์ปยงัผูข้ำยหรือผู้

สง่มอบตำมปริมำณท่ีตอ้งกำร  

ผูค้ำ้ไก ่1 คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ซ่ึงไมม่ีควำม

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 จะมีกำรสัง่ซ้ือจำกผูส้ง่

มอบทัง้ 2 รำยในปริมำณกำรสัง่ซ้ือที่เท่ำกนัทกุๆวันหรือทกุๆวงรอบจำกผูส้ง่มอบทัง้ 2 รำย 

จึงไมม่ีค ำสัง่ซ้ือประจ ำวัน 

ผูค้ำ้ไก ่1 คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย มีควำมผกูพนั

กบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ในรปูแบบของหุน้สว่นทำงกำรคำ้มำกอ่น และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ

รำยท่ี 2 พบว่ำไมม่ีค ำสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบทัง้ 2 รำยซ้ึงแสดงใหเ้ห็นว่ำปริมำณกำรสัง่ซ้ือเป็น

ปริมำณกำรสัง่ซ้ือที่คงที่ 

  

 

 



42 
 

 

2.3)รำคำกำรสัง่ซ้ือและกำรสง่มอบ 

 รำคำกำรรบัซ้ือและกำรสง่มอบเป็นไปตำมขนำดของกำรสัง่ซ้ือและขนำดของกำรสง่มอบ

ตำมชว่งชัน้ของปริมำณกำรสัง่ซ้ือดงัตอ่ไปนี้ 

ตำรำงที่4.18 รำคำเฉลี่ยของกำรจดัซ้ือและรำคำกำรสง่มอบตำมควำมผกูพนัและผูส้ง่มอบ ไก่

ซำก 

           (หนว่ย : คน) 

 

ตลำด/

ควำมสมัพนัธผ์ูส้ง่

มอบรำยที ่1 

ปริมำณ และรำคำ 

ผูส้ง่มอบรำยที่ 2 ไมม่คีวำมผกูพนั 

 

รวม 

ปริมำณ(กก.) ไมร่ะบปุริมำณ 20 30 60 
ไมร่ะบุ

ปริมำณ 

รำคำ(บำท) 55 65 65 55 60 
ไมร่ะบุ

รำคำ 

กิมหยง จ ำนวน(คน) 1 1     2 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 - - - - 28.57 

เครือขำ่ย  1 1     2 

40 จ ำนวน(คน)  1     1 

 รอ้ยละ - 14.29 - - - - 14.29 

55 จ ำนวน(คน)  1     1 

 รอ้ยละ - 14.29 - - - - 14.29 

45 จ ำนวน(คน) 1      1 

 รอ้ยละ 14.29 - - - - - 14.29 

55 จ ำนวน(คน) 1      1 

 รอ้ยละ 14.29 - - - - - 14.29 

สด จ ำนวน(คน)   1 1 1 2 5 

 รอ้ยละ - - 14.29 14.29 14.29 28.57 71.43 

ญำต ิ      1  1 

      14.29   

20 จ ำนวน(คน)     1  1 

 รอ้ยละ - - - - 14.29 - 14.29 

70 จ ำนวน(คน)     1  1 

 รอ้ยละ - - - - 14.29 - 14.29 

ไมม่ ี    1   1 2 

20 จ ำนวน(คน)   1    1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - - - 14.29 

52 จ ำนวน(คน)   1    1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - - - 14.29 

ไมร่ะบปุริมำณ จ ำนวน(คน)      1 1 

 รอ้ยละ - - - - - 14.29 14.29 
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52 จ ำนวน(คน)      1 1 

 รอ้ยละ - - - - - 14.29 14.29 

หุน้สว่น     1  1 2 

120 จ ำนวน(คน)    1   1 

 รอ้ยละ - - - 14.29 - - 14.29 

53 จ ำนวน(คน)    1   1 

 รอ้ยละ - - - 14.29 - - 14.29 

ไมร่ะบปุริมำณ       1 1 

53 จ ำนวน(คน)      1 1 

 รอ้ยละ - - - - - 14.29 14.29 

รวม จ ำนวน(คน) 1 1 1 1 1 2 7 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 14.29 14.29 14.29 28.57 100 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำรำคำสัง่ซ้ือไกข่องผูค้ำ้ไกร่ะหว่ำงผูส้ง่มอบท่ีมีควำมผกูพนัและไมม่ี

ควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบสำมำรถซ้ือไกไ่ดใ้นรำคำตำมระดบัปริมำณกำรสัง่ซ้ือไดด้งัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไก่ท่ีในตลำดกิมหยง  ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยนัน้พบว่ำ ผูค้ำ้ไก่ 1 คนคิด

เป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย ไดใ้ชบ้ริกำรผูส้่งมอบรำยท่ี 1 ท่ี

มีควำมผกูพันในรปูของเครือข่ำยไดส้ัง่ซ้ือไก่ในปริมำณ 40 กก.ในรำคำ 55บำท ในขณะท่ีได ้

สัง่ซ้ือไกก่บัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ซ่ึงไมไ่ดม้ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบโดยไดส้ัง่ซ้ือในรำคำ 65 บำท ซ่ึง

เ ป็ น ก ำ ร ซ้ื อ ใ น ก ร ณี ท่ี ไ ม่ มี 

สินคำ้หรือตอ้งกำรสินคำ้เพ่ิมเติม ส่วนผูค้ำ้ไก่อีก 1 คน คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริกำรผูส้งมอบ 2 รำย ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบรำยท่ี 1 แบบเครือขำ่ยซ่ึงมีปริมำณ

กำรสัง่ซ้ือ 45. กก.ในรำคำกก.ละ 55บำท ในขณะท่ีผูส้่งมอบรำยท่ี 2 ไมไ่ดม้ีควำมผกูพนักบัผูส้่ง

มอบสำมำรถสัง่ซ้ือไดใ้นรำคำเดียวกันซ่ึงมีลักษณะกำรสัง่ซ้ือผูส้่งมอบรำยท่ี 2 นี้แบบกรณีท่ีมี

กำรส ำรองผูส้ง่มอบหรือมีกำรสัง่ซ้ือแบบวันผลดัวัน 

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ท่ีคดัเลือกผูส้งมอบ 2 รำยในตลำดหำดใหญ่มีจ ำนวน 5 คนคิด

เป็นรอ้ยละ 71.43 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยทั้งหมด พบว่ำ 1 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบที่มีควำม

ผกูพนัแบบญำต ิซ่ึงไดส้ัง่ซ้ือเนือ้ไกป่ริมำณ 20 กก.ในรำคำกก., 70บำท ในขณะที่ผูส้ง่มอบรำยท่ี 

2 ไมม่ีควำมผกูพนั ปริมำณกำรสัง่ซ้ือ 60กก. ในรำคำกก,ละ 60บำท   ผู้ค ้ำ ไก่  2  คนคิดเ ป็น

รอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำย คิดเ ป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 มีควำมผกูพนัแบบหุน้สว่น มี

ปริมำณกำรสัง่ซ้ือ 120กก.ซ้ือไดใ้นรำคำ 53บำท ในขณะท่ีผูส้่งมอบรำยท่ี 2 ไม่มีควำมผกูพัน

สัง่ซ้ือปริมำณ 30กก.สำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำ 55บำท ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก่อีก 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ไดส้ัง่ซ้ือไม่

ระบปุริมำณในรำคำกก,ละ 53 บำท และสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 โดยไม่ระบรุำคำและปริมำณ

สัง่ซ้ือ และ ผูค้ำ้ไก่ 2 คนคิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำย ได ้
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คดัเลือกผูส้ง่มอบที่ไมไ่ดม้ีควำมผกูพันทัง้ 2 รำยนัน้พบว่ำ ผูค้ำ้ไก่ 1 รำยมีปริมำณกำรสัง่ซ้ือกบั

ผูส้่งมอบรำยท่ี 1 20กก. ซ่ึงสำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำ 52บำท และสัง่ซ้ือกับผูส้่งมอบรำยท่ี 2 

ปริมำณ 20กก.ในรำคำ 65บำทซ่ึงพบว่ำผูส้่งมอบรำยนี้สัง่ซ้ือทกุวัน ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก่อีก 1 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 14.29 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำย ไดส้ัง่ซ้ือกับผูส้่งมอบรำยท่ี  1 ไม่

ระบปุริมำณในรำคำกก, 52บำท และผูส้ง่มอบรำยท่ีสอง โดยไมไ่ดร้ะบปุริมำณและรำคำ  

2.4)กำรช ำระเงนิ 

ตำรำงที่4.19 กำรช ำระเงนิของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำย(หนว่ย:คน)   

                          

ตลำด / ควำมผกูพนั 

กำรช ำระ 

รวม กำรช ำระ เชือ่ สดและเชือ่ 

รปูแบบเชือ่ บิลผลดับิล ไมแ่นน่อน สด/เชือ่ 

กิมหยง จ ำนวน(คน) 1  1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - 14.29 28.57 

เครือขำ่ย จ ำนวน(คน) 1  1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - 14.29 28.57 

สด จ ำนวน(คน) 4 1  5 

 รอ้ยละ 57.14 14.29 - 71.43 

ญำต ิ จ ำนวน(คน)  1  1 

 รอ้ยละ - 14.29 - 14.29 

ไมม่ ี จ ำนวน(คน) 2   2 

 รอ้ยละ 28.57 - - 28.57 

หุน้สว่น จ ำนวน(คน) 2   2 

 รอ้ยละ 28.57 - - 28.57 

รวม 
จ ำนวน(คน) 5 1 1 7 

รอ้ยละ 71.43 14.29 14.29 100 

 จำกตำรำงเห็นไดว่ำรปูแบบกำรช ำระเงนิระหว่ำงผูค้ำ้ไกแ่ละผูส้ง่มอบ ของผูค้ำ้ไก่ท่ี

คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำยมีดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีไดใ้ชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย มีจ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำยทัง้หมด พบว่ำมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี

แบบเครือขำ่ยในขณะท่ีผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ไมไ่ดม้ีควำมผกูพนัมีรปูแบบของกำรจ่ำยสินเชือกใน

รปูแบบบิลผลดับิล และผูค้ำ้ไกอี่ก 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 

รำย ซ่ึงมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 แบบเครือขำ่ย และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำย

ท่ี 2 ไดม้ีกำรช ำระเงนิแบบทัง้สด และเชื่อในรปูแบบท่ีไมม่ีควำมแนน่อน  
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 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดสดที่ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ประกอบดว้ย 5 คน คิดเป็นรอ้ย

ละ 71.43 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย พบว่ำ ผูส้ง่มอบ 1 รำยท่ีไดม้ีควำม

ผกูพนัแบบญำตกิบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ไดม้ีรปูแบบกำร

ช ำระแบบเชื่อบิลผลดับิลระหว่ำงผูส้ง่มอบทัง้ 2 รำย ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำย ซ่ึงมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 แบบ

หุน้สว่นและไมม่ีควำมผกูพันกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ไดม้ีกำรช ำระเงนิใหแ้กผู่ส้ง่มอบแบบ เชื่อ บิล

ผลดับิล ในขณะที่ผูค้ำ้ไกท่ี่ไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบทัง้สองรำยมีจ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย ไดม้ีกำรช ำระเงนิใหแ้กผู่ค้ำ้ไกแ่บบเชื่อใน

รปูแบบบิลผลดับิล 

3) ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย 

3.1) ควำมผกูพนัของผูค้ำ้ไกท่ี่ใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ  3 รำย 

ตำรำงที่4.20   กำรแบ่งแยกควำมผกูพนัและประเภทของควำมผกูพนั    

  

  

ตลำด/

คนที ่

ผูส้ง่มอบรำยที่ 1 ผูส้ง่มอบรำยที่ 2 ผูส้ง่มอบรำยที่ 3 

ใชม้ำตัง้แตค่นเดมิ ญำต ิ ไมม่ ี ไมม่ ี

บริษทั:ลกู

ปลำฟำรม์ 

จ ำกดั โรงเชอืด 

โรง

เชอืด 

บริษทั 

ลดำวลัยฟ์ำรม์ 

จ ำกดั โรงเชอืด 

บริษทัภำคใต้

เนือ้สตัว ์ โรงเชอืด 

กิมหยง   2  2  2 

G3   1  1  1 

G4   1  1  1 

สด 1 1  1 1 1 1 

H15  1  1   1 

H16 1    1 1  

รวม 1 1 2 1 3 1 3 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไกท่ี่มีกำรเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย ทัง้หมด 4 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 8.88 ของกลุม่ตวัอย่ำงทัง้หมดซ่ึงกำรอธิบำยกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำยนีจ้ะเป็น

รปูแบบเดียวกนักำรกำรอธิบำยรำยละเอียดของกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ 2 รำย นัน่คือผูวิ้จยัไดใ้ช ้

กำรอธิบำยโดยใชร้หัสดงันี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีมีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รำยมีจ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

4.44 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รำย โดยพบว่ำผูค้ำ้ไก ่G3 ไดม้ีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบโดย

มีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบในรปูแบบของเครือญำตซ่ึิงเป็นโรงเชือด และเลือกผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 

โดยไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้่งมอบซ่ึงเป็นโรงเชือด ในขณะที่กำรคดัเลือกผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ไมม่ี

ควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบเชน่กนั และผูค้ำ้ไก ่G4 ไดม้ีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบโดยมีควำมผกูพนักบั
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ผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ในขณะที่ผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 โดยท่ีผูส้ง่มอบทัง้ 3 รำยนัน้

เป็นโรงเชือด 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีมีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รำยมีจ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

4.44 ของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รำย โดยพบว่ำผูค้ำ้ไก ่H15 ไดม้ีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบ

รำยท่ี 1 เนือ่งจำกใชบ้ริกำรมำตัง้แตด่ัง้เดิมซ่ึงเป็นผูส้ง่มอบท่ีเป็นโรงเชือด และผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 

และรำยท่ี 3 ไมม่ีควำมผกูพนักบัผูค้ำ้ไกซ่ึ่งพบว่ำผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และ 3 คือ บริษทัลดำวัลย์

ฟำรม์ และโรงเชือดตำมล ำดบั ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่H16 ไดม้ีกำรคดัเลือกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1  มีควำม

ผกูพนักบัตนในรปูแบบของควำมดัง่เดิมในกำรใชบ้ริกำร และรำยท่ี 2 และ 3 ไมม่ีควำมผกูพนั 

ซ่ึงผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 2 และ 3 ไดแ้ก ่บริษทัลกูปลำฟำรม์และโรงเชือดตำมล ำดบั 

3.2) กำรสัง่ซ้ือ

ตำรำงที่ 4.21กำรสัง่ซ้ือไกข่องผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย 

ตลำดรหัส/ 

ผูส้ง่มอบรำยที่ 1 ผูส้ง่มอบรำยที่ 2 ผูส้ง่มอบรำยที่ 3 

ผูซ้ื้อ(ท่ำน) ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ ผูข้ำย ผูซ้ื้อ(ท่ำน) ผูซ้ื้อ(ท่ำน) 

โทรศัพท ์ ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ โทรศัพท ์ โทรศัพท ์ โทรศัพท ์

กิมหยง           2                2            2  

G3        1      1         1  

G4        1      1         1  

สด           1            1            1.00            1            2  

H15        1      1         1  

H16          1         1           1  

รวม           3            1            1            3            4  

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำค ำสัง่ซ้ือของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย ไดม้ีกำรสัง่ซ้ือ

จำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 2 และ 3 ดว้ยวิธีกำรค ำสัง่ซ้ือดว้ยตนเอง และผูข้ำยเสนอ และไมม่ีค ำสัง่ซ้ือ

ดงัตอ่ไปนี ้

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงทัง้ 2 คน ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอลบรำยท่ี 1 รำยท่ี 2 และรำย

ท่ี 3 ดว้ยวิธีกำรสัง่ซ้ือประจ ำทกุวันดว้ยตนเองเนือ่งจำกปริมำณกำรคำ้ไกข่องผูค้ำ้ในแตล่ะวันนัน้

ไมส่ม ำ่เสมอกนั  

 ในขณะที่ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ 2 คน ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบโดยมีวิธีกำรสัง่ซ้ือที่

แตกตำ่งกนัซ่ึงจะเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก ่H15 ไดส้ัง่ซ้ือจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ,2 และ 3 ดว้ยวิธีกำร

เดียวกนัคือกำรสัง่ซ้ือดว้ยตนเองเนือ่งจำกมีปริมำณกำรคำ้ท่ีไมแ่นน่อน ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก ่H16 ได้

สัง่ซ้ือจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 โดยไมม่ีค ำสัง่ซ้ือซ่ึงหมำยถึงปริมำณกำรสัง่ซ้ือจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 

เป็นปริมำณเท่ำกนัทกุวงรอบหรือทกุวัน และสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 โดยผูข้ำยเสนอปริมำณ

ตอ่วัน และสัง่ซ้ือจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ดว้ยวิธีกำรสัง่ซ้ือดว้ยตนเอง 
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3.3) รำคำกำรสัง่ซ้ือและกำรสง่มอบ  

ตำรำงที่4.22 รำคำกำรสัง่ซ้ือและกำรสง่มอบท่ีสำมำรถซ้ือไดข้องผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่

มอบ 3 รำย 

ผูส้ง่มอบ ผูส้ง่มอบรำยที่ 1 ผูส้ง่มอบรำยที่ 2 
ผูส้ง่มอบรำยที่ 

3 

ชนดิควำมผกูพนั 
ใชม้ำตัง้แตค่น

เดมิ 
ญำต ิ ไมม่ ี ไมม่ ี

ปริมำณกำร

สัง่ซ้ือ 
50 120 30 100 ไมร่ะบ ุ 90 ไมร่ะบ ุ 40 

รำคำ 54 54 55 55 ไมร่ะบ ุ 53 55 54 54 55 54 

ตลำด/รหัสผูค้ำ้

ไก ่
           

กิมหยง   1 1  1 1   2  

G3    1   1   1  

G4   1   1    1  

สด 1 1   1   1 1  1 

H15 1       1   1 

H16  1   1    1   

รวม 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 

 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำรำคำกำรสัง่ซ้ือของผูส้ง่มอบแตล่ะรำยจำกผูค้ำ้ไกม่ีควำมแตกตำ่งกนั

ดงัตอ่ไปนี ้

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงซ่ึงมีกำรสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และมีควำมควำมผกูพนักบัผู้

สง่มอบนัน้พบว่ำ ผูค้ำ้ไก ่ G3 ไดส้ัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ซ่ึงมีควำมผกูพนัแบบญำตปิริมำณ 

100กก.ในรำคำ 55 /กก. และสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และรำยท่ี 3 ซ่ึงไมม่ีควำมผกูพนัโดย

ปริมำณกำรสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และรำยท่ี 3 เป็นปริมำณท่ีไมแ่นน่อนในขณะท่ีรำคำนัน้

เท่ำกนัคือกก,ละ 55บำท ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่G4 ไดม้ีสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ซ่ึงมคีวำมผกูพนัเป็น

ญำตเิชน่กนัและมีปริมำณกำรสัง่ซ้ือ 30 กก.โดยท่ีสำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำกก,ละ 55 บำท และกำร

สัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และ 3 ซ่ึงไมม่ีควำมผกูพันกบัผูส้ง่มอบนัน้พบว่ำปริมำณกำรสัง่ซ้ือไม่

มีมีปริมำณท่ีแนน่อนแตก่ำรสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 สำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำกก,ละ 53.บำท และ

ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ไดใ้นรำคำ 55บำท/กก. 

 ส ำหรบัผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยในตลำดหำดใหญ่นัน้พบว่ำผูค้ำ้ไก ่ H15 

ไดม้ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 โดยกำรใชบ้ริกำรดัง่เดิมกนัมำนำนพบว่ำสำมำรถซ้ือไดจ้ำก

ผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 ปริมำณกำรสัง่ซ้ือ 50 กก.สำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำกก,ละ 54บำท และไมม่ีควำม

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และรำยท่ี 3 พบว่ำสัง่ซ้ือกับผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ปริมำณ 90กก.และซ้ือ
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ไดใ้นรำคำ 54บำท และสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ปริมำณ 40กก.ซ่ึงสำมำรถซ้ือไดใ้นรำคำ 54 

บำท ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่H16 มีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ

รำยท่ี 2 และ 3 พบว่ำ กำรสัง่ซ้ือปริมำณกำรสง่มอบในแตล่ะวันกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 มีปริมำณ 

120กก.โดยสัง่ซ้ือไดใ้นรำคำ 54 กก. และกำรสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 และ 3 นัน้ไมม่ีปริมำณ

กำรสัง่ซ้ือที่แนน่อนและสำมำรถสัง่ซ้ือกบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ไดใ้นรำคำ 54บำทในขณะที่รำยท่ี 2 

สัง่ซ้ือโดยท่ีไมร่ะบรุำคำ    

3.4)กำรช ำระเงนิ 

ตำรำงที่ 4.23 กำรช ำระเงนิของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้่งมอบ 3 รำย 

ตลำด/ผูค้ำ้ไก ่

กำรช ำระเงนิ 

รวม เชือ่ สดและเชือ่ 

1 บิล,3บิล,7บิล จ่ำย1 ครั้ง 4บิลจ่ำย1บิล บิลผลดับิล ไมแ่นน่อน 

กิมหยง   1 1 2 

G3    1 1 

G4   1  1 

สด 1 1   2 

H15 1    1 

H16  1   1 

รวม 1 1 1 1 4 

 กำรช ำระเงนิเนือ่งจำกกำรช ำระเงนิกบัผูส้ง่มอบแตล่ะรำยในท่ีนีผ่ ูวิ้จยัมิไดม้ีกำรแบ่งแยก

ผูส้ง่มอบรำยที 1 2 และ 3 เนอืงจำกแตล่ะรำยมีควำมใกลเ้คียงกนัซ่ึงสำมำรถอธิบำยไดด้งัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยพบว่ำ ผูค้ำ้ไก ่G3 มีรปูแบบกำร

จ่ำยเงนิใหแ้กผู่ส้ง่มอบในรปูแบบท่ีไมแ่นน่อนทัง้สด และทัง้วิธีกำรเชื่อ ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่ G4 ไดใ้ช ้

วิธีกำรช ำระแบบบิลผลดับิลกบัผูส้ง่มอบทัง้ 3 รำย  

 และส ำหรบัผูค้ำ้ไกใ่นตลำดสดที่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยนัน้พบว่ำ ผูค้ำ้ไก ่H15 ได้

มีวิธีกำรช ำระดว้ยรปูแบบแตกตำ่งกนัคือ 1 บิลจ่ำย 1 ครัง้ 7 บิลจ่ำย 1 ครัง้ 3 บิลจ่ำย 1 ครัง้ 

ซ่ึงมีควำมแตกตำ่งกนักบัผูส้ง่มอบ 3 รำย ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก ่H16 ไดม้ีรปูแบบกำรช ำระแบบ 4 บิล

จ่ำย 1 บิลกบัผูส้ง่มอบทัง้ 3 รำย 

 

4.2.3.การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผ ูส้่งมอบเน้ือไก่

ของผ ูค้า้เน้ือไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

1) กำรวิเครำะหข์นำดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่ำงผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่องผูค้ำ้
เนือ้ไกใ่นเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย 
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1.1) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรสัง่ซ้ือ  

 

ตำรำงที่ 4.24 กำรวิเครำะหช์นดิของกำรสัง่ซ้ือและวิธีกำรสัง่ซ้ือ   (หนว่ย :บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

แบบดงึ 

ผูข้ำย ผูซ้ื้อ 

โทรศัพท ์ โทรศัพท ์

จ ำนวน(คน) ตน้ทนุ(บำท) จ ำนวน(คน) ตน้ทนุ(บำท) 

กิมหยง   3 2 

ม ี   2 2 

โรงเชอืด   2 2 

ไมม่ ี   1 2 

โรงเชอืด   1 2 

สด 11 2.18 4 2 

ม ี 6 2 2 2 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์     

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1 2   

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั     

โรงเชอืด 5 2 2 2 

ไมม่ ี 5 2.40 2 2 

บริษทั:ซีพ ี 1 2   

บริษทั:เบทำโกร 1 4   

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 2 2 1 2 

โรงเชอืด 1 2   

หอ้งเย็น   1 2 

หำดใหญ่ใน   2 2 

ไมม่ ี   2 2 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์   1 2 

โรงเชอืด   1 2 

รวม 11 2.18 9 2 

จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย  

ตำรำงที่4.24 กำรวิเครำะหช์นดิของกำรสัง่ซ้ือและวิธีกำรสัง่ซ้ือ  (หนว่ย :บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

แบบผลกั 

รวม ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ 

 

จ ำนวน(คน) จ ำนวน(คน) ตน้ทนุ(บำท) 

กิมหยง  3 2 
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ตลำด/ควำมผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

แบบผลกั 

รวม ไมม่คี ำสัง่ซ้ือ 

 

จ ำนวน(คน) จ ำนวน(คน) ตน้ทนุ(บำท) 

ม ี  2 2 

โรงเชอืด  2 2 

ไมม่ ี  1 2 

โรงเชอืด  1 2 

สด 3 18 1.78 

ม ี 3 11 1.45 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์    

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี  1 2 

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั 1 1 - 

โรงเชอืด 2 9 1.56 

ไมม่ ี  7 2.29 

บริษทั:ซีพ ี  1 2 

บริษทั:เบทำโกร  1 4 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี  3 2 

โรงเชอืด  1 2 

หอ้งเย็น  1 2 

หำดใหญ่ใน  2 2 

ไมม่ ี  2 2 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์  1 2 

โรงเชอืด  1 2 

รวม 3 23 1.83 

จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่ใชวิ้ธีกำร

สัง่ซ้ือแบบดึง และแบบผลกัดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย พบว่ำมีกำรสัง่ซ้ือแบบดึงทัง้ 3 

รำย ท ำใหม้ีคำ่ใชจ้่ำยในกำรจดัซ้ือเฉลี่ย 2บำท ซ่ึงเป็นกำรสัง่ซ้ือโดยผูซ้ื้อผำ่นกำรโทรศัพท ์

ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย พบว่ำมีกำรจดัซ้ือทัง้แบบดึง

และแบบผลกั โดยพบว่ำผูค้ำ้ไก ่3 คนท่ีมีกำรจดัซ้ือแบบผลกั และผูค้ำ้ไก1่5คนท่ีไดม้ีกำรสัง่ซ้ือ

แบบดึง โดยกำรสัง่ซ้ือแบบดึงท ำใหเ้กิดคำ่ใชจ้่ำยในกำรจดัซ้ือในขณะท่ีกำรสัง่ซ้ือแบบผลกัไมม่ี

คำ่ใชจ้่ำยในกำรจดัซ้ือ โดยคำ่ใชจ้่ำยในกำรจดัซ้ือวิธีกำรแบ่งดึง เป็นกำรสัง่ซ้ือโดยผูข้ำย 11 คน 

ซ่ึงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ยคนละ 2.18 บำท ในขณะที่คำ่ใชจ้่ำยท่ีเกิดจำกกำรสัง่ซ้ือของผูค้ำ้ไกม่ีจ ำนวน 4 

คน ซ่ึงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ยคนละ 1.78 บำท 

1.2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุโลจิสตกิสข์องกำรผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของกำรแปรสภำพไก่ 
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กำรวิเครำะหต์น้ทนุโลจิสิตกสก์ำรผลิตและตน้ทุนธรุกรรมของกำรแปรสภำพไก่เกิดขึ้น

ส ำหรบัผูค้ำ้ไกท่ี่ฆำ่ไกโ่ดยตนเอง คือ ผูค้ำ้ท่ีซ้ือไกเ่ป็น จะท ำใหต้น้ทนุโลจิสติกสใ์นดำ้นของคำ่ใชจ้่ำย

แรงงำนในกำรฆำ่ไก ่และตน้ทนุธรุกรรมจำกน ำ้หนกัไกท่ี่หำยไปดงัตอ่ไปนี้ 

LP = P X W X Q0.077       ...(4.3) 

ก ำหนดให ้  

 LP = ตน้ทนุโลจิสตกิสใ์นกำรผลิต (กำรแปรสภำพไก)่ 

P = รำคำสัง่ซ้ือ/กก. 

W = น ำ้หนกัไกเ่นือ้เฉลี่ย/ตวั 

Q = ขนำด(ปริมำณ)กำรคำ้ 

 สำมำรถค ำนวณไดด้งัตอ่ไปนี้ 

 

ตำรำงที่ 4.25 ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรผลิต     (หนว่ย : บำท) 

ตลำด ไก่เป็น 
น ำ้หนกัที่ลดจำก

สิง่มชีวีิต(รอ้ยละ) 

ประมำณกำรตน้ทนุธรุกรรม

กำรแปรสภำพ/กก. 

ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำร

ผลติ/กก. 

สด 2 

7.77 

2.18  

ม ี 1 
2.18 

5 

ไมม่ ี 1 5 

หำดใหญ่ใน 1 1.94 5 

ไมม่ ี 1 1.94 5 

เฉลีย่   2.06  

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำตน้ทนุธรุกรรมของกำรแปรสภำพจะเกิดขึน้กบัผูค้ำ้ไกท่ี่ซ้ือไกเ่ป็นจำก

ผูส้่งมอบ ซ่ึงมีผูค้ำ้ไก่ทั้งหมด 3 รำย ไดแ้ก่ ผูค้ำ้ไก่ในตลำดสด 2 รำย และผูค้ำ้ไก่ท่ีคำ้ในตลำด

หำดใหญ่ใน 1 รำย ซ่ึงจำกกำรค ำนวณน ำ้หนกัไก่ซำกจำกน ำ้หนกัไก่เป็นท่ีลดลงเมื่อฆำ่แล้วจะท ำ

ใหป้ระมำณกำรตน้ทนุธรุกรรมของกำรแปรสภำพไก่ซ่ึงเป็นไปตำมปริมำณรอ้ยละของน ำ้หนกัไก่

เป็นท่ีลดลงเช่นกนั คือ รอ้ยละ 7.77 ของน ำ้หนกัสิ่งมีชีวิต ฉะนัน้ในกรณีท่ีผูค้ำ้ไก่ซ้ือไก่เป็นมำใน

รำคำ 42.00 บำท จะท ำใหม้ีตน้ทนุธรุกรรมจำกกำรแปรสภำพคิดเป็น 1.94 บำท และส ำหรับ

ผูค้ำ้ไกท่ี่ซ้ือไกเ่ป็นมำในรำคำกก.45 บำท จะท ำใหค้ ำนวณธรุกรรมเป็นกก,ละ 2.18 บำท 

และส ำหรับตน้ทนุโลจิสตกิสข์องกำรผลิตซ่ึงเป็นคำ่แรงของกำรเชือดคิดเป็นค่ำแรงมำตรฐำนคือ 

300 บำท ท ำใหค้ ำนวณตน้ทนุโลจิสตกิสใ์นกำรผลิต 5 บำท/กก. 

1.3) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

 (1) กำรวิเครำะหข์นำดของกำรส ำรอง 

ตำรำงที่4.26 คำ่เฉลี่ยของกำรส ำรอง ณ ขนำดกำรสัง่ซ้ือ/วัน(กก (หนว่ย:บำท) 

 

 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ผูส้ง่มอบ 
กำรส ำรอง ณ ขนำดกำรคำ้ 

30-50 60-80 
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จ
 ำ
น
ว
น
 

(ค
น
) 

ข
น
ำ
ด
ส
 ำ
ร
อ
ง
 

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั
 

(บ
ำ
ท
) 

จ
 ำ
น
ว
น
 

(ค
น
) 

ข
น
ำ
ด
ส
 ำ
ร
อ
ง
 

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั
 

(บ
ำ
ท
) 

กิมหยง 1 5 275 2 3.50 197.50 

ม ี    2 3.50 197.50 

โรงเชอืด    2 3.50 197.50 

ไมม่ ี 1 5 275    

โรงเชอืด 1 5 275    

สด 3 8.33 476.67 9 5.28 280 

ม ี 2 10 580 9 5.28 280 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์       

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
      

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั    2 - - 

โรงเชอืด 2 10 580 7 6.79 360 

ไมม่ ี 1 5 270    

บริษทั:ซีพ ี 1 5 270    

บริษทั:เบทำโกร       

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
      

โรงเชอืด       

หอ้งเย็น       

หำดใหญ่ใน       

ไมม่ ี       

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์       

โรงเชอืด       

รวม 4 7.50 426.25 11 4.95 265 

 

ตำรำงที่4.26 คำ่เฉลี่ยของกำรส ำรอง ณ ขนำดกำรสัง่ซ้ือ/วัน(กก,  ( หน่ ว ย :บ ำท ) 

 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ผูส้ง่มอบ 
กำรส ำรอง ณ ขนำดกำรคำ้ 

100-120 130-150 
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จ
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น
ว
น
 

(ค
น
) 

ข
น
ำ
ด
ส
 ำ
ร
อ
ง
 

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั
 

(บ
ำ
ท
) 

จ
 ำ
น
ว
น
 

(ค
น
) 

ข
น
ำ
ด
ส
 ำ
ร
อ
ง
 

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั
 

(บ
ำ
ท
) 

กิมหยง 1 15 1,100    

ม ี 1 15 1,100    

โรงเชอืด 1 15 1,100    

ไมม่ ี       

โรงเชอืด       

สด 13 8.85 N/A 2 17.50 897.50 

ม ี 8 8.13 N/A 1 20 1,000 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 10 -    

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
1 20 840    

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั       

โรงเชอืด 6 5.83 N/A 1 20 1,000 

ไมม่ ี 5 10 532 1 15 795 

บริษทั:ซีพ ี       

บริษทั:เบทำโกร 1 10 500    

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
3 6.67 360    

โรงเชอืด    1 15 795 

หอ้งเย็น 1 20 1,080    

หำดใหญ่ใน 1 10 450 1 10 550 

ไมม่ ี 1 10 450 1 10 550 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 10 450.00    

โรงเชอืด    1 10 550 

รวม 15 9.33 N/A 3 15 781.67 

(ตอ่)ตำรำงที่4.26 คำ่เฉลี่ยของกำรส ำรอง ณ ขนำดกำรสัง่ซ้ือ/วัน(กก,  (หนว่ย:บำท) 
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ตลำด/ควำมผกูพนั/ผูส้ง่

มอบ 

กำรส ำรอง ณ ขนำดกำรคำ้ 

300 รวม 

จ ำนวน 

(คน) 

ขนำดส ำรอง 

(กก.) 

สนิคำ้คงคลงั 

(บำท) 

จ ำนวน 

(คน) 

ขนำดส ำรอง 

(กก.) 

สนิคำ้คงคลงั 

(บำท) 

กิมหยง    4 6.75 442.50 

ม ี    3 7.33 498.33 

โรงเชอืด    3 7.33 498.33 

ไมม่ ี    1 5 275 

โรงเชอืด    1 5 275 

สด 1 60 4,200 28 10.09 N/A 

ม ี    20 7.63 N/A 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์    1 10 - 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
   1 20 84 

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ 

จ ำกดั 
   2 - - 

โรงเชอืด    16 7.66 N/A 

ไมม่ ี 1 60 4,200 8 16.25 990.63 

บริษทั:ซีพ ี    1 5 270 

บริษทั:เบทำโกร    1 10 500 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
   3 6.67 360 

โรงเชอืด 1 60 4,200 2 37.50 2,497.50 

หอ้งเย็น    1 20 1,080 

หำดใหญ่ใน    2 10 500 

ไมม่ ี    2 10 500 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์    1. 10 450 

โรงเชอืด    1. 10 550 

รวม 1 60 4,200 34 9.69 N/A 
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จำกตำรำงเห็นไดว่้ำมลูคำ่กำรส ำรองสินคำ้โดยผูวิ้จยัไดอ้ธิบำยตำมขนำดของกำรคำ้ตอ่วันมี

ดงันี ้

ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย พบว่ำ ผูค้ำ้ไก ่ณ ขนำดกำรคำ้ 30-

50กก. จ ำนวน 1 คน พบว่ำมีขนำดของกำรส ำรองเฉลี่ยอยู่ท่ี 5 กก.ท ำใหม้ลูค่ำสินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 

275 บำท  ผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 60-80 กก. จ ำนวน 2 คน พบว่ำมีขนำดของกำรส ำรองเฉลี่ย

อยู่ท่ี 3.50 กก.ท ำใหม้ลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 197.50บำท ผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 60-80 กก. 

จ ำนวน 2 คน พบว่ำมีขนำดของกำรส ำรองเฉลี่ยอยู่ท่ี 15กก.ท ำใหม้ลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 1,100 

บำท 

ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำยพบว่ำผูค้ำ้ไก ่ณ ขนำดกำรคำ้ 30-

50กก.มีจ ำนวน 3คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 8.33 กก.ท ำใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี

476.67 บำท ผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 60-80กก.มีจ ำนวน 9 คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 5.28  

กก.ท ำใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 280บำท ผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 60-80 กก.มีจ ำนวน 9 

คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 5.28  กก.ท ำใหม้ีขนำดมูลค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 280บำท ผูค้ำ้ไก่ ณ 

ขนำดกำรคำ้ 100-120 มีจ ำนวน 13 คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 8.85   กก. แต่ไม่สำมำรถ

ค ำนวณมลูค่ำคงคลงัท่ีเป็นจริงไดเ้นื่องจำกผูค้ำ้ไก่ไม่ระบซ้ืุอ ผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 130-150กก. 

มีจ ำนวน 2 คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 17.50   กก.ท ำใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 897.50

 บำท ผูค้ำ้ไก ่ณ ขนำดกำรคำ้ 300กก มีจ ำนวน 1 คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 60กก.ท ำใหม้ี

ขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 4,200บำท ผลรวมของจ ำนวนผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดหรือตลำดสดท่ี

คดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 รำย มีทัง้หมด 28 คน และมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 10.09 กก.  

ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ในท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 1 รำยพบว่ำผูค้ำ้ไก่ ณ ขนำดกำรคำ้ 

100-120 มีจ ำนวน 1.คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 10กก.ท ำใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 

450บำท  และผูค้ำ้ไก ่ณ ขนำดกำรคำ้ 130-150 มีจ ำนวน 1คนมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 10 กก.ท ำ

ใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 550 บำท  ผลรวมของจ ำนวนผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดท่ีคัดเลือกผูส้่ง

มอบ 1 รำย มีทั้งหมด 2 คน และมีขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 10กก. ท ำใหม้ีมลูค่ำสินคำ้คงคลังอยู่ท่ี 

500 บำท  

   

 (2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

ตำรำงที่4.27 กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง     (หนว่ย:บำท) 

 

จ ำนวน

(คน) 

ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรส ำรองเฉลีย่ 

ตลำด/ควำมผกูพนั ค่ำเงนิมดัจ ำ ค่ำซ้ือแผง ค่ำเซ็งแผง 

 
จ ำนวน

(คน) 
บำท จ ำนวน(คน) บำท 

จ ำนวน

(คน) 
บำท 

กิมหยง 4  - 1 800,000 - - 

ม ี 3  - 1 800,000 - - 

โรงเชอืด 3  - 1 800,000 - - 

ไมม่ ี 1       

โรงเชอืด 1       

สด 28 3 30,000 5 320,000 21 72.19 

ม ี 20  - 5 320,000 14 60.67 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1     1 21.92 
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บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1     1 133.33 

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั 2  -   - - 

โรงเชอืด 16  - 5 320,000 10 69.41 

ไมม่ ี 8 3 30,000   7 95.24 

บริษทั:ซีพ ี 1 1 10,000   - - 

บริษทั:เบทำโกร 1 1 10,000   - - 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 3 1 10,000   2 133.33 

โรงเชอืด 2     2 133.33 

หอ้งเย็น 1     1 133.33 

หำดใหญ่ใน 2 1 10,000   - - 

ไมม่ ี 2 1 10,000   - - 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 1 10,000   - - 

โรงเชอืด 1     - - 

Grand Total 34 4 40,000 6 400,000 21 72.19 

 

(ตอ่)ตำรำงที่4.27 กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง(หนว่ย:บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั 

  

จ ำนวน

(คน) 

ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรส ำรองเฉลีย่ 

ค่ำกำรตลำด ค่ำโรงเชอืด รวม 

จ ำนว

น(คน) 
บำท จ ำนวน(คน) บำท บำท 

กิมหยง 4 4 5.83                      -       800,005.83  

ม ี 3 3 5.78                     -       800,005.78  

โรงเชอืด 3 3 5.78               -       800,005.78  

ไมม่ ี 1 1 6                     -               6  

โรงเชอืด 1 1 6               -               6  

สด 
28 28 28.08 

               3               86.66  

    

350,186.93  

ม ี
20 20 28.58 

               2               86.66  

 

320,175.91  

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 1 36.67               -             58.58  

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
1 1 36.67 

           1           86.66          256.66  

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั 2 2 21.67               -             21.67  

โรงเชอืด 16 16 28.44            1               -       320,097.84  

ไมม่ ี
8 8 26.83 

            1               86.66  

   

30,208.73  

บริษทั:ซีพ ี 1 1 7.33               -        10,007.33  

บริษทั:เบทำโกร 1 1 7.33               -        10,007.33  

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคก

โพธิ์ปัตตำน ี
3 3 36.67 

           1           86.66      10,256.66  
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โรงเชอืด 2 2 31.67               -            165  

หอ้งเย็น 1 1 26.67               -            160  

หำดใหญ่ใน 
2 2 3.33 

               1  

           

183.33  

   

10,186.67  

ไมม่ ี
2 2. 3.33 

               1  

           

183.33  

   

10,186.67  

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 1 3.33            1          183.33      10,186.67  

โรงเชอืด 1 1 3.33               -               3.33  

 Grand Total  
34 34 37.25 

               4  

           

269.99   1,160,379.43  

 

จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 1 รำยมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกับโลจิสติกส์

กำรส ำรองไดแ้ก่ ค่ำมดัจ ำ ค่ำเซ็งแผง คำ่กำรตลำด และคำ่โรงเชือด(ผูค้ำ้ไก่ท่ีซ้ือไกเ่ป็นจำกผูส้ง่มอบ)

  ซ่ึงในแตล่ะตลำดและผูค้ำ้มีควำมแตกตำ่งกนัดงัตอ่ไปนี้ 

ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 1 รำยนั้นพบว่ำผูค้ำ้ไก่มีค่ำใชจ้่ำยท่ี

ประกอบดว้ย ค่ำซ้ือแผง และค่ำกำรตลำด โดยผูค้ำ้ไก่ท่ีมีค่ำใชจ้่ำยกำรซ้ือแผงมีจ ำนวน 1 คน ซ้ือมี

คำ่ใชจ้่ำย 800,000บำทซ่ึงไดจ้่ำยใหแ้กเ่จำ้ของแผง ในและผูค้ำ้อีก 4 คนท่ีไมม่ีค่ำใชจ้่ำยในกำรซ้ือแผง

ในขณะท่ีค่ำใชจ้่ำยกำรค่ำกำรตลำดซ้ือไดแ้ก่ ค่ำน ำ้ค่ำไฟ และค่ำท ำควำมสะอำดตลำดมี 4 คน โดยมี

คำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ย 5.83 บำท/วัน/วงรอบ ผลรวมของค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบัโลจิสติกสก์ำรส ำรองของผูค้ำ้

ไกใ่นตลำดกิมหยงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ยรวม 800,005.83 บำท 

ผู้ค ้ำไก่ ในตลำดสดท่ีเลือกใช ้บริกำรผู้ส่งมอบ 1 รำยนั้นพบว่ำผู้ค ้ำไก่ ท่ีมีค่ำ ใช ้จ่ำย

ประกอบดว้ย เงินมัดจ ำ ค่ำซ้ือแผง ค่ำเซ็งแผง ค่ำกำรตลำด และค่ำโรงเชือด โดยพบว่ำจำกจ ำนวน

ผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดจ ำนวน 28 คน พบว่ำผูค้ำ้ไก่ท่ีมีค่ำใชจ้่ำยเงินจ ำมัดใหแ้ก่ผูส้่งมอบจ ำนวน 3  คน 

โดยมีค่ำใชจ้่ำยเฉลี่ยคนละ 10,000 บำท/ปี ใหแ้ก่ผูส้่งมอบไดแ้ก่ ผูค้ำ้ไก่ท่ีใชบ้ริกำรบริษัท ซีพี 

บริษทัเบทำโกร และบริษทัลดำวัลยฟ์ำรม์ ซ่ึงผูค้ำ้ไกท่ัง้ 3 คนนีไ้ม่มีควำมผกูพนักบัผูส้งมอบ ผูค้ำ้ไก่ท่ี

มีค่ำใชจ้่ำยซ้ือแผงมีจ ำนวน 5 รำย โดยมีค่ำใชจ้่ำยเฉลี่ยรำยละ 64,0บำท เนือ่งจำกมีกำรซ้ือแผงจำก

เทศบำลนครหำดใหญ่ซ่ึงไมเ่กี่ยวขอ้งกบัผูส้ง่มอบแตอ่ย่ำงใด ผูค้ำ้ไกท่ี่มีคำ่ใชจ้่ำยเกี่ยวกบัคำ่เซ็งแผงมี

ทั้งหมด 21 คน โดยมีผลรวมของค่ำเฉลี่ยค่ำเซง้แผงต่อวันเป็นค่ำใชจ้่ำยวันละ 72.19 บำท ทั้งนี้จะ

เห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่แต่ละรำยมีค่ำใชจ้่ำยท่ีแตกต่ำงกันเนื่องจำกต ำแหน่งของแผงท่ีตั้งนั้นแตกต่ำงกัน

นัน้เอง ผูค้ำ้ไก่ท่ีมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบัค่ำกำรตลำดมีทั้งหมด 28 คน ซ่ึงเป็นค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบัค่ำน ำ้ค่ำ

ไฟค่ำท ำควำมสะอำดตลำดท่ีตอ้งจ่ำยใหแ้ก่เทศบำลหรือค่ำเช่ำต่อจำกผูท่ี้เช่ำค่ำน ำ้ค่ำไฟและค่ ำท ำ

ควำมสะอำดของเทศบำลซ่ึงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ยรวมเป็น 28.08 บำท อย่ำงไรก็ตำมจะเห็นไดว่้ำคำ่ใชจ้่ำย

นีม้ีควำมแตกตำ่งของผูค้ำ้แตล่ะรำยท่ีจะตอ้งจ่ำยในจ ำนวนท่ีไม่เท่ำกนัเนือ่งจำกต ำแหนง่ที่เชำ่ของแผง

ตำ่งต ำแหนง่กนันัน้เอง ส ำหรับผูค้ำ้ท่ีมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบัค่ำโรงเชือดมีทั้งหมด 3 คน ซ่ึงเป็นผูค้ำ้ไก่ท่ี

สัง่ซ้ือไกเ่ป็นจำกผูส้ง่มอบ ซ่ึงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ย 86.66 บำท /วัน/วงรอบ และผลรวมทัง้หมดของผูค้ำ้

ไกใ่นตลำดสดมีคำ่ใชจ้่ำยในกำรส ำรองเฉลี่ย 350,186.93 บำท/วงรอบ  

ส ำหรับผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 1 รำย จ ำนวน 2 คน นัน้พบว่ำ

ผูค้ำ้ไกม่ีค่ำใชจ้่ำยในกำรส ำรองท่ีประกอบดว้ย คำ่มดัจ ำ คำ่กำรตลำด และค่ำโรงเชือด โดยพบว่ำผูค้ำ้

ไก่ท่ีมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกับค่ำมัดจ ำ มีจ ำนวน 1 คน ซ่ึงเป็นผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบบริษัท

ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์จ ำนวน 10,000 บำท/ปี และมีกำรท ำสญัญำปีตอ่ปีกบับริษทั ผูค้ำ้ไกท่ี่มีค่ำใชจ้่ำย
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คำ่กำรตลำดทัง้ 2 คน และผูค้ำ้ไกที่มีคำ่ใชจ้่ำยเกี่ยวกบัโรงเชือด 1 คน ซ่ึงมีค่ำใชจ้่ำย 183.33 บำท/

วงรอบ 

 

1.4)กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรขนสง่  

 เป็นตน้ทนุท่ีเกิดจำกกำรเคลื่อนยำ้ยไก่จำกโรงเชือดไปยังแผงขำยสินคำ้ โดยมีค่ำใชจ้่ำยท่ี

เกิดขึน้ 3 รำยจำกผูซ้ื้อไกท่ี่ท ำกำรเชือดดว้ยตนเองดงันี้ 

ตำรำงที่ 4.28 ตน้ทนุคำ่ขนสง่จำกโรงเชือดไปยงัแผงตลำด   (หนว่ย: บำท) 

 ตน้ทนุขนสง่ 

ตลำด/ผูส้ง่มอบ จ ำนวน(คน) ตน้ทนุค่ำขนสง่เฉลีย่ 

สด 2 100 

 ม ี 1 100 

 บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1 100 

 ไมม่ ี 1 100 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1 100 

หำดใหญ่ใน 1 150 

 ไมม่ ี 1 150 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 150 

 รวม  3 116.67 

 

จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่ท่ีซ้ือไก่เป็นมำฆ่ำดว้ยตนเองนั้นมี 3 รำย ซ่ึงมีตน้ทนุ/วงรอบ

ทั้งหมด 350 บำท คือ ผูค้ำ้ไก่ในตลำดสด 2 รำย ตน้ทนุ 200 บำท และผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ 

150 บำท ตำมรำคำขนสง่ในทอ้งตลำด ซ่ึงมีคำ่เฉลี่ยของตน้ทนุ 166.67 บำท 

 

1.5) ตน้ทนุธรุกรรมในปัญหำคณุภำพไกต่อ่วันเฉลี่ย 

 ตน้ทนุธรุกรรมในกำรแกไ้ขปัญหำคณุภำพไก่ต่อวันเฉลี่ย เป็นค่ำใชจ้่ำยท่ีเกิดขึ้นจำกกำรส่ง

มอบไม่มีกำรรับผิดชอบจำกผูส้่งมอบคือไม่มีกำรคืนสินคำ้กำรส่งมอบเมื่อมีปัญหำเกี่ยวกบัคณุภำพ

ไก่ซ่ึงในท่ีนีผ่ ูวิ้จัยจะค ำนวณเฉลี่ยผูส้่งมอบท่ีไม่มีกำรคืนสินคำ้จำกไม่มีคณุภำพ และจะไมค่ ำนวณผูค้ำ้

ไดร้ับกำรแกไ้ขปัญหำจำกคณุภำพสินคำ้ ท ำใหส้ำมำรถค ำนวณตน้ทนุกำรสญูเสียแต่ละวงรอบ

ดงัตอ่ไปนี ้ 

 ตน้ทนุธรุกรรมในปัญหำคณุภำพไก/่วัน/วงรอบเฉลี่ย 

 LB = P X W X N       ..(4.4) 

 LB  = มลูคำ่กำรสญูเสียคณุภำพ 

P = รำคำสัง่ซ้ือ/กก.  

W = น ำ้หนกัไกเ่นือ้เฉลี่ย/ตวั 

N = จ ำนวนกำรสญูเสีย/วัน/วงรอบ 

 ท ำใหส้ำมำรถค ำนวณไดด้งัตอ่ไปนี้ 

ตำรำงที่ 4.29 ตน้ทนุธรุกรรมกำรสญูเสียคณุภำพ/วงรอบของไกจ่ำกผูส้ง่มอบ (หนว่ย: บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ผูส้ง่มอบ 

กำรสญูเสยีคณุภำพ/วงรอบ 

จ ำนวน(รำย) บำท 

สด 1 70 
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ผกูพนั 1 70 

โรงเชอืด 1 70 

รวม 1 70 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูส้่งมอบท่ีมีปัญหำเกี่ยวกับคณุภำพสินคำ้และไม่รับคืนสินคำ้ซ่ึงเป็นไก่

ซำกส ำหรบัผูค้ำ้ไก่ท่ีคดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 รำย พบว่ำมีผูค้ำ้ไกจ่ ำนวน 1 รำย เมื่อกำรสญูเสียคณุภำพ 

อย่ำงนอ้ย 1 ตวั จำกกก.ละ 50บำท ท ำใหไ้ดม้ลูคำ่กำรสญูเสีย 70 บำท/วงรอบ  

1.6) กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยไกเ่นือ้ 

กำรค ำนวณก ำไรตน้ทนุรวม และก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยสำมำรถค ำนวณไดด้งัตอ่ไปนี้ 

 กำรค ำนวณตน้ทนุรวม 

  CC = [CL + LB + TR + TN + CP]      ..(4.5) 

ก ำหนดให ้

 CL = ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรสัง่ซ้ือ 

 LB = ตน้ทนุธรุกรรมกำรสัง่ซ้ือ 

 TR = ผลรวมตน้ทนุกำรส ำรอง 

 TN = ผลรวมตน้ทนุกำรขนสง่ 

 CP = ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรแปรสภำพไก่ 

 กำรค ำนวณก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย 

 PR = R -  CC  -  BY       ..(4.6) 

เมื่อ R = (Q1 + Q2 + Q3 )( BY )       ..(4.7) 

ก ำหนดให ้ 

 R  = รำยไดท้ัง้หมด 

 Q1,Q2,Q3 = ขนำดของกำรสัง่ซ้ือ(ปริมำณ)ผูข้ำยหรือผูส้ง่มอบรำยท่ี 1,2 และ 3(กก.) 

 PY = รำคำขำย (รำคำกลำง) ของแตล่ะตลำด 

และ BY = ตน้ทนุขำย 

เมื่อ BY = (Q1 X P1) + (Q2 X P2) + (Q2 X P2)    ..(4.8) 

ก ำหนดให ้P1,P2,P3 = รำคำท่ีซ้ือจำกผูส้ง่มอบ(บำท/กก.) 

เนื่องจำกปริมำณ(ขนำด)กำรคำ้ตอ่วันเป็นขนำดกำรคำ้ท่ีแตกตำ่งกันฉะนัน้เพ่ือเป็นแนวทำง

ในกำรคน้หำตวัก ำหนดก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยผูวิ้จยัจึงไดค้ ำนวณก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยเป็นกก.ดงัตอ่ไปนี้ 

M = ( R - CC ) / ∑Q       ..(4.9) 

ส ำหรบัรำคำจ ำหนำ่ยเนือ้ไกใ่นเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ทัง้ 3 ตลำดนัน้พบว่ำรำคำกลำงของ

รำคำไกน่ัน่เป็นรำคำเดียวกนัคือ ตลำดสดรำคำขำย 70 บำท/กก. ,ตลำดกิมหยงรำคำขำย 90บำท/

กก.,และตลำดหำดใหญ่ในรำคำขำย 80บำท/กก. 

ผูวิ้จยัไดค้ ำนวณก ำไรตอ่วงรอบโดยไดแ้บ่งแยกผูค้ำ้ไกเ่ป็นและไกซ่ำกดงัตอ่ไปนี้ 

 

ตำรำงที่ 4.30 กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยไกเ่นือ้  (หนว่ย: บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ไก่ซำก 

จ ำนวน

(คน) 

ค่ำเฉลีย่ 

ตน้ทนุรวม/

กก 

.(บำท) 

ค่ำเฉลีย่ 

รำยได/้

กก. 

(บำท) 

ค่ำเฉลีย่ 

ก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/

กก. 

(บำท) 

กิมหยง 4 0.14 75 74.86 
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ม ี 3 0.10 76.67 76.57 

โรงเชอืด 3 0.10 76.67 76.57 

ไมม่ ี 1 0.27 70.00 69.73 

โรงเชอืด 1 0.27 70.00 69.73 

สด 26 0.92 74.23 73.31 

ม ี 19 0.99 74.74 73.74 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 0.59 80.00 79.41 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
    

บริษทั:ลกูปลำฟำรม์ จ ำกดั 2 0.36 70 69.64 

โรงเชอืด 16 1.10 75 73.90 

ไมม่ ี 7 0.72 72.86 72.13 

บริษทั:ซีพ ี 1 0.19 70 69.81 

บริษทั:เบทำโกร 1 0.09 70 69.91 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี
2 0.88 80 79.12 

โรงเชอืด 2 0.84 70 69.16 

หอ้งเย็น 1 1.35 70 68.65 

หำดใหญ่ใน 1 0.04 70 69.96 

ไมม่ ี 1 0.04 70 69.96 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์     

โรงเชอืด 1.00 0.04 70 69.96 

รวม 31 0.79 74.19 73.40 

 

(ตอ่)ตำรำงที่ 4.30 กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยไกเ่นือ้  ( ห น่ ว ย : 

บำท) 

ตลำด/ควำมผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่มอบ 

ไก่เป็น 

จ ำนวน(คน) 

ค่ำเฉลีย่

ตน้ทนุ

รวม/กก.

(บำท) 

ค่ำเฉลีย่

รำยได/้

กก.(บำท) 

ก ำไรหนว่ย

สดุทำ้ย/

กก.(บำท) 

สด 2 5.92 80 74.08 

ม ี 1 5.92 70 64.08 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1 5.92 70 64.08 

ไมม่ ี 1 5.92 90 84.08 

บริษทั:ลดำวลัยฟ์ำรม์โคกโพธิปั์ตตำน ี 1 5.92 90 84.08 

หำดใหญ่ใน 1 5.88 70 64.12 

ไมม่ ี 1 5.88 70 64.12 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 5.88 70 64.12 

รวม 3 5.91 76.67 70.76 
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จำกตำรำงกำรวิเครำะห์ก ำไรหน่วยสดุทำ้ยของผูค้ำ้ไก่เนื้อท่ีคัดเลือกผูใ้ชบ้ริกำรส่งมอบ 1 

รำย ท่ีซ้ือไก่ซำกจำกผูส้่งมอบนัน้พบว่ำ เมื่อไดวิ้เครำะหต์น้ทนุกำรจัดซ้ือ ตน้ทนุกำรส ำรอง ตน้ทนุ

ธรุกรรมกรรมกำรสญูเสีย เห็นไดว่้ำ ค่ำเฉลี่ยของตน้ทนุรวมทั้งหมดอยู่ท่ี 0.79 บำท/กก./วงรอบ 

โดยตน้ทนุเฉลี่ยของผูค้ำ้ไก่เนื้อในตลำดกิมหยงอยู่ท่ี 0.14 บำท/กก./วงรอบ เนื้อจำกค่ำใชจ้่ำยใน

ดำ้นกำรส ำรองต่อวงรอบ(ไม่รวมค่ำใชจ้่ำยในกำรซ้ือแผง)มีมำกกว่ำ ตลำดสด แต่ในขณะเดียวกัน

ตน้ทนุเฉลี่ยของผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ในต ำ่กว่ำตลำดกิมหยงและตลำดสด ซ่ึงอยู่ท่ี 0.04 บำท/

กก./วงรอบ และรำยไดต้อ่กก./วงรอบเฉลี่ยนัน้อยู่ท่ี 74.19 บำท/กก./วงรอบ โดยพบว่ำผูค้ำ้ไก่ใน

ตลำดกิมหยงขำยในรำคำเฉลี่ย 75 บำท ผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดอยู่ท่ี 74.23 บำท และผูค้ำ้ไก่ในตลำด

หำดใหญ่ในมีรำยไดเ้ฉลี่ยกก.ละ 70 บำท ซ่ึงตลำดกิมหยงขำยในรำคำท่ีสงูกว่ำโดยเฉลี่ย ในขณะท่ี

ตลำดสดมีตั้งแต่รำคำ 65-80 บำท ทั้งนี้อยู่กับท ำเลท่ีตั้งของแผงขำยสินคำ้ จึงท ำใหก้ ำไรหน่วย

สดุทำ้ยของผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงสงูกว่ำตลำดหำดใหญ่ในและตลำดสดซ่ึงมีก ำไรอยู่ท่ี 74.86 

บำท/กก./วงรอบ เนือ่งจำกตน้ทนุตอ่วงรอบต ำ่กว่ำ และรำคำขำยท่ีสงูกว่ำ สว่นผูค้ำ้ไกใ่นตลำดสดมี

ก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยอยู่ท่ี 73.31 บำท และผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ในมีก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยเฉลี่ย/กก./

วงรอบอยู่ท่ี 69.96  

ส ำหรับผูค้ำ้ไก่ท่ีซ้ือไกเ่ป็นจำกผูส้่งมอบพบว่ำมีตัง้แตต่น้ทนุกำรจดัซ้ือ ตน้ทนุกำรผลิต ตน้ทนุ

กำรส ำรอง ตน้ทนุกำรขนส่ง ตน้ทนุกำรสญูเสียมลูคำ่ ท ำใหม้ีตน้ทนุเฉลี่ยรวมอยู่ท่ี 5.91 บำท/กก./

วงรอบ โดยผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดมีตน้ทนุเฉลี่ยอยู่ท่ี 5.92 บำท/กก./วงรอบ ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่

ในมีตน้ทนุเฉลี่ยอยู่ท่ี 5.88 บำท/กก. ทั้งนี้พบว่ำผูค้ำ้ไกใ่นตลำดสดตอ้งเผชิญกบัตน้ทนุกำรส ำรองท่ี

สงูกว่ำผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ใน แตใ่นขณะเดียวกนัเมื่อพิจำรณำรำยไดเ้ฉลี่ยพบว่ำผูค้ำ้ไก่ในตลำด

สดขำยไก่ไดใ้นรำคำ 70-90 บำท ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ในจะตอ้งขำยรำคำเดียวกับท่ี

ผูค้ำ้ไก่อีกรำยในรำคำเดียวกันคือ 70.00 บำท/กก./วงรอบ จึงมีผลท ำใหก้ ำไรหน่วยสดุทำ้ยเฉลี่ย

ของผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่สงูกว่ำ ก ำไรของผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ใน 

 

2) กำรวิเครำะหข์นำดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่ำงผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่องผูค้ำ้เนือ้
ไกใ่นเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย 

 2.1) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรสัง่ซ้ือ 

ตำรำงที่4.31 กำรวิเครำะหช์นดิของกำรสัง่ซ้ือ และวิธีกำรสัง่ซ้ือ   (หนว่ย:บำท) 

ตลำด 

ผูส้ง่มอบ 1 ผูส้ง่มอบ 2   

โรงเชอืด โรงเชอืด   

มคีวำมผกูพนั ไมม่คีวำมผกูพนั   

ผูข้ำย ผูซ้ื้อ(ท่ำน) ผูซ้ื้อ(ท่ำน) รวม  

โทรศัพท ์ โทรศัพท ์ โทรศัพท ์   

จ ำนวน(คน) ค่ำเฉลีย่(บำท) จ ำนวน(คน) ค่ำเฉลีย่(บำท) จ ำนวน(คน) ค่ำเฉลีย่(บำท) 
จ ำนวน

(คน) 

ค่ำเฉลีย่

(บำท) 

กิมหยง   2 2 2 2 2 4 

สด 1 2 1 2   2 4 

รวม 1 2 3 2 2 2 4 8 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกับกำรจัดซ้ือ

ดงันี ้
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 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยพบว่ำผูค้ำ้ไก่มีตน้ทนุจัดซ้ือเป็นค่ำ

โทรศัพทเ์ฉลี่ย 2 บำท กบัผูส้ง่มอบรำยท่ี  1 และ ผูส้ง่มอบรำยท่ี 2  

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย พบว่ำจำกผูค้ำ้ไก ่5 คนมีคำ่ใชจ้่ำย

จดัซ้ือกบัผูส้่งมอบรำยท่ี 1 จ ำนวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40ของผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 

รำย ซ่ึงมีคำ่ใชจ้่ำยเฉลี่ย 4 บำท 

2.2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุโลจิสติกสข์องกำรผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของกำรแปร

สภำพไก ่

ส ำหรับผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำยเป็นผูค้ำ้ไก่ท่ีซ้ือไก่ซำกมำจำกผูส้่งมอบ

ทัง้หมด 

2.3) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

 (1) กำรวิเครำะหข์นำดของกำรส ำรอง และมลูคำ่สินคำ้คงคลงั 

ตำรำงที่4.32 กำรวิเครำะหข์นำดของกำรส ำรอง และมลูคำ่สินคำ้คงคลงั (หนว่ย:บำท) 

ตลำด 

ขนำดกำรคำ้ 
รวม 

30-50 60-80 130-150 

ขนำดกำร

ส ำรอง

(กก.) 

สนิคำ้คง

คลงั(บำท) 

ขนำดกำร

ส ำรอง

(กก.) 

สนิคำ้คง

คลงั

(บำท) 

ขนำดกำร

ส ำรอง

(กก.) 

สนิคำ้คง

คลงั

(บำท) 

ขนำดกำร

ส ำรอง

(กก.) 

สนิคำ้คง

คลงั(บำท) 

กิมหยง 2.50 137.50     2.50 137.50 

สด 20 1,040 15 1,050 0.00 0.00 11 626 

รวม 11.25 588.75 15 1,050 0.00 0.00 8.57 486.43 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำขนำดของกำรส ำรองและขนำดของมลูค่ำสินคำ้คงคลงัเป็นไปตำมขนำด

ของกำรคำ้ดงันี ้ 

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย ท่ีมีขนำดกำรคำ้ 30-50 กก.มี

ขนำดกำรส ำรองเฉลี่ย 137.50 ท ำใหม้ีมลูคำ่สินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 137.50 บำท  

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยท่ีมีขนำดกำรคำ้ 30-50มีขนำด

กำรส ำรองเฉลี่ย 20กก. ท ำใหม้ีขนำดมลูค่ำสินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 1,040 บำท ส ำหรบัผูค้ำ้ไก่ท่ีมีขนำด

กำรคำ้ 60-80 กก.,มีขนำดกำรส ำรอง 15 กก. ท ำใหม้ีขนำดมลูคำ่สินคำ้คงคลงัอยู่ท่ี 1,050ในขณะ

ท่ีผูค้ำ้ไกท่ี่มีขนำดกำรคำ้ 130-150กก.ไมม่ีกำรส ำรอง 

 

 

(2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

ตำรำงที่ 4.33 กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง     (หนว่ย:บำท) 

ตลำด 

ค่ำซ้ือแผง ค่ำเซ็งแผง/วัน ค่ำกำรตลำด รวม 

จ ำนวน 
ตน้ทนุ

เฉลี่ย 

จ ำนวน

(คน) 

ตน้ทนุเฉลี่ย

(บำท) 

จ ำนวน

(คน) 

ตน้ทนุเฉลี่ย

(บำท) 

จ ำนวน

(คน) 

ตน้ทนุเฉลี่ย

(บำท) 

กมิหยง 2 800,000   2 6 4 800,006 

สด - - 3 9.13 5 40.33 5 49.47 

รวม 2 800,000 3 9.13 7. 30.52 9 800,039.66 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำขนำดของตน้ทนุกำรส ำรองของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย

มีดงัตอ่ไปนี ้
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 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยพบว่ำผูค้ำ้ไก่ทั้ง 2 รำยมีค่ำใชจ้่ำย

เกี่ยวกบักำรซ้ือแผงขำย และคำ่กำรตลำดซ่ึงไดแ้ก่ ค่ำน ำ้คำ่ไฟคำ่ท ำใหค้วำมสะอำดใหแ้ก่เทศบำล โดย

คำ่ใชจ้่ำยในกำรซ้ือแผงในครัง้แรก 800,000บำท และค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกบัค่ำกำรตลำดเฉลี่ยวงรอบละ 

6.00 บำท ใหม้ีตน้ทนุส ำรองรวม 800,006 บำท 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ั้ง 5 คน พบว่ำผูค้ำ้

ไก่ 3 คนมีค่ำใชจ้่ำยเกี่ยวกับค่ำเซ็งแพง/วันเฉลี่ยวันละ 9.13 บำท และผูค้ำ้ไก่ทั้ง 5 คนมีค่ำใชจ้่ำย

เกี่ยวกับค่ำกำรตลำด ซ่ึงประกอบดว้ยค่ำน ำ้ค่ำไฟและค่ำท ำควำมสะอำดตลำดใหแ้ก่เทศบำลนคร

หำดใหญ่เฉลี่ยวันละ 40.33 บำท ทัง้นีอ้ยู่กบัต ำแหนง่ที่ตัง้ของแผงในตลำดแตกตำ่งกนั 

2.4) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรขนสง่ 

 ไม่มีตน้ทนุกำรขนส่ง เนื่องจำกผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำยไดซ้ื้อไก่ซำกจำกผูส้่งมอบ

ทกุรำย 

2.5) ตน้ทนุธรุกรรมในปัญหำคณุภำพไกต่อ่วันเฉลี่ย 

 ไมต่น้ทนุกำรสญูเสียคณุภำพ  

2.6) กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยเนือ้ไก่ 

ตำรำงที่ 4.34 ก ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยเนือ้ไก่   (หนว่ย : บำท) 

ตลำด/ผูค้ำ้ไก ่ ตน้ทนุรวมเฉลีย่/วงรอบ/กก. รำยไดเ้ฉลีย่/วงรอบ/กก. ก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/วงรอบ/กก. 

กิมหยง 0.24 80 79.76 

สด 0.48 70 63.24 

 รวม  0.41 72.86 67.96 

 จำกตำรำงเห็นไดเ้มื่อผูวิ้จยัไดวิ้เครำะหต์น้ทนุรวมเฉลี่ยของผูค้ำ้ไกใ่นตลำดดงันี้ 

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงมีตน้ทนุเฉลี่ยอยู่ 0.24 บำท/กก./วงรอบและมีรำยไดเ้ฉลี่ย/กก./

วงรอบอยู่ท่ี 80.00 บำท ท ำใหม้ีขนำดก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/วงรอบ/กก. 79.76 บำท 

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดหำดใหญ่มีตน้ทนุรวมเฉลี่ยอยู่ท่ี 0.48 บำท/กก./วงรอบ และมีรำยไดเ้ฉลี่ย 

70.00 บำท/กก./วงรอบ ท ำใหม้ีขนำดก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/วงรอบ/กก. 63.24 บำท 

3) กำรวิเครำะหข์นำดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสตกิสร์ะหว่ำงผูส้ง่มอบเนือ้ไกข่องผูค้ำ้

เนือ้ไกใ่นเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย 

 3.1) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรสัง่ซ้ือ 

ตำรำงที่4.35 กำรวิเครำะหช์นดิของกำรสัง่ซ้ือ และวิธีกำรสัง่ซ้ือ   (หนว่ย:คน) 

ตลำด/

รหัส 

ผูส้ง่มอบ 1 ผูส้ง่มอบ 2 ผูส้ง่มอบ 3 

รวม 

มคีวำม

ผกูพนั 
ไมม่คีวำมผกูพนั ไมม่คีวำมผกูพนั 

โรงเชอืด 
บริษทั ลดำวลัย์

ฟำรม์ จ ำกดั 
โรงเชอืด 

บริษทัภำคใต้

เนือ้สตัว ์
โรงเชอืด 

แบบดงึ 

โทรศัพท ์ โทรศัพท ์ โทรศัพท ์  โทรศัพท ์ โทรศัพท ์

ผูซ้ื้อ(ท่ำน) ผูซ้ื้อ(ท่ำน) ผูข้ำย 
ผูซ้ื้อ

(ท่ำน) 
ผูซ้ื้อ(ท่ำน) 

ผูซ้ื้อ

(ท่ำน) 



64 
 

 

กิมหยง 2   2  2 6 

G3 2   2  2 6 

G4 2   2  2 6 

สด 2 2 2  2 2 10 

H15 2 2    2 6 

H16   2  2  4 

รวม 2 2 2 2 2 2 12 

 เนือ่งจำกกำรสัง่ซ้ือของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกหรือเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย มีกำรสัง่ซ้ือทัง้ 

3 รำย ท ำใหม้ีคำ่ใชจ้่ำยตอ่ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชผู้ส้ง่มอบทั้ง 3 รำย เนือ่งจำกกำรสัง่ซ้ือเป็นรปูแบบสัง่ซ้ือ

แบบดึงจึงท ำใหเ้กิดคำ่ใชจ้่ำยดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยทัง้ 2 คน มีกำรสัง่ซ้ือดว้ยตนเองท ำ

ใหม้ีคำ่ใชจ้่ำยเกิดขึน้ตน้ทนุเฉลี่ย  6 บำท เนือ่งจำกมีกำรสัง่ซ้ือจำกผูส้ง่มอบทัง้ 3 รำย 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย พบว่ำผูค้ำ้ไก ่H15 ไดม้ีกำรสัง่ซ้ือ

ดว้ยตนเองกบัผูส้ง่มอบ รำยท่ี 1 และผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ในขณะที่ผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ผูข้ำยไดส้ัง่ซ้ือ

ดว้ยตนเอง ส ำหรบัผูค้ำ้ไก่H16 ไมม่ีกำรสัง่ซ้ือกบัผูส้่งมอบท่ี 1 ซ่ึงหมำยถึงว่ำผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 มี

วิธีกำรสัง่ซ้ือแบบผลกัคือผูส้ง่มอบจะสง่มอบในปริมำณที่เท่ำกนัทกุวันใหแ้กผู่ค้ำ้ไกใ่นขณะที่ผูส้ง่มอบ

ท่ี 2 และผูส้ง่มอบท่ี 3 มีกำรสัง่ซ้ือดว้ยตนเองเนือ่งจำกปริมำณมีควำมไมแ่นน่อน 

3.2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุโลจิสตกิสข์องกำรผลิต และตน้ทนุธรุกรรมของกำรแปรสภำพไก่ 

 เนือ่งจำกผูค้ำ้ไกท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยไมม่ีรำยใดท่ีเลือกใชบ้ริกำรสง่มอบโดยกำร

ซ้ือไกเ่ป็นท ำใหไ้มม่ีตน้ทนุในกำรผลิต 

3.3) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

 (1.) กำรวิเครำะหข์นำดของกำรส ำรอง และมลูคำ่สินคำ้คงคลงั 

ตำรำงที่4.36 กำรวิเครำะหข์นำดของกำรส ำรอง และมลูคำ่สินคำ้คงคลงั 

ตลำด 

ขนำดกำรคำ้ 
รวม 

30-50 100-120 130-150 

ข
น
ำ
ด
ก
ำ
ร
ส
 ำร
อ
ง

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั

(บ
ำ
ท
) 

ข
น
ำ
ด
ก
ำ
ร
ส
 ำร
อ
ง

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั

(บ
ำ
ท
) 

ข
น
ำ
ด
ก
ำ
ร
ส
 ำร
อ
ง

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั

(บ
ำ
ท
) 

ข
น
ำ
ด
ก
ำ
ร
ส
 ำร
อ
ง

(ก
ก
.)
 

ส
นิ
ค
ำ้
ค
ง
ค
ล
งั

(บ
ำ
ท
) 

กิมหยง 5 275 5 275   5 275 

G3   5 275   5.00 275 

G4 5 275     5 275 

สด   10 540 0.00 0.00 5 270 

H1

5 
    0.00 

0.00 0.00 0.00 
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H1

6 
  10 540   10 540 

รวม 5 275 7.50 407.50 0.00 0.00 5 
272.5

0 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำขนำดกำรส ำรองขึน้อยู่กบัขนำดของกำรคำ้ตอ่วันโดยพบว่ำผูค้ำ้ไกโ่ดย

ขนำดของกำรส ำรองและมลูคำ่สินคำ้คงคลงัของปริมำณกำรส ำรองในแตล่ะวันมีดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงทัง้ผูค้ำ้ไก่ G3 และ G4 ท่ีมีขนำดกำรคำ้ 30-50 กก.และขนำดกำรคำ้ 

100-120กก.มีขนำดกำรส ำรองท่ีเท่ำกนัคือ 5 กก. และมลูคำ่สินคำ้คงคลงัที่หลงเหลืออยู่ 275 

บำท  

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่พบว่ำผูค้ำ้ H15 ท่ีมีขนำดกำรคำ้ 130-150 กก.ไมไ่ดม้กีำรส ำรอง

เนือ่งจำกขำยหมดในทกุวงรอบ ในขณะที่ผูค้ำ้ไก ่H16 ท่ีมีขนำดกำรคำ้ 100-120 กก.มีขนำดกำร

ส ำรอง 10 กก.ซ่ึงมีขนำดสนิคำ้คงคลงัหลงเหลืออยู่ 540 บำท.  

 

(2) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง 

ตำรำงที่4.37 กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรส ำรอง     (หนว่ย : บำท) 

ตลำด/ผูค้ำ้ไก ่
ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ำรส ำรอง 

รวม 
ค่ำซ้ือแผง ค่ำเซ็งแผง ค่ำตลำด/วนั 

กิมหยง 1,600,000  6 1,600,006 

G3 800,000  6 800,006 

G4 800,000  6 800,006 

สด  27.40 76.67 104.06 

H15  27.40 76.67 104.06 

H16  27.40 76.67 104.06 

รวม  27.40 41.33 68.73 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำขนำดของตน้ทนุกำรส ำรองของผูค้ำ้ไกพ่บว่ำมีคำ่ใชจ้่ำยในกำรส ำรอง

ประกอบดว้ย คำ่ซ้ือแผง คำ่เซ็งแผง คำ่กำรตลำด ไดแ้ก ่คำ่น ำ้คำ่ไฟ คำ่ท ำควำมสะอำดใหเ้ทศบำล

ดงัตอ่ไปนี ้

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย ทัง้ 2 คนมีคำ่ใชจ้่ำยเกี่ยวกบักำรซ้ือ

แผงจำกเจำ้ของตลำดกิมหยง 800,000 บำท ซ่ึงเป็นคำ่ใชจ้่ำยแรกเขำ้ของกำรซ้ือแผง และมี

คำ่ใชจ้่ำยใหแ้กเ่ทศบำลนครหำดใหญ่เฉลี่ยวันละ 6บำท รวม 800,006บำท 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีมีกำรเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยทัง้ 2 คนมีคำ่ใชจ้่ำยเกี่ยวกบั

คำ่เซ็งแผงเฉลี่ยคนละ 27.40 บำท และมีคำ่ใชจ้่ำยเกี่ยวกบัคำ่ตลำด 76.67 บำท รวมเป็นตน้ทนุโลจิ

สตกิสก์ำรส ำรอง เฉลี่ย 104.06 บำท 

3.4) กำรวิเครำะหต์น้ทนุกำรขนสง่ 

 ไม่มีตน้ทนุกำรขนส่ง เนื่องจำกผูค้ำ้ไก่ท่ีคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 รำยไดซ้ื้อไก่ซำกจำกผูส้่งมอบ

ทกุรำย 

(3.5) ตน้ทนุธรุกรรมในปัญหำคณุภำพไกต่อ่วันเฉลี่ย 
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ตำรำงที่4.38 ตน้ทนุธรุกรรมในกำรสญูเสียคณุภำพไก่ 

ตลำด/ผูค้ำ้ไก ่ ตน้ทนุกำรสญูเสยีคณุภำพ 

กิมหยง  

G3  

G4  

สด 75.60 

H15  

H16 75.60 

 รวม  75.60 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำผูค้ำ้ไก่ H16 ซ่ึงเป็นผูค้ำ้ไกร่ำยเดียวที่ไดเ้ลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย 

และประสบปัญหำเกี่ยวกบักำรสญูเสียคณุภำพไก่ซ่ึงคิดเป็นค่ำเฉลี่ยท่ีสญูเสีย 75.60 บำท/วงรอบ

จำกรำยไดท่ี้สญูเสีย 

3.6) กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยเนือ้ไก่ 

ตำรำงที่ 4.39 กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ยของกำรจ ำหนำ่ยเนือ้ไก่ (หนว่ย:กก./วงรอบ) 

ตลำด/ผูค้ำ้ไก ่ ตน้ทนุ/วงรอบ/กก. รำยได/้วงรอบ/กก. ก ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/วงรอบ/กก. 

กิมหยง                0.26               70               69.74  

G3            0.12           70           69.88  

G4            0.40           70           69.60  

สด                1.19               70               68.81  

H15            0.85           70           69.15  

H16            1.53           70           68.47  

รวม                 0.72               70              69.28  

 กำรวิเครำะหก์ ำไรหนว่ยสดุทำ้ย/กก./วงรอบ ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยมี

ดงัตอ่ไปนี ้

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย พบว่ำตน้ทนุเฉลี่ย/กก./วงรอบมี

ตน้ทนุเฉลี่ย 0.26 บำท/กก. และรำยไดเ้ฉลี่ยตอ่กก./วงรอบมีรำยไดเ้ฉลี่ย 70 บำท ท ำใหก้ ำไรหนว่ย

สดุทำ้ยเฉลี่ยตอ่กก./วงรอบ อยู่ท่ี  69.74 บำท 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำย พบว่ำตน้ทนุเฉลี่ย/กก./วงรอบมี

ตน้ทนุเฉลี่ย 1.19  บำท/กก. และรำยไดเ้ฉลี่ยตอ่กก./วงรอบมีรำยไดเ้ฉลี่ย 70บำท ท ำใหก้ ำไรหนว่ย

สดุทำ้ยเฉลี่ยตอ่กก./วงรอบ อยู่ท่ี   68.81 บำท 

4.2.4.การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไก่ของผ ูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

        ปัญหำของกำรคำ้ไกน่ัน้พบว่ำ ปัญหำกำรคำ้ไกท่ี่ผูส้ง่มอบเจอนัน้เป็นปัญหำเกี่ยวกบัคณุภำพ

ของสินคำ้ ซ่ึงจำกกำรสมัภำษณน์ัน้พบว่ำปัญหำท่ีพบว่ำนัน้ ส ำหรบัผูท่ี้ประสบปัญหำคือมีปัญหำ

ชนดิเดียวกนันัน้คือ ปัญหำเกี่ยวกบั ไกช่ ำ ปีกหกั ไกไ่มไ่ดค้ณุภำพ แตม่ีควำมแตกตำ่งกนัในดำ้นกำร

แกไ้ขปัญหำแตกตำ่งกนัดงัตอ่ไปนี้ 

1)ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย 
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ตำรำงที่4.40 ปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้และกำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำของผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 

1 รำย         (หนว่ย : คน) 

ตลำด/ควำม

ผกูพนั/ชือ่ผูส้ง่

มอบ 

สนิคำ้มปัีญหำหรือไม ่ ไดร้ับกำรแกปั้ญหำหรือไม ่ ไดร้ับกำรแกปั้ญหำอย่ำงไร 

ไมม่ปัีญหำ

เกี่ยวกบัตวั

สนิคำ้ 

มปัีญหำ

เกี่ยวกบัตวั

สนิคำ้ 

แกไ้ขปัญหำ 
ไมแ่กไ้ข

ปัญหำ 
รับคืนสนิคำ้ 

ลดรำคำ

สนิคำ้ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ย

ละ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ยละ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ยละ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ย

ละ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ยละ 

จ ำนว

น 

(คน) 

รอ้ย

ละ 

กิมหยง 1 2.94 3 8.82 3 9.68  - 2 7.14 2 7.14 

ม ี 1 2.94 2 5.88 2 6.45  - 1 3.57 1 3.57 

โรงเชอืด 1 2.94 2 5.88 2 6.45  - 1 3.57 1 3.57 

ไมม่ ี  - 1 2.94 1 3.23  - 1 3.57 1 3.57 

โรงเชอืด  - 1 2.94 1 3.23  - 1 3.57 1 3.57 

สด 2 5.88 26 76.47 24 77.42 2 6.45 8 28.57 21 75 

ม ี 2 5.88 18 52.94 17 54.84 1 3.23 8 28.57 14 50 

บริษทั:ภำคใตค้ำ้

เนือ้สตัว ์
 - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

บริษทั:ลดำวลัย์

ฟำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี

 - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

บริษทั:ลกูปลำ

ฟำรม์ จ ำกดั 
1 2.94 1 2.94  - 1 3.23  -  - 

โรงเชอืด 1 2.94 15 44.12 15 48.39  - 8 28.57 12 
42.8

6 

ไมม่ ี  - 8 23.53 7 22.58 1 3.23  - 7 25 

บริษทั:ซีพ ี  - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

บริษทั:เบทำโกร  - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

บริษทั:ลดำวลัย์

ฟำรม์โคกโพธิ์

ปัตตำน ี

 - 3 8.82 3 9.68  -  - 3 
10.7

1 

โรงเชอืด  - 2 5.88 1 3.23 1 3.23  - 1 3.57 

หอ้งเย็น  - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

หำดใหญ่ใน  - 2 5.88 1 3.23 1 3.23  - 1 3.57 

ไมม่ ี  - 2 5.88 1 3.23 1 3.23  - 1 3.57 

บริษทั:

ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์
 - 1 2.94  - 1 3.23  -  - 

โรงเชอืด  - 1 2.94 1 3.23  -  - 1 3.57 

รวม 3 8.82 31 91.18 28 90.32 3 9.68 10 35.7 24 85.7 
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 เนือ่งจำกคณุภำพของสินคำ้คือปัญหำหนึง่ที่ไดร้บัควำมเสียหำยหรือไม่ไดร้บัควำมเสียหำย 

โดยพบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้งมอบ 1 รำย ไดร้บัปัญหำเกี่ยวกบัคณุภำพของสินคำ้ และกำรแกไ้ป

ปัญหำดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกท่ี่พบว่ำไดร้บัประสบเกี่ยวกบัปัญหำดำ้นคณุภำพสินคำ้มีจ ำนวน 31 คน และผูค้ำ้ไกท่ี่

ไมป่ระสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้ 3 คน โดยผูค้ำ้ท่ีประสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้ท่ีไดร้บักำรแกไ้ข

ปัญหำ 28 คน และผูค้ำ้ไก่ท่ีไมไ่ดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ 3 คน  ซ่ึงวิธีกำรแกไ้ขปัญหำของผูส้ง่มอบโดย

วิธีกำรรบัสินคำ้คืน จ ำนวน 10 คน และลดรำคำสินคำ้จ ำนวน 24 คน ซ่ึงสำมำรถแบ่งแยกได้

ดงัตอ่ไปนี ้

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบจ ำนวน 1 รำย ซ่ึงมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่

มอบ พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่ไมป่ระสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้ 1 คน  และผูค้ำ้ไกท่ี่ไมม่ีปัญหำเกี่ยวกบัตวั

สินคำ้ 2 คน โดยไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้ 1 รำย และแกไ้ขปัญหำดว้ยกำรคืน

สินคำ้ 1 คน สว่นผูค้ำ้ไก่ท่ีไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่ไมป่ระสบปัญหำเกี่ยวกบัตวั

สินคำ้ 1 คน  ซ่ึงไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ในท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบจ ำนวน 1 รำย ซ่ึงมีควำมผกูพนักบัผูส้ง่

มอบ พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่ไมป่ระสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้ 2 คน และผูค้ำ้ไกท่ี่ประสบปัญหำเกี่ยวกบัตวั

สินคำ้ 18 คน โดยไดร้บัแกไ้ขปัญหำ 17 คน และไมไ่ดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ 1 คน ซ่ึงกำรแกไ้ขปัญหำ

แบ่งออกเป็น กำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรรับสินคำ้คืน จ ำนวน 8 คน ไดแ้ก ่ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใช ้

บริกำรผูส้งมอบโรงเชือด และกำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้ จ ำนวน 14 คน 

ไดแ้ก ่ ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้งมอบบริษทั:ภำคใตค้ำ้เนือ้สตัว ์ 1 คน ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง

มอบบริษทั:ลดำวัลยฟ์ำรม์โคกโพธ์ิปัตตำน ี 1 คน และผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบโรงเชือด 12 

คน  

 ในขณะที่ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ในท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบจ ำนวน 1 รำย ซ่ึงไมม่ีควำม

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบ พบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่ผูค้ำ้ไกท่ี่ประสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้ 8 คน โดยไดร้บัแกไ้ข

ปัญหำ 7 คน และไมไ่ดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ 1 คน ซ่ึงกำรแกไ้ขปัญหำเป็นกำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ

ดว้ยวิธีกำรรบัสินคำ้คืน จ ำนวน 8 คน ไดแ้ก ่ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้งมอบโรงเชือด  

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ในตลำดหำดใหญ่ในท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 1 รำย ซ่ึงไมม่ีควำม

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบ พบว่ำไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ 1 รำย และไมไ่ดร้บักำรแกไ้ขปัญหำ 1 รำย โดยกำร

แกไ้ขปัญหำนัน้เป็นกำรแกไ้ขปัญหำโดยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้ 

2) ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย 

 

ตำรำงที่ 4.41 ปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้และกำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำของผูค้ำ้ไก่ท่ีคดัเลือกผูส้ง่มอบ 

2 รำย         (หนว่ย : คน) 
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ตลำด/ควำมผกูพนั 

/มปัีญหำเกี่ยวกบัตวัสนิคำ้

หรือไม ่

/มกีำรแกไ้ขปัญหำหรือไม/่

มกีำรรับคืนสนิคำ้หรือไม/่

มกีำรลดรำคำสนิคำ้หรือไม ่

มปัีญหำเกี่ยวกบัตวั

สนิคำ้หรือไม ่? 
มปัีญหำ 

ไม
ม่
ปีั
ญ
ห
ำ
 รวม 

มกีำรแกไ้ขปัญหำ

หรือไม?่ 
มกีำรแกไ้ขปัญหำ 

ไม
ม่
กี
ำ
ร
แ
ก
ไ้ข

ปั
ญ
ห
ำ
 

รับคืนสนิคำ้หรือไม ่
ไมร่ับ

คืน 
รับคืน 

ลดรำคำสนิคำ้หรือไม ่ ลด ลด 

ตลำดกิมหยง จ ำนวน(คน) 1 1   2 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 - - 28.57 

เครือขำ่ย จ ำนวน(คน) 1 1   2 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 - - 28.57 

มปัีญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

แกไ้ขปัญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

รับคืน จ ำนวน(คน) 1 1   2 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 - - 28.57 

ลด จ ำนวน(คน) 1 1   2 

 รอ้ยละ 14.29 14.29 - - 28.57 

ตลำดสด จ ำนวน(คน) 2  1 2 5 

 รอ้ยละ 28.57 - 14.29 28.57 71.43 

ญำต ิ จ ำนวน(คน)   1  1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - 14.29 

มปัีญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

ไมแ่กไ้ขปัญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

ไมร่ับคืน จ ำนวน(คน)   1  1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - 14.29 

ไมล่ด จ ำนวน(คน)   1  1 

 รอ้ยละ - - 14.29 - 14.29 

ไมม่คีวำมผกูพนั จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

มปัีญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

แกไ้ขปัญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

ไมร่ับคืน จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

ลด จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

หุน้สว่น จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

มปัีญหำ จ ำนวน(คน)      
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ตลำด/ควำมผกูพนั 

/มปัีญหำเกี่ยวกบัตวัสนิคำ้

หรือไม ่

/มกีำรแกไ้ขปัญหำหรือไม/่

มกีำรรับคืนสนิคำ้หรือไม/่

มกีำรลดรำคำสนิคำ้หรือไม ่

มปัีญหำเกี่ยวกบัตวั

สนิคำ้หรือไม ่? 
มปัีญหำ 

ไม
ม่
ปีั
ญ
ห
ำ
 รวม 

มกีำรแกไ้ขปัญหำ

หรือไม?่ 
มกีำรแกไ้ขปัญหำ 

ไม
ม่
กี
ำ
ร
แ
ก
ไ้ข

ปั
ญ
ห
ำ
 

รับคืนสนิคำ้หรือไม ่
ไมร่ับ

คืน 
รับคืน 

ลดรำคำสนิคำ้หรือไม ่ ลด ลด 

 รอ้ยละ - - - - - 

แกไ้ขปัญหำ จ ำนวน(คน)      

 รอ้ยละ - - - - - 

รับคืน จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

ลด จ ำนวน(คน) 1   1 2 

 รอ้ยละ 14.29 - - 14.29 28.57 

รวม 
จ ำนวน(คน) 3 1 1 2 7 

รอ้ยละ 42.86 14.29 14.29 28.57 100 

  เนือ่งจำกคณุภำพของสินคำ้คือปัญหำหนึง่ที่ไดร้บัควำมเสียหำยหรือไม่ไดร้บัควำมเสียหำย 

โดยพบว่ำผูค้ำ้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้งมอบ 2 รำย ไดร้บัปัญหำเกี่ยวกบัคณุภำพของสินคำ้ และกำรแกไ้ป

ปัญหำดงัตอ่ไปนี้ 

 ผูค้ำ้ไกท่ี่พบว่ำไดร้บัประสบเกี่ยวกบัปัญหำดำ้นคณุภำพสินคำ้มีจ ำนวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

71.43 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย และผูค้ำ้ไกท่ี่ไมป่ระสบปัญหำมี 2 รำย คิดเป็น

รอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 2 รำย  

 ผูค้ำ้ไก่ในตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยประสบปัญหำเกี่ยวกับตัวสินคำ้

ทั้งหมด ซ่ึงพบว่ำผูค้ำ้ไก่ทั้ง 2 คน มีควำมผกูพันกับผูส้่งมอบรำยท่ี 1 และไม่มีควำมผกูพันกบัผูส้่ง

มอบรำยท่ี 2 โดยพบว่ำผูค้ำ้ไก่ 1 คนไดร้ับกำรแกไ้ขปัญหำจำกผูส้่งมอบรำยท่ี 1 ดว้ยกำรรับคืน

สินคำ้ท่ีมีปัญหำ และไดร้ับกำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้จำกผูส้่งมอบเมื่อคน้พบว่ำ

สินคำ้มีปัญหำ ในขณะท่ีผูค้ำ้ไกอี่ก 1 คน ไดร้ับแกไ้ขปัญหำจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไดร้ับกำรแกไ้ข

ปัญหำจำกผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 ดว้ยกำรลดรำคำสินคำ้ และกำรคืนรำคำสินคำ้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดหำดใหญ่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย ประสบปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินค้ำ 3 

รำย คิดเป็นรอ้ยละ 42.85 ของผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย ซ่ึงพบว่ำผูค้ำ้ไก่ท่ีไดร้ับกำร

แกไ้ขปัญหำจำกผูส้่งมอบมี 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.57 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 

รำย และอีก 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.28 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 2 รำย ซ่ึงพบว่ำผูค้ำ้

ไก่ท่ีไดร้ับกำรแกไ้ขปัญหำ 1 คน ซ่ึงมีควำมผกูพันกับผูส้่งมอบรำยท่ี1 แบบหุน้ส่วนไดร้ับกำรแกไ้ข

ปัญหำดว้ยกำรคืนสินคำ้ และกำรลดรำคำสินคำ้จำกผูส้่งมอบ ในขณะท่ีผูส้่งมอบรำยท่ี 1 ไม่รับคืน

สินคำ้แตล่ดรำคำสินคำ้ใหแ้ก่ผูซ้ื้อ ส่วนผูค้ำ้ไก่อีก 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.28 ของผูค้ำ้ไก่ท่ีเลือกใช ้

บริกำรผูส้่งมอบ 2 รำยไม่มีควำมผกูพันกบัผูส้่งมอบรำยท่ี 1 ซ่ึงไดร้ับกำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำร

ลดรำคำสินคำ้ ส่วนผูค้ำ้ไกท่ี่ไม่ไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำใดๆเมือมีปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้พบว่ำมีควำม

ผกูพันกบัผูส้่งมอบแบบเครือญำต ิสว่นผูค้ำ้ไก่ท่ีพบว่ำไมม่ีปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้นัน้มีทั้งผูค้ำ้ไกท่ี่มี

ควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1  
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3) ผูค้ำ้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริกำรผูส้่งมอบ 3 รำย 

ตำรำงที่ 4.42 ปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้และกำรไดร้บักำรแกไ้ขปัญหำของผูค้ำ้ไก่ท่ีคดัเลือกผูส้ง่มอบ 

3 รำย 

ผูส้ง่มอบ ผูส้ง่มอบรำยที่ 1 ผูส้ง่มอบรำยที่ 2 ผูส้ง่มอบรำยที่ 3 

ชนดิควำมผกูพนั ใชม้ำตัง้แตค่นเดมิ ญำต ิ ไมม่ ี ไมม่ ี

ปัญหำตวัสนิคำ้ มปัีญหำ มปัีญหำ มปัีญหำ มปัีญหำ 

กำรแกไ้ขปัญหำ แกไ้ข 

ไมแ่กไ้ข 

แกไ้ข แกไ้ข 

ไมม่กีำรแกไ้ข 

มกีำรแกไ้ข 

ไมม่กีำรแกไ้ข วิธีกำรแกไ้ข ไมร่ับคืน รับคืน ไมร่ับคืน ไมร่ับคืน 

ตลำด/รหัสผูค้ำ้ ลด ลด ลด ลด 

กิมหยง   2 2  2  

G3   1 1  1  

G4   1 1  1  

สด 1 1  1 1 1 1 

H15 1   1  1  

H16  1   1  1 

รวม 1 1 2 3 1 3 1 

 

 จำกตำรำงเห็นไดว่้ำปัญหำท่ีผูค้ำ้ไดป้ระสบนัน้เป็นปัญหำดำ้นคณุภำพของตวัสินคำ้ซ่ึงพบว่ำ

กำรแกไ้ขปัญหำเกี่ยวกบักำรสง่มอบของผูส้ง่มอบแตล่ะรำยมีควำมแตกตำ่งกนัในตวัสินคำ้และกำร

แกไ้ขปัญหำดงันี้ 

 ผูค้ำ้ไกใ่นตลำดกิมหยงท่ีเลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยนัน้พบว่ำผูค้ำ้ไก่ G3 และ G4 สัง่ซ้ือ

กบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 โดยมีควำมผกูพนัเป็นญำตกิบัผูส้ง่มอบนัน้พบว่ำมีกำรแกไ้ขปัญหำโดยกำรรบั

คืนสินคำ้ และกำรลดรำคำสินคำ้ซ่ึงกำรลดรำคำสินคำ้นัน้เนือ่งจำกสินคำ้มีต ำหนิจำกกำรสง่มอบเชน่

ไก ่ช ำ หรือขนำดไมส่วย ในขณะท่ีกำรรบัคืนสินคำ้จะท ำก็ตอ่เมื่อสินคำ้นัน้มีต ำหนิมำกหรือเป็นไกเ่สีย

หำกขำยไดจ้ะขำยไดใ้นรำคำต ำ่และคณุภำพไมด่ีซ้ือมีกำรรบัคืนนัน้เอง  

 ส ำหรบัผูค้ำ้ไก่ในตลำดสดที่เลือกใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบ 3 รำยนัน้พบว่ำผูค้ำ้ไก ่H 15 มีควำมผู้

พนักบัผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 รปูแบบผูท่ี้ใชบ้ริกำรมำแตด่ัง้เดิม และไมม่ีควำมผกูพนักบัผูส้ง่มอบ รำยท่ี 2 

และผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 นัน้พบว่ำ ผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 มีกำรแกไ้ขปัญหำเมื่อเกิดปัญหำเกี่ยวกบัคณุภำพ

ของสินคำ้โดยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้แตจ่ะไมร่บัคืนสินคำ้ ในขณะที่ผูส้ง่มอบรำยท่ี 2 มีกำรลดรำคำ

สินคำ้แตไ่มร่บัคืนสินคำ้ในขณะที่ผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 มีกำรแกไ้ขปัญหำดว้ยวิธีกำรลดรำคำสินคำ้แตไ่ม่

รบัคืนสินคำ้เชน่กนั ในขณะท่ีผูค้ำ้ไก ่H16 ใชบ้ริกำรผูส้ง่มอบรำยท่ี 1 โดยกำรใชบ้ริกำรมำดัง้เดิมนัน้

พบว่ำเมื่อมีปัญหำเกี่ยวกบัตวัคณุภำพของสินคำ้นัน้พบว่ำไมม่ีกำรแกไ้ขปัญหำ ในขณะที่ผูส้ง่มอบ

รำยท่ี 2 และผูส้ง่มอบรำยท่ี 3 ไมม่ีกำรแกไ้ขปัญหำเกี่ยวกบัตวัสินคำ้เชน่กนั 

   

 



บทท่ี 5 

สรปุผลการวิจยัและขอ้เสนอแนะ 

บทนีจ้ะกลา่วถึงสรปุผลการศึกษา และอภปิรายความสอดคลอ้งกนัทฤษฏีดงัตอ่ไปนี้ 

5.1.สรปุผลการวิจยั 

5.2.อภปิรายผลการวิจยั 

5.3.ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

 โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี้ 

5.1.1.การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหน่ายเน้ือไก่ในเขตเทศบาล

นครหาดใหญ่ 

 (1) ขอ้มลูทัว่ไปของผูค้า้ไก่ 

 จ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีไดท้ าการวิจัยในครั้งนี้มีจ านวน 45 คน แบ่งเป็นผูค้า้ไก่ในตลาด

กิมหยง 8 คน(รอ้ยละ 17.78) ผูค้า้ไก่ในตลาดสด 35 คน (รอ้ยละ77.78)  และผูค้า้ไก่ในตลาด

หาดใหญ่ใน 2 คน (รอ้ยละ 4.44) โดยผูค้า้ท่ีเขา้มาด าเนินกิจการคา้เนื้อไก่นั้นพบว่า เขา้มา

ด าเนินการเนื่องจากเป็นเครือข่ายกับผูค้า้  เพ่ือร่วมอาชีพเดียวกันชักชวนกันมาก การรูจ้ักกับ

ผูข้ายโดยตรง และการสืบทอดกิจการ โดยไม่มีความแตกต่างของวิธีการเขา้มาทั้งใน 3 ตลาด 

โดยระยะเวลาในการด าเนินกิจการมีทั้งแต ่5-10 ปี 15-20ปี และมากกว่า 20 ปี และไม่มีความ

แตกตา่งของระยะเวลาในการด าเนนิกิจการทัง้ตลาดกิมหยง ตลาดสด และตลาดหาดใหญ่ใน  

 (2) ขนาดของการคา้ไก่ 

 การวิเคราะห์ขนาดของการคา้ไก่พบว่าขนาดการคา้ไก่ไม่มีขนาดท่ีมี ความแน่นอน

เนื่องจากน า้หนกัไก่หนกัตัง้แต ่ตวัละ 1-2 กก.ท าใหไ้ม่สามารถระบไุดอ้ย่างแนน่อนซ่ึงจะมีค าสัง่

ซ้ือท่ีระบ ุเป็นกิโลกรัม ค าสัง่ซ้ือท่ีระบเุป็นตวั ท าใหผู้วิ้จัยจึงใชช้่วงระหว่างของการสัง่ซ้ือ โดย

พบว่าขนาดของการสัง่ซ้ือมีตัง้แต่ 30-50 กก. ,60-80 กก.,100-120 กก. ,130-150 กก. 

และปริมาณ 300 กก. โดยช่วงขนาดการคา้ของผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมีตัง้แต ่30 กก. จนถึง 

120 กก. ในขณะท่ีผูค้า้ไก่มีขนาดการคา้ตัง้แต ่30 -300 กก. และผูค้า้ไก่ในตลาดหาดใหญ่ในมี

ขนาดการคา้ 100-1500 กก. ซ่ึงจากการสมัภาษณน์ัน้พบว่าเนื่องจากตลาดกิมหยงมีช่วงของ

การจ าหนา่ยของผูข้ายในชว่งเชา้ ในขณะที่ตลาดสดมีความหลากหลายของชว่งเวลาการจ าหนา่ย

ซ่ึงพบว่าบางรายขายเฉลี่ยช่วงเชา้ บางรายขายทั้งวัน และบางรายขายเฉพาะช่วงบ่าย ท าใหม้ี

ขนาดการคา้ตามชว่งเวลาของการจ าหนา่ยนัน้เอง  

 การวิเคราะหข์นาดของการจ าหน่ายเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่นั้น

พบว่าขนาดการจ าหน่ายซ่ึงสอดคลอ้งกับขนาดการสัง่ซ้ือ โดยท่ีขนาดการสัง่ซ้ือจะขึ้นอยู่กับ

ขนาดการจ าหนา่ยไดข้องผูค้า้ไก ่โดยพบว่าขนาดการจ าหนา่ยมีขนาดเดียวกบัขนาดการสัง่ซ้ือ  

 ส าหรับขนาดของการส ารองประจ าวันหรือประจ าวงรอบนัน้จะเป็นไปตามช่วงระยะเวลา

ของการจ าหนา่ยสินคา้ท่ีหลงเหลือและเป็นช่องว่างของขนาดการคา้ และขนาดของการจ าหนา่ย 

โดยพบว่าผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดการคา้ 30-50 กก.จะมีขนาดของการส ารองเฉลี่ย 8.89 กก. ผูค้า้ไก่ท่ี

มีขนาดการคา้ 60-80 กก,มีขนาดการส ารอง 5.79 กก. ผูค้า้ไก่ท่ีมีขนาดการค้า 100-120 
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กก.มีขนาดการส ารองเฉลี่ย 9.12 กก. และผูค้า้ไกท่ี่มีขนาดการส ารองอยู่ท่ี 7.50 กก. และผูค้า้ไก่

ท่ีมีขนาดการคา้อยู่ท่ี 300 กก.มีขนาดการส ารองอยู่ท่ี 60 กก. โดยจะเห็นไดว่้าขนาดการส ารอง

ไมม่ีความแตกตา่งกนัทัง้ 3 ตลาด  

 (3) ประเภทของการจ าหนา่ย  

 ขนาดของการจ าหนา่ยไก่ของผูค้า้ไกน่ัน้พบว่าประเภทของการจ าหนา่ยเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่

ในตลาดกิมหยงและตลาดสดมีสัดส่วนลกูคา้ประจ าและลกูคา้ขาจรท่ีมีลักษณะใกลเ้คียงกันคือ 

ผูค้า้ไก่ท่ีต าแหนง่ที่ตัง้ของแผงอยู่ภายนอกตลาดจะมีสดัสว่นลกูคา้ประจ ามากกว่ารอ้ยละ 50.00  

และลกูคา้ท่ีมีต าแหนง่แผงอยู่ภายในตลาดมีสดัส่วนลกูคา้ประจ านอ้ยกว่ารอ้ยละ 50.00 และผูค้า้

ไก่ท่ีมีต าแหนง่แผงอยู่ระหว่างทางเขา้ตลาด(อาคารพาณิชย)์ จะมีสดัส่วนลกูคา้ประจ าและลกูคา้

ขาจรเท่ากัน ส าหรับตลาดหาดใหญ่ผูค้า้ไก่จะมีต าแหน่งท่ีใกลเ้คียงกนัทั้ง 2 แผง ท าใหม้ีสดัส่วน

ลกูคา้ท่ีใกลเ้คียงกนั 

 

5.1.2. การวิเคราะหเ์ง่ือนไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผ ูส้ง่มอบเน้ือไก่ของผ ูค้า้ไก่

ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 ส าหรบัการวิเคราะหเ์งือ่นไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผูส้่งมอบเนื้อไกข่องผูค้า้ไกใ่น

เขตเทศบาลนครหาดใหญ่ ก่อนการวิเคราะหเ์งื่อนไขความผกูพันนั้นพบว่ามีเงื่อนไขหนึ่งท่ีเป็น

เงื่อนไขของการสัง่ซ้ือ หรือการเลือกเป็นคู่คา้ระหว่างผูส้่งมอบและผูข้ายนั้นคือ ขอ้มลูจ าเป็น

ส าหรบัการบริโภค    เนือ่งจากผูค้า้ไกท่ี่เป็นกลุม่ตวัอย่างทัง้หมดนัน้ นบัถือศาสนาอิสลาม ฉะนัน้

ขอ้มลูท่ีจะใชใ้นการบริโภคคือขอ้มลูเกี่ยวกบัการอนญุาตในการบริโภคตามหลกัศาสนาอิสลามนัน้

นัน้ โดยขอ้มลูท่ีผูค้า้ไดใ้ชไ้ดแ้ก ่การมีตราฮาลาลของบริษทัหรือของผูส้ง่มอบ ,การท่ีมีมสุลิมเป็น

ผูเ้ชือดไก่ตามหลักการศาสนาอิสลาม โดยพบว่าผูค้า้ไก่จะซ้ือเป็นลักษณะของไก่ซาก  และ การ

เชือดดว้ยตนเองซึงเป็นผูค้า้ท่ีซ้ือไก่เป็นจากผูส้่งมอบ ซ่ึงจากผลการสมัภาษณน์ัน้พบว่าสาเหตท่ีุ

ผูค้า้ไก่ไดเ้ชือดไก่ดว้ยตนเองเนื่องจากไม่มัน่ใจในตราฮาลาลท่ีบริษทัไดร้ับ และมัน่ใจว่าการเชือด

ดว้ยตนเองนัน้มีความมัน่ใจมากกว่าในการบริโภคได ้  

 การวิเคราะหก์ารคดัเลือกจ านวนผูส้่งมอบของผูค้า้ไก่พบว่า ผูค้า้ไกไ่ดเ้ลือกใชบ้ริการโดย

คดัเลือก ผูส้ง่มอบ 1 ราย ,ผูส้ง่มอบ 2 ราย และผูส้ง่มอบ 3 ราย ซ่ึงผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยง และ

ผูค้า้ไก่ในตลาดในตลาดสดจะมีการคดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย ,2 ราย และ 3 ราย ในขณะที่ผูค้า้ไก่

ในตลาดหาดใหญ่ในจะเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายเท่านั้น โดยการวิเคราะห์ความผกูพัน

ระหว่างผูค้า้ไกแ่ละผูส้ง่มอบมีดงัตอ่ไปนี้ 

(1) ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกหรือเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย  
(1.1)  ความผกูพนัของผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูใ้ชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 

การแบ่งแยกความผกูพันระหว่างผูค้า้ไก่และผูส้่งมอบพบว่าผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผู้

ส่งมอบแบบผกูพันไดแ้ก่ ความผกูพันในทอ้งถ่ินเดียวกนั ไดแ้ก่ ผูส้่งมอบโรงเชือด ,ความผกูพัน

แบบเครือข่าย ไดแ้ก่ผูส้่งมอบบริษัทภาคใตค้า้เนื้อสัตว์(พนกังานขาย),ผูส้่งมอบบริษัทลดาวัลย์

ฟารม์ และผูส้่งมอบบริษัทโรงเชือด ,ความผกูพันแบบเครือญาติไดแ้ก่ ผูส้่งมอบโรงเชือด ผูส้่ง

มอบบริษัทลกูปลาฟารม์(พนกังานขาย) ,ความผกูพันแบบหุน้ส่วน ไดแ้ก่ ผูส้งมอบโรงเชือด ซ่ึง
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ผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผูส้่งมอบทั้งสิ้นมีจ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.65 ของผูค้า้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย และผูค้า้ไก่ท่ีไม่มีความผกูพันกับผูส้่งมอบมีจ านวน 11 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 32.35 ของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย  

(1.2)  การสัง่ซ้ือ 

การสัง่ซ้ือแบ่งออกไดเ้ป็นการสัง่ซ้ือแบบดึง และการสัง่ซ้ือแบบผลัก โดยการสัง่ซ้ือ

แบบดึงนัน้จะตอ้งมีค าสัง่ซ้ือเกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นฝ่ายของผูซ้ื้อไก่หรือผูค้า้ไก่ และผูข้ายไก่หรือผูส้่ง

มอบ โดยพบว่าวิธีการสัง่ซ้ือแบบดึงนี้จะมีค าสัง่ซ้ือผ่านการโทรศัพท ์หรือการแจง้ใหท้ราบเมื่อมี

การเก็บบิลของผูส้ง่มอบจากผูค้า้เนื้อไก ่ และการสัง่ซ้ือแบบผลกันัน้คือไม่มีค าสัง่ซ้ือจากฝ่ายของ

ผูค้า้หรือฝ่ายของผูส้ง่มอบ เนืองจากมีการสัง่ซ้ือเนื้อไก่ในปริมาณท่ีเท่ากนัทกุวัน หรือทกุวงรอบ

เท่ากนัจึงไม่มีค าสัง่ซ้ือ โดยพบว่าสัดส่วนของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกการสัง่ซ้ือแบบดึงมีจ านวน  10 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 30.30 ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ท่ีเลือกวิธีการสัง่ซ้ือแบบผลักมีจ านวน 23 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 69.70 ของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายทัง้หมด ซ่ึงพบว่าไมม่ีความแตกตา่ง

กนัระหว่างตลาดใดตลาดหนึ่ง และไม่มีความแตกต่างกันระหว่างผูส้่งมอบใดผูส้่งมอบหนึ่ง แต่

วิธีการสัง่ซ้ือแบบดึงแบบผลกันี้ขึน้อยู่กบัปริมาณการสัง่ซ้ือท่ีคงที่หรือไม ่หากปริมาณการสัง่ซ้ือ

ไม่คงท่ี ก็จะมีวิธากรสัง่ซ้ือแบบดึง แต่หากมีการสัง่ซ้ือท่ีมีปริมาณท่ีคงท่ีผูส้่งมอบจะมีวิธีการ

สัง่ซ้ือแบบผลกันัน่เอง  

(1.3)  ราคาซ้ือเนือ้ไกแ่ละราคาการสง่มอบ  

ราคาการซ้ือเนื้อไก่ของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 

ราคาแบบไก่ซาก และราคาแบบไก่เป็น ผูส้่งมอบท่ีสัง่ซ้ือไก่แบบไก่ซากนั้นพบว่า ไก่ซากความ

ผกูพันจะมีผลต่อราคาคือ ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายนี้จะไม่เห็นการเปลี่ยนแปลง

ราคาและ ถือว่าการซ้ือกบัคนท่ีผกูพนัไดร้าคาท่ีดีกว่า แตค่วามจริง การซ้ือโดยท่ีไมผ่กูพนัไดร้าคา

ท่ีต า่กว่า, บริษทัลกูปลาฟารม์ซ้ือได ้ถกูกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับ โรงเชือด แต่ถา้ซ้ือกับโรงเชือด

จะตอ้งซ้ือในปริมาณท่ีมากถึงจะมีราคาท่ีต า่ และหากไม่มีความผกูพันพบว่า  หากซ้ือในปริมาณ

เดียวกนั ควรซ้ือกับบริษทั เบทาโกรดีกว่า ซ้ือกบับริษัทอ่ืนๆ ซ้ือไดก้ก,ละ 50.00 บาท ส าหรับ

ราคาไก่เป็นพบว่าไมว่าจะผูค้า้ไก่จะมีความผกูพันหรือไม่ผกูพันกบัผูส้่งมอบก็จะไม่เป็นผล นัน่คือ

เมื่อบริษัทลดาวัลย์ฟารม์และบริษัทภาคใตค้า้เนื้อสัตว์เปรียบเทียบราคาซ้ือในปริมาณเดียวกัน

แลว้พบว่าบริษทัลดาวัลยฟ์ารม์มีราคาที่ถกูกว่าบริษทัภาคใตค้า้เนือ้สตัว ์3 บาท   

(1.4)  การช าระเงนิ 

วิธีการช าระเงินของผูค้า้ไก่ท่ีทีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายนัน้แบบออกเป็น การ

ช าระสด การช าระเชื่อ และการช าระทั้งสด และเชื่อ โดยพบว่า การช าระแบบเชื่อนัน้แบบออกเป็น

ชนิด แบบบิลผลัดบิล การช าระแบบ 3 บิลจ่าย 1 บิล การช าระแบบเดือนละครั้ง และการช าระ

แบบบิล ผลดับิล ทั้งนี้โดยส่วนใหญ่นัน้พบว่าส าหรับผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการแบบโรงเชือดนัน้จะมี

การช าระแบบบิลผลดับิลไมว่่าจะเป็นผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ หรือไมม่ีความผกูพนักบั

ผูส้่งมอบ ในขณะท่ีการช าระเงินแบบ 3 บิลจ่าย ไดแ้ก่ผูส้่งมอบบริษัท ภาคใตค้า้เนื้อสัตว ์บริษัท

ลกูปลาฟารม์ และผูค้า้ไก่ท่ีมีวิธีการช าระแบบเดือนละครั้ง ไดแ้ก่ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการกับผูส้่ง

มอบบริษทัซีพี เนือ่งจากไดม้ีการจ่ายค่ามดัจ าใหแ้ก่บริษทัแลว้  ในขณะท่ีการจ่ายแบบ 7 บิลจ่าย 
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1 บิล ไดแ้กบ่ริษทัเบทาโกร และ โรงเชือด อย่างไรก็ตามจะเห็นไดว่้าผูส้ง่มอบที่เป็นโรงเชือดนัน้ไม่

มี่ความแนน่อนในรปูแบบของการช าระ ส่วนผูค้า้ไก่จ่ายแบบสดใหแ้ก่ผูส้่งมอบนัน้ไดแ้ก่ ผูค้า้ไก่ใน

ตลาดสดโดยพบว่ามี 3 ราย ซ่ึงจากการสมัภาษณ์พบว่าจะไดร้ับราคาท่ีถกูกว่าการซ้ือเชื่อ 1-2 

บาทตอ่กก.  

(2) ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกหรือเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 2 ราย  
(2.1) ความผกูพนัของผูค้า้ไกแ่ละผูส้ง่มอบท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ แบบ 2 ราย  

จากผลการวิจัยพบว่าผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบแบบ 2 รายจ านวนผูค้า้ทั้งหมด  

7 คน นี้จะเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบทั้ง  2 ราย โดยแบ่งออกเป็นผูค้า้ไกท่ี่ไม่มีความผกูพันกบัผูส้่ง

มอบรายท่ี 1 และ 2 และผูค้า้ไกท่ี่มีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบรายท่ี 1 และไม่มีความผกูพนักบัผูส้่ง

มอบท่ี 2 คือ หากมีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบผูค้า้ไกจ่ะเลือกใหเ้ป็นผูส้ง่มอบรายท่ี 1  

ผลการวิจยันัน้พบว่าความผกูพันของผูส้ง่มอบรายท่ี 1 นัน้ไดแ้ก่ ความผกูพันแบบเครือ

ญาติ ความผกูพันแบบเครือข่าย และความผกูพันแบบหุน้ส่วน ซ่ึงผูค้า้ในตลาดกิมหยงมีความ

ผกูพันกับผูส้่งมอบรายท่ี 1 แบบเครือข่ายทั้งหมด ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ท่ีในตลาดสดมีความผกูพัน

กบัผูส้ง่มอบแบบ ญาต ิและหุน้สว่น  

(2.2) การสัง่ซ้ือ 

ผูค้า้ไกท่ี่มีการคดัเลือกการใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 รายนัน้พบว่าวิธีการสัง่ซ้ือหากเป็นการ

สัง่ซ้ือโดยมีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบแลว้ ผูค้า้ไกจ่ะใหค้วามส าคญัของความผกูพนัเป็นคูค่า้อนัดบั

หนึ่งคือจะมีการสัง่ซ้ืออย่างต่อเนื่องจะเห็นไดจ้ากไม่มีค าสัง่ซ้ือ ในขณะท่ีผูส้่ งมอบรายท่ี 2 จะ

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงปริมาณการส ารองท่ีผูค้า้ตอ้งการ แต่หากผูค้า้ไก่มีปริมาณการจ าหน่ายท่ี

ค่อนขา้งแน่นอนก็จะไม่มีค าสัง่ซ้ือทั้งผูส้่งมอบรายท่ี 1 และผูส้่งมอบรายท่ี 2 ส าหรับผูค้า้ไก่ใน

ตลาดสด แต่ส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงจะมีการสัง่ซ้ือจากผูส้่งมอบทั้ ง 2 รายโดยวิธีการ

โทรศัพท์ดว้ยตนเองทั้งนี้     เนื่องจากปริมาณการจ าหน่ายของตลาดทั้งสองมีระยะเวลาท่ี

แตกตา่งกนัจึงสง่ผลตอ่ปริมาณการสัง่ซ้ือและรปูแบบของการสัง่ซ้ือนัน้เอง 

(2.3) ราคาการสัง่ซ้ือและราคาการสง่มอบ 

ราคาการสัง่ซ้ือของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 ราย การสัง่ซ้ือไดร้าคาท่ีถกูนัน้

พบว่าว่ามีการสัง่ซ้ือกบัผูส้่งมอบที่มีความผกูพนัแลว้จะท าใหก้ารสัง่ซ้ือไดใ้นราคาท่ีต า่กว่า ซ่ึงสัง่

เกตไดจ้ากตารางว่าการสัง่ซอ้กบัผูส้ง่มอบท่ีมีความผกูพนัจะสัง่ซ้ือไดใ้นราคาต า่สดุอยู่ท่ีราคา 52 

บาท ในขณะทีราคาต า่สดุเมือซ้ือกับผูส้่งมอบท่ีไม่มีความผกูพันคือราคา 55บาท ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

ปริมาณการสัง่ซ้ือหากมีการสัง่ซ้ือในปริมาณที่มาก ก็จะท าใหร้าคาต า่กว่าการสัง่ซ้ือในปริมาณท่ี

นอ้ย 

(2.4) วิธีการช าระ 

ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 รายจะมีการช าระ 2 แบบ คือการช าระเชื่อแบบบิล

ผลัดบิล และรปูแบบทั้งเชื่อและสดท่ีไม่มีแน่นอน และไม่มีความแตกต่างระหว่างผูค้า้ไก่ท่ีมีความ

ผกูพนัและไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ 

(3) ผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกหรือเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 3 ราย 

(3.1) ความผกูพนัของผูค้า้ไกแ่ละผูส้ง่มอบท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ แบบ 2 ราย 
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ผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 3 รายพบว่าผูส้่งมอบรายท่ี 1 จะมีความผกูพนักบัผูส้่ง

มอบในรปูแบบของญาติ หรือผูที้ใชบ้ริการดัง่เดิมตั้งแต่ร ุ่นก่อนท่ีมีการสืบทอดกิจการ ทั้งใน

ตลาดกิมหยงและตลาดสดไมแ่ตกตา่งกนั 

(3.2) วิธีการสัง่ซ้ือ 

การสัง่ซ้ือของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 3 รายในตลาดกิมหยงจะมีการสัง่ซ้ือ

แบบเดียวกนัของผูค้า้ไกท่ัง้ 2 คนเนือ่งจากปริมาณการขายตอ่วันของผูค้า้ไกท่ัง้ 2 เป็นปริมาณท่ี

ไม่แน่นอน ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ในตลาดหาดใหญ่จะมีการสัง่ซ้ือท่ีแตกต่างกัน ทั้งรปูแบบการสัง่ซ้ือ

ดว้ยตนเอง การสัง่ซ้ือโดยการเสนอปริมาณของผูข้ายต่อวัน และการสัง่ซ้ือโดยไม่มีค าสัง่ซ้ือซ่ึง

หมายถึงการสัง่ซ้ือในปริมาณเดียวกนัประจ าทกุวันในปริมาณเท่าเดิม เนือ่งจากปริมาณการขาย

ดงักลา่วนัน้เป็นการขายท่ีมัน่คงแนน่อนจากคณุภาพไก่ท่ีไดร้ับจากผูส้่งมอบในขณะท่ีการคา้กบัผู้

ส่งมอบโดยท่ีมีปริมาณท่ีไม่แนน่อนนัน้สะทอ้นใหเ้ห็นว่าไม่มีความมัน่คงในตวัเลขของการคา้จาก

คณุภาพไกแ่ละปริมาณท่ีไดจ้ากผูส้ง่มอบท่ีตอ้งมีค าสัง่ซ้ือตอ่วัน 

(3.3) ราคาซ้ือและราคาสง่มอบ 

ราคาท่ีผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รายสามารถซ้ือไดน้ัน้เป็นราคาท่ีอยู่ระหว่าง 53-55

บาท ซ่ึงราคาการสัง่ซ้ือจะไม่มีความแตกตา่งกนัระหว่างการสัง่ซ้ือกบัการสัง่ซอ้ที่มีการสัง่ซ้ือกบั

ผูส้่งมอบท่ีมีความผกูพันหรือไม่มีความผูกพันซ่ึงการสัง่ซ้ือกับผูส้่งมอบทั้ง 3 รายนี้ก็ไม่ได ้

สมัพันธก์บัปริมาณการสัง่ซ้ือท่ีมากรหือนอ้ย โดยสะทอ้นใหถึ้งอ านาจของการต่อรองกับผูข้าย

กบัผูส้ง่มอบทัง้ 3 รายท่ีสามารถซ้ือไดใ้นราคาที่ใกลเ้คียงกนันัน้เอง 

(3.4) การช าระเงนิ 

การช าระเงินของผูค้า้ไก่ท่ีคัดเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 3 รายนั้นพบว่ามีการจ่ายใน

รปูแบบท่ีมีความหลากหลายเมื่อเปรียบเทียบกบัผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายและ 2 

ราย คือผูค้า้ไก่ 1 คนจะมีรปูแบบท่ีหลากหลาย 1 บิลจ่าย 1 ครัง้ ,3 บิลจ่าย 7 ครั้ง 7 บิลจ่าย 1 

ครั้ง หรืออ่ืนๆ และ 4 บิล จ่าย 1 บิล หรือบางครั้งเป็นทั้งรปูแบบสดหรือรปูแบบเชื่อท่ี

หลากหลายและแตกตา่งกนั 

 

5.1.3.การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไก่ของผ ูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไก่ของผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่นัน้พบว่า ปัญหา

การคา้ไกข่องผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย 2 ราย หรือผูส้่งมอบ 3 รายนัน้ไมม่ีความ

แตกตา่งกนัในดา้นปัญหาท่ีพบ คือ ปัญหาเกี่ยวกับคณุภาพ ไก่ช า ไก่ปีกหัก และไม่ ไดข้นาด โดย

พบว่า มีทั้งผูค้า้ไก่ท่ีประสบปัญหาดังกล่าวกับผูส้่งมอบ และผูค้า้ไก่ท่ีไม่ประสบปัญหาเกี่ยวกับ

คณุภาพกบัผูส้ง่มอบดงันี้ 

ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 รายพบว่าส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีไม่ประสบปัญหาเกี่ยวกับ

คณุภาพของสินคา้ไก่นัน้มีจ านวน 3 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 8.82 ของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง

มอบ 1 ราย และผูค้า้ไก่ท่ีประสบปัญหาเกี่ยวกบัคณุภาพของสินคา้มีจ านวน 31 คน คิดเป็นรอ้ย

ละ 91.18 ของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย ซ่ึงพบว่าผ ูค้า้ไก่ท่ีไม่ประสบปัญหา

เกี่ยวกบัตวัสินคา้นัน้เป็นผ ูค้า้ท่ีมีความผกูพนักบัผ ูส้ง่มอบทัง้หมด แตไ่มใ่ชผู่ส้ง่มอบทกุราย
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ท่ีมีความผกูพักกบัผูค้า้ อย่างไรก็ตามพบว่าผูค้า้ท่ีประสบปัญหานัน้จะไดร้บัการแกไ้ขปัญหาจาก

ผูส้งมอบ 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 90.30 ของผูค้า้ท่ีประสบปัญหา ส่วนผูค้า้ไก่อีก 3 คน คิดเป็น

รอ้ยละ  9.63 ไม่ไดร้ับการแกไ้ขปัญหา ซ่ึงพบว่าผ ูค้า้ท่ีไดร้บัการแกไ้ขปัญหามีทัง้ผ ูค้า้ท่ีมี

ความผกูพนักบัผ ูส้งมอบและไม่มีความผกูพนักบัผ ูส้่งมอบ ซ่ึงการแกไ้ขปัญหานัน้มีทัง้การ

รบัสินคา้ท่ีมีปัญหาคือ และการลดราคาสินคา้  

ผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 รายนั้นพบว่าผูค้า้ไก่จะประสบปัญหาเกี่ยวกับ

คณุภาพของสินคา้กับผูส้่งมอบรายท่ี 1 ทั้งหมดซ่ึงผูส้่งมอบรายท่ี 1 มีทั้งผูค้า้ท่ีมีความผกูพัน

กบัผูส้่งมอบและไม่มีความผกูพันกบัผูส้่งมอบ  ในขณะท่ีผูส้ง่มอบรายท่ี 2 มีทัง้ ผูค้า้ไก่ท่ีมีความ

ผกูพันกบัผูส้่งมอบและไม่มีความผกูพันกบัผูส้่งมอบ ดงันัน้ความผกูพนัจริงไม่มีผลเก่ียวกบั

สินค้าท่ีมีปัญหาหรือไม่มีปัญหา  และการไดร้บัการแกไ้ขปัญหาไม่มีความสมัพันธ์

เก่ียวกับการมีความผกูพนั อย่างไรก็ตามการแกไ้ขปัญหานั้นพบว่าเช่นเดียวกับผูค้า้ไก่ท่ี

เลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย คือการไดร้บัการแกไ้ขปัญหาโดยการไมร่บัคืนสินคา้ แตล่ดราคา

สินคา้ให ้การรบัคืนสินคา้และการลดราคาสินคา้  

และผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 3 รายนัน้พบว่าผูค้า้ไก่จะประสบปัญหาเกี่ยวกับ

คณุภาพของสินคา้เช่นเดียวกับผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย และ 2 ราย  ผูค้า้ไก่ได ้

ประสบปัญหาหาเกี่ยวกับคณุภาพไก่นั้นพบว่าผูส้่งมอบ่ทั้ง 3 รายมีปัญหาเกี่ยวกับตัวสินคา้

เกิดขึน้ทัง้ 3 ราย โดยพบว่าไมม่ีความแตกตา่งของความผกูพนัหรือไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ

ของผูค้า้ไก่ท่ีจะมีผลต่อการรับผิดชอบเกี่ยวกับตวัสินคา้ ซ่ึงการแกไ้ขปัญหาประกอบดว้ยการ

แกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีการลดราคาสินคา้และการคืนสินคา้ท่ีมีปัญหา ซ่ึงมีการแบ่งแยกของการ

แกไ้ขปัญหาคือ หากการคา้ไกม่ีปัญหาไมม่ากก็จะลดราคาใหแ้ก่ผูซ้ื้อ แตห่ากไก่มีปัญหามากก็จะมี

การคืนสินคา้ใหแ้กผู่ส้ง่มอบ 

 

5.1.4.การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผ ูส้่งมอบเน้ือไก่

ของผ ูค้า้เน้ือไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

 การแบ่งการวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผูส้่งมอบเนื้อไก่

ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่นัน้ผูวิ้จยัไดแ้บ่งตน้ทนุออกเป็น 

 ตน้ทนุโลจิสติกสไ์ดแ้ก่ ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารจัดซ้ือ ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารผลิต (และการ

แปรสภาพไก)่ ตน้ทนุโลจิสตกิสก์ารส ารอง และตน้ทนุโลจิสตกิสก์ารขนสง่  

 สว่นตน้ทนุธรุกรรมไดแ้ก ่ตน้ทนุธรุกรรมเกี่ยวกบัการคณุภาพ 

 ดงันัน้ส าหรบัการวิเคราะหต์น้ทนุของผูค้า้ไกท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้ง่มอบ 1 ราย พบว่าผูค้า้

ไกม่ีตน้ทนุโลจิสตกิสก์ารจดัซ้ือ ส าหรบัผูค้า้ไกท่ี่มีวิธีการจดัซ้ือแบบดึง คือมีค าสัง่ซ้ือเฉลี่ย 2 บาท

ตอ่การสัง่ซ้ือ 1 ครั้ง และผูค้า้ไก่ท่ีไม่มีตน้ทนุโลจิสติกสก์ารสัง่ซ้ือคือผูท่ี้มีค าสัง่ซ้ือแบบผลัก ซ่ึง

พบว่าผ ูค้า้ไก่ท่ีมีการสัง่ซ้ือแบบผลกัมีความผกูพนักบัผ ูส้่งมอบ แตผู่ค้า้ท่ีมีการสัง่ซ้ือแบบ

ดึงมีทั้งผูค้า้ท่ีมีความผกูพันและไม่มีความผกูพันกับผูส้่งมอบ  ส าหรับตน้ทนุการผลิตนั้นจะ

เกิดขึ้นเฉพาะผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือไก่เป็นจากผูส้่งมอบเท่านั้น    เนื่องจากการซ้ือไก่เป็นจ าเป็นจะตอ้งมี



78 
 

ตน้ทนุเกี่ยวกับการเชือดและตน้ทนุเกี่ยวกับโรงเชือดไก่ โดยพบว่าค่าใชจ้่ายของโรงเชือดนั้นมี

ความแตกตา่งกนั ซ่ึงจากกสมัภาษณพ์บว่าผูท่ี้ซ้ือไกเ่ป็นจากผูส้ง่มอบและมีคา่ใชจ้่ายเกี่ยวกบัการ

ผลิตเกิดขึ้นนัน้เนื่องจากเป็นผูท่ี้ไม่มีความเชือดในการหลกัเชือดไก่และการไดต้ราฮาลาลของโรง

เชือดและบริษัทท่ีเป็นผูส้่งมอบเนื้อไก่ โดยตน้ทนุโลจิสติกสท่ี์เกิดจากการแปรสภาพไก่นัน้

เกิดจากการสญูเสียน ้าหนกัท่ีเกิดจากการแปรสภาพไก่ ซ่ึงมีน า้หนกัลดลงเฉลี่ย 7.77 ของ

น า้หนักเดิม คิดเป็นน า้หนัก 2.18 กก. และสามารถค านวณเป็นตน้ทนุ 5 บาท/กก. และยังมี

ตน้ทนุคา่แรงงานอีก 300 บาท/ครัง้  

 ส าหรับการวิเคราะหต์น้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารองนัน้พบว่าผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่ง

มอบ 1 รายในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่มีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับค่ามัดจ าใหแ้ก่ผูส้่ง ซ่ึงผูส้่งมอบท่ี

ตอ้งการเงินมดัจ า และจะตอ้งมีการท าสญัญารปูแบบใดรปูแบบหนึ่งอันไดแ้ก่ สญัญาครั้งเดียว

จ่าย 10,000 บาท และสญัญาแบบปีต่อปี โดยพบว่ามีผูค้า้ไก่ทั้ง 3 ตลาดท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่ ง

มอบท่ีเป็นในนามของบริษทั นอกจากนีย้งัพบว่าผูค้า้ไกท่ี่มีความสมัพนัธก์บัผูส้ง่มอบท่ีเป็นบริษทั 

ซ่ึงหมายถึงมีความผกูพันกับพนักงานขายของบริษัทไม่มีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับเงินค่ามัด ส าหรับ

ค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับค่าใชจ้่ายในการซ้ือแผงนัน้พบว่าการผูค้า้ท่ีมีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับการซ้ือแผงใน

ตลาดกิมหยงคือผูท่ี้มีแผงในตลาดและไดม้ีการสืบทอดกิจการต่อๆกันมาโดยท่ีมีการจ่ายครั้ง

เดียว 800,000.00 ตลาดชีวิตแผง ในขณะท่ีผูค้า้ในเขตตลาดสดมีค่าซ้ือแผงในลักษณะการท า

สญัญาปีตอ่ปีกบัเทศบาลนครหาดใหญ่ ในราคาเฉลี่ยแผงละ 64,000 บาท แตอ่ย่างไรก็ตามจะ

เห็นไดว่้าราคาแผงในแต่ละท่ีนั้นมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับท าเลหรือต าแหน่งท่ีตั้งของแผง 

ส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีมีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัค่าการตลาดนัน้พบว่าผูค้า้ไก่ทกุรายมีค่าใชจ้่ายดงักล่าวโดย

ค่าใชจ้่ายนัน้แตกต่างกันทั้งนี้ขึ้นอยู่กับตลาดท่ีแตกต่างกัน การเช่าเขตเทศบาลนัน้แตกต่าง ซ่ึง

บางรายจะตอ้งจ่ายใหแ้ก่เทศบาล ในขณะท่ีบางรายจะตอ้งจ่ายใหแ้ก่ผูท่ี้เช่าจากเทศบาลอีก

ช่วงหนึ่ง  และค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับโรงเชือดนัน้จะเห็นไดว่้าผูค้า้ท่ีมีค่าใชจ้่ายนี้จะเป็นผูค้า้ท่ีสัง่ซ้ือไก่

ชนิดไก่เป็นจากผูส้่งมอบซ่ึงจะตอ้งมีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัโรงเชือดอันไดแ้ก่ ค่าน า้ค่าไฟ ค่าเช่าพ้ืนท่ี 

ฯลฯ และอ่ืนๆท่ีเป็นค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัโรงเชือดและตน้ทนุการขนส่งนัน้พบว่าเป็นตน้ทนุค่าขนส่ง

ของผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือไก่เป็นจากผูส้่งมอบและน ามาเชือดดว้ยตนเอง โดยมีตน้ทนุเฉลี่ย 116.67 บาท/ 

ครัง้  

 ตน้ทนุธรุกรรมในปัญหาคณุไก่ตอ่วันเฉลี่ย นัน้พบว่าการสญูเสียคณุไก่เป็นการสญูเสีย

อันเนื่องจากปัญหาไก่ช า้  ไก่ปีกหัก หรือไก่ไม่ไดข้นาด และไม่ไดร้ับการแกไ้ขจากผูข้ายหรือผูส้่ง

มอบ โดยพบว่าผูค้า้ไก่ท่ีเลือกผูส้่งมอบ 1 ราย และไม่ไดร้ับการแกไ้ขปัญหานัน้อย่างนอ้ย 1 ตวั

ตอ่วันมีจ านวน 1 คน ซ่ึงคิดเป็นมลูคา่ความสญูเสียเฉลี่ย 70 บาท/วงรอบ 

 การวิเคราะหก์ าไรหน่วยสดุทา้ยของผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 1 ราย ผูวิ้จัยได ้

แบ่งแยกเป็นผูค้า้ไก่ท่ีสัง่ซ้ือไก่เป็น และไก่ซากจากผูซ้ื้อเนื่องจากมีราคา การสัง่ซ้ือและตน้ทนุท่ี

แตกต่างกัน ซ่ึงจากผลการวิจัยพบว่าผูค้า้ไก่เป็นในตลาดสดมีก าไรหน่วยสดุทา้ยเฉลี่ย 74.08 

บาท/กก. โดยพบว่าผูค้า้ไก่มีตน้ทนุเฉลี่ยท่ีเท่ากนัทั้งผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผูส้่งมอบและผูค้า้

ไก่ท่ีไม่มีความผูกพันกับผูส้่งมอบ แต่มีราคาขายท่ีแตกต่างกันเนื่องจากท าเลท่ีตั้งของแผง

แตกต่างกันท าใหก้ารตั้งราคาสามารถท่ีจะตั้งราคาท่ีแตกต่างกันได ้ส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาด
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หาดใหญ่ในนัน้พบว่ามีตน้ทนุเฉลี่ย รายไดเ้ฉลี่ย และก าไรหนว่ยสดุทา้ยท่ีเท่ากนัคือ 64.12 บาท/

กก.  

ในขณะเดียวกันผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือไก่ซากจากผูส้่งมอบนัน้พบว่าทั้งผูค้า้ไก่ในตลาดทั้ง 3 ตลาด 

ซ่ึงพบว่าผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมีตน้ทนุท่ีแตกตา่งกนัเนื่องจากท าเลท่ีตัง้ของแผงแตกตา่งกนัท า

ใหม้ีค่าใชจ้่ายในโลจิสติกสก์ารส ารองท่ีแตกตา่งกนั       ในขณะท่ีราคาขายหรือรายไดต้อ่กก.นัน้

มีความแตกตา่งกนัแตกตา่งกนัเช่นกนัขึ้นอยู่กบัท าเลท่ีตัง้ของแผง ส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาดสดนัน้

พบว่าตน้ทนุรวมเฉลี่ยอยู่ท่ี 0.92 บาท /กก.โดยผูค้า้ท่ีท่ีมีความผกูพนักบัผูส้่งมอบมีตน้ทนุเฉลี่ย

อยู่ท่ี 0.99 บาท/กก.และตน้ทนุเฉลี่ยของผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ีความผกูพันกบัผูส้่งมอบอยู่ท่ี 0.72 บาท/

กก. แตค่วามแตกตา่งของตน้ทนุนัน้ขนาดของตน้ทนุการส ารองท่ีแตกตา่งกนัและราคาขายอยู่ท่ี 

74.23 บาท/กก. และมีก าไรหนว่ยสดุทา้ยเฉลี่ย 73.74 บาท/กก. และผูค้า้ไกใ่นตลาดใหญ่นัน้นัน้

พบว่ามีตน้ทนุเฉลี่ยอยู่ท่ี 0.04 บท/กก.ในขณะท่ีมีราคาขายต่อตวัอยู่ท่ี 70 บาท/กก. และมีก าไร

หนว่ยสดุทา้ยอยู่ท่ี 69.96 บาท/กก. 

 ส าหรับก าไรหน่วยสดุทา้ยของผูค้า้ไกท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 รายพบว่าผูค้า้ผูส้่ง

มอบรายท่ี 1 นั้นเป็นผูส้่งมอบท่ีมีความผกูพันกับผูค้า้ในขณะท่ีผูส้่งมอบรายท่ี 2 ไม่มีความ

ผกูพนักบัผูส้ง่มอบ ซ่ึงผูส้ง่มอบทัง้ 2 เป็นโรงเชือดพบว่าผูค้า้ไกใ่นตลาดกิมหยงมี ผูค้า้ไก ่2 ราย 

ท่ีมีการสัง่ซ้ือแบบผลกัท าใหไ้ม่มีตน้ทนุการสัง่ซ้ือในขณะท่ีผูค้า้ไก่ท่ี3 รายมีค่าใชจ้่ายในการสัง่ซ้ือ 

ในขณะท่ีตน้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารองของผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมีค่าใชจ้่ายในการซ้ือแผง  แต่

ผูค้า้ในตลาดสดมีค่าใชจ้่ายในการเช่าแผงต่อวัน ในขณะท่ีมีค่าการตลาดเหมือนกันแต่ตน้ทนุ

แตกตา่งกนั โดยตน้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารองเฉลี่ยของผูค้า้ในตลาดสดอยู่ท่ี 49.47 บาท และผูค้า้

ในตลาดกิมหยงอยู่ท่ี 800,006.00 บาท ในขณะท่ีผูค้า้ไก่ไม่มีตน้ทนุค่าขนส่งตน้ทนุการสญูเสีย

คณุภาพ ซ่ึงพบว่ามีก าไรหนว่ยสดุทา้ยอยู่ท่ี 0.24 บาท/กก./วงรอบ ในขณะท่ีรายไดเ้ฉลี่ย 80 

บาท/กก./วงรอบ และมีก าไรหน่วยสดุทา้ยเฉลี่ย 79.24 บาท และก าไรหน่วยสดุทา้ยเฉลี่ย 

79.76 บาท/กก./วงรอบส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยง แต่ส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาดสดมีตน้ทนุ

เฉลี่ย 0.48 บาท/กก. และรายไดเ้ฉลี่ย/กก./วงรอบอยู่ท่ี 70บาท และมีก าไรหนว่ยสดุทา้ยเฉลี่ย 

63.24 บาท/กก.และพบว่าไมม่ีความแตกตา่งกนัระหว่างผูค้า้ไก่ท่ีมีความผกูพันกบัผูส้่งมอบและ

ผูค้า้ไกท่ี่ไมม่ีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ  

 และการวิเคราะหก์ าไรหนว่ยสดุทา้ยของผูค้า้ไกท่ี่เลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 3 รายพบว่าผู้

ส่งมอบรายท่ี 1 มีความผกูพันกบัผูค้า้ไก่ ผูค้า้ส่งมอบรายท่ี 2 และ 3 ไม่มีความผกูพันกับผูส้่ง

มอบ เมื่อวิเคราะหต์น้ทนุการจัดซ้ือหรือตน้ทนุโลจิสติกสก์ารจัดซ้ือนัน้พบว่า จากผูค้า้ ไก่ทั้งหมด 

4 ราย ไดแ้ก่ผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยง 2 คน และผูค้า้ไกใ่นตลาดสด 2 คน มีการจดัซ้ือดว้ยวิธีการ

แบบดึงทัง้หมด คือ มีค าสัง่ซ้ือไปยงัผูส้งมอบเนือ้ไกเ่นือ่งจากมีปริมาณการสัง่ซ้ือจากผูส้ง่มอบแต่

ละรายนัน้แตกตา่งกนั ส าหรับการวิเคราะหต์น้ทนุการส ารองพบว่าตน้ทนุการส ารองมีคา่ใชจ้่าย

เช่นเดียวกับผูค้า้ไก่ท่ีเลือกใชบ้ริการผูส้่งมอบ 2 ราย โดยมีตน้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารองเฉลี่ย

800,006.00 บาทส าหรับผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยง และ 104.06 บาทของผูค้า้ไก่ในตลาดสด 

ในขณะท่ีตน้ทนุการขนส่งไม่มี และมีตน้ทนุธรุกรรมในปัญหาคณุภาพไก่เฉลี่ยต่อวันพบว่ามีผูส้่ง

มอบ 1 รายในตลาดหาดใหญ่ท่ีมีการสญูเสียคณุภาพไก่อย่างนอ้ยวันละ 1 ตัวคิดเป็นตน้ทนุ
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ธรุกรรม 75 บาท/วัน/วงรอบ ดังนั้นก าไรหน่วยสดุทา้ยนั้นพบว่าผูค้า้ไก่ในตลาดกิมหยงมี

ตน้ทนุรวมเฉลี่ย 0.26 บาท/กก./วงรอบ และรายไดเ้ฉลี่ย/วงรอบ/กก. 70 บาท/กก. ก าไร

หน่วยสดุทา้ย 69.74 บาท และผูค้า้ไก่ในตลาดสดมีตน้ทนุเฉลี่ย 1.19 บาท/กก./วงรอบ และ

ราคาขายเท่ากนัคือกก,ละ 70 บาท ท าใหก้ าไรหนว่ยสดุทา้ยอยู่ท่ี 68.81 บาท/กก./วงรอบ 

 ดงันัน้ผลการวิจยัจะเห็นไดว่้าการเมื่อมีการวิเคราะหต์น้ทนุจากความสมัพันธข์องผูค้า้ไก่

กบัผูส้่งมอบนัน้พบว่า การซ้ือไก่โดยการใชเ้ครือขา่ยความผกูพันนัน้จะมีผลตอ่ราคาซ้ือท่ีถูกกว่า

เมื่อเปรียบเทียบกบัไมม่ีความผกูพนั แตอ่าจจะมีความสมัพนัธเ์กี่ยวกบัคณุภาพในการรบัผิดชอบ

เกี่ยวกบัปัญหาคณุภาพไกม่ากกว่าผูค้า้ไกท่ี่ไมผ่กูพนักบัผูส้ง่มอบนัน้เอง. 

5.2.อภิปรายผล 

 5.2.1.การวิเคราะหข์นาดของการคา้และประเภทของการจ าหน่ายเน้ือไก่ 

ความผกูพันทางดา้นสงัคมน ามาสูก่ารวิเคราะหแ์นวคิดโลจิสตกิสส์งัคมวิทยาในดา้นการ

คดัเลือกผูส้ง่มอบไก ่ไดก้อ่ตวัมาในรปูของความร่วมมือท่ีเป็นโลจิสติกสอ์ย่างเป็นรปูธรรมในดา้น

ของการจดัซ้ือ  

 การวิเคราะห์ขนาดของการคา้และประเภทของการจ าน่ายเนื้อไก่ของผูค้า้ในเขตอ าเภอ

หาดใหญ่จังหวัดสงขลานัน้พบว่าขนาดของการคา้ของผูค้า้ไก่ มีขนาดของการคา้ของแตล่ะพ้ืนท่ี

ไม่แตกต่างกันทั้ง 3 ตลาด ซ่ึงขนาดของการคา้ไดแ้ก่ ขนาดของการคา้/วงรอบ/วัน ผูวิ้จัยได ้

แบ่งแยกตามช่วงชั้นของขนาดการคา้ระหว่าง 30-50 กก.,60-80กก.,100-120กก.,130-

150กก.และ300 กก.เนื่องจากขนาดการคา้ถกูก าหนดมาจากลกูคา้หรือผูบ้ริโภคคนสดุทา้ยท่ี

แตกต่างกัน ท าเลท่ีตั้งการเช่าแผงท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากท าเลท่ีตั้งของแผงของสินคา้นัน้เป็น

ตวัก าหนดขนาดของการคา้ว่าสดัส่วนของการคา้ควรจะมีการประกันความเสี่ยงขนาดไหน ซ่ึง

หากเป็นแผงตลาดท่ีอยู่ดา้นในตลาดจะตอ้งมีการประกนัลกูคา้ในสดัส่วนมากกว่ารอ้ยละ 50.00 

/วงรอบ/วัน แต่หากแผงใหเ้ช่าอยู่ในดา้นนอกยังสถานท่ีสัญจรไปมาสะดวกการประกันลกูคา้

นอ้ยกว่ารอ้ยละ 50/วงรอบ/วัน ทั้งนี้เนื่องจากสถานท่ีแผงตลาด ซ่ึงตรงนี้ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงโค

รสรา้งตลาดตามสถานท่ีตั้งของแผงท่ีแตกต่างกันในดา้นของการจ าหน่ายของขนาดของการ

จ าหนา่ยตามแนวคิดของ White H.C.1981,543-544  

 นอกจากขนาดของการคา้น าไปสู่ขนาดของการส ารองท่ีหลงเหลือจากการจ าหน่ายใน

ปริมาณท่ีสอดรับกับปริมาณการส ารอง ค าสัง่ซ้ือนัน้ขึ้นอยู่กบัขนาดของการส ารอง และขนาด

ของการประกนัลกูคา้ 

5.2.2. การวิเคราะหเ์ง่ือนไขของความผกูพนัในการคดัเลือกผ ูส้ง่มอบเน้ือไก่ 

 การคัดเลือกผูส้่งมอบประการแรกนัน้การคัดเลือกของผูค้า้ไก่จ าเป็นอย่างท่ีท่ีจะตอ้งมี

การพิจารณาขอ้มลูท่ีจ าเป็นตอ้งการบริโภค    เนื่องจากผูค้า้ไก่ทั้งหมดในกลุ่มตว้อย่างนัน้เป็น

ผูค้า้ท่ีนบัถือศาสนาอิสลาม ท าใหก้ารคดัเลือกผูส้ง่มอบเป็นการคดัเลือกในดา้นของความถกูตอ้ง

ตามหลักการศาสนาอิสลามท่ีไดผู้ค้า้ไก่ไดเ้ชื่อมัน่ ท าใหก้ารเลือกซ้ือไก่แบ่งออกเป็น 2 ประเภท

จากผูส้่งมอบคือ การเลือกซ้ือไก่เป็นมาแลว้จัดการว่าจา้งในการเชือดดว้ยตนเองเนื่องจากไม่มี

ความมัน่ใจในดา้นการบริโภค ประเภทท่ี 2 คือการเลือกซ้ือไก่ท่ีเป็นไก่ซากแลว้มัน่ใจว่าขอ้มลูใน
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ดา้นการเชือดนั้นสามารถท่ีจะบริโภคได ้ ซ่ึงในส่วนนี้เป็นเงื่อนไขทางดา้นสังคมวิทยาท่ีมีความ

เชื่อมโยงระหว่างผูค้า้ไก ่ผูส้ง่มอบไก ่และผูบ้ริโภคคนสดุทา้ยท่ีอยู่นอกเหนอืการศึกษา 

 ประการท่ีสองของการคดัเลือกผูส้่งมอบนัน้เป็นการคดัเลือกท่ามกลางความผกูพันทาง

สงัคมในการก าหนดเป็นตวัตดัสินความเชื่อมัน่ เนื่องจากจะเห็นไดว่้าผูค้า้ไก่การเขา้มาสู่ตลาดนัน้

เป็นการเขา้มาโดยการเขา้มาภายใตค้วามผกูพันในดา้นสงัคมของการเขา้มาสูต่ลาดการคา้ไก่นัน้

เป็นเขา้มาโดยอาศัยประสบการจากระยะเวลาด าเนินงานอย่างต า่ 5 ปี  - มากกว่า 20 ปี ท่ี

น าไปสูป่ระสบการทางสงัคมท่ีกอ่ใหเ้กิดความไวว้างใจและความเชื่อมัน่ในการด าเนนิงาน  

 อย่างไรก็ตามจากผลการศึกษาท่ีผูวิ้จัยไดน้ าเสนอการคดัเลือกผูส้่งมอบจากเงื่อนไขของ

ความผกูพันทางสงัคมนัน้แบ่งการคดัเลือกผูส้่งมอบ 2 แบบ คือ การคดัเลือกผูส้่งมอบแบบผกู

และไม่ผกูพัน โดยการคัดเลือกตามความผกูพันและไม่ผกูพันท่ามกลางจ านวนของผูส้่งมอบท่ีใช ้

บริการซ่ึงมีความเป็นนยัยะท่ีซบ้ซอ้นของการด าเนินงานและเหตผุลของการด าเนินกิจการทาง

การคา้ของผูข้ายท่ีแตกตา่งกนัในขอ้เท็จจริงของการคดัเลือกดงัตอ่ไปนี ้ 

- การคดัเลือกผูส้ง่มอบ 1 ราย แบบผกูพนั และไมผ่กูพนั 

- การคดัเลือกผูส้ง่มอบ  2 รายแบบผกูพนัและไมผ่กูพนั 

- การคดัเลือกผูส้ง่มอบ 3 รายแบบผกูพนัและไมผ่กูพนั 

ลกัษณะท่ีเหมือนกนัของการคดัเลือกผูส้่งมอบแบบผกูพัน และไม่ผกูพันคือ การคดัเลือก

ผูส้ง่มอบแบบผกูพนัสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความงา่ยของการด าเนนิกิจการคือการไดร้บัราคาท่ีต า่กว่า

เมื่อเปรียบเทียบคณุภาพเดียว ในขณะเดียวกันผูท่ี้ไม่มีความผกูพันจะไดร้ับซ้ือในราคาท่ีสงูกว่า

การคัดเลือกแบบผกูพัน อย่างไรก็ตามการแกไ้ขปัญหาในดา้นของสินคา้ท่ีมีราคาต า่ขึ้นอยู่กับ

ความเต็มใจของผูส้่งมอบเช่น การอนญุาตใหม้ีการคืนสินคา้ท่ีเสียหายได ้จะเกิดขึ้นกับผูค้า้ท่ีมี

ความผกูพัน ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่มีความผกูพันจะไดร้บัการลดราคาจากผูส้่งมอบ ในสิทธิใดสิทธิหนึ่ง 

หรือบางรายไดร้ับสินคา้ในคณุภาพท่ีต า่กว่าผูส้่งมอบรายอ่ืนแตไ่ม่มีการแกไ้ขปัญหาในดา้นของ

คณุภาพซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Dwyer et(1987,15-20) ว่าการรับซ้ือท่ีแสดงใหเ้ห็นว่าฝ่าย

ใดฝ่ายหนึ่งไดร้ับร ูพ้ันธมิตรท่ีเหมาะสมตอ่การแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงไดเ้ป็นการศึกษาท่ีได ้

สะทอ้นใหเ้ห็นในสิทธิและหนา้ท่ีในการแลกเปลี่ยนซ่ึงกนัและกนั  ส าหรบัผูค้า้ไกท่ี่คดัเลือกผูส้ง่มอบ

ในลักษณะท่ีไม่มีความผกูพันกับผูส้่งมอบ 1 รายนัน้พบว่ามักจะไดร้ับสินคา้ท่ีมีราคาสงูหากไม่

ตอ้งการใหม้ีการสญูเสียในคณุภาพของสินคา้ นัน่คือคณุภาพของการคดัเลือกผูส้่งมอบ 1 ราย

แบบไมผ่กูพัน ฉะนัน้จึงสอดคลอ้งกบัการตอบค าถามของ weber ว่าความสมัพนัธท์างดา้นธรุกิจ

นั้นไดเ้กิดขึ้นมากจากการกระท าการของเครือข่ายทางสังคม ท่ีเป็นเสมือนแบบจ าลองทาง

เศรษฐกิจของการคัดเลือกผูส้่งมอบหรือผูข้ายกับผูค้า้ไก่ท่ีมีความยืดหยุ่นทางสังคมวิทยาท่ี

เป็นไปทิศทางเดียวกบัแนวคิดของ Granovetter(2004,139-141) 

 ส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีไดม้ีการคัดเลือกผูส้่งมอบ 2 ราย และ 3 รายนั้นพบว่าเกิดจากสภาพ

ของการจ าหนา่ยท่ีแตกตา่งกนันัน่คือขนาดของการจ าหนา่ยท่ีก่อใหเ้กิดการส ารองของผูค้า้ หรือ

การใชบ้ริการอย่างต่อเนื่องเพ่ือลดพฤติกรรมการผกูพัน รวมไปถึงการหมนุเวียนเครดิตจาก
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การก าหนดวงรอบเครดิตของผูส้ง่มอบท่ีแตกตา่งกนั  ซ่ึงสถานการณท่ี์แตกตา่งกนัตรงนีน้  าไปสู่

การก าหนดการต่อรองราคาท่ีแตกต่างกันระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย อย่างไรก็ตามพบว่าผูค้า้ท่ีมี

ความผกูพันกับผูส้่งมอบรายใดรายหนึ่งจะคัดเลือกผูส้่งมอบท่ีมีความผกูพันกับตนก่อนเป็น

อนัดบัแรกในการคดัเลือกและใหม้ีการส่งมอบทกุวงรอบ ถึงแมว่้าสินคา้ท่ีไดส้ัง่ซ้ือนัน้จะมีราคาท่ี

สงูกว่าราคาของผูส้่งมอบท่ีผูกพันอีกราย ตามแนวคิดของ Radaev(2008,31) กล่าวไว้ว่า

ผลประโยชนส์่วนตวัท่ีเกิดความเชื่อมัน่ในประสบการท างานของคู่สัญญา ซ่ึงเป็นแบบจ าลองคือ

การคน้หาแบบจ าลองท่ีมีความผกูพันทางสังคมท่ีจะน าไปสู่แบบจ าลองของการคัดเลือกทาง

ธรุกิจในอนาคตท่ีเป็นจดุก าหนดความผกูพนัทางธรุกิจและผลประโยชนเ์ฉพาะท่ีจะตอบสนองดา้น

ก าไรท่ีคาดหวัง ท านองเดียวกันกับผูส้่งมอบคือการมีลกูคา้ในระยะยาว Hingley(2005,871)  

ซ่ึงเป็นเสมือนการก าหนดรปูแบบแบบจ าลองเศรษฐกิจของผูค้า้ไก่ท่ีจะส่งผลต่อก าไรหน่วย

สดุทา้ยท่ีเพ่ิมขึ้นจากการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกันท่ีเป็นผลสะทอ้นของฝ่ายตรงขา้มของการมี

หุน้สว่นในระยะยาวเชน่กนัอย่าง การคาดหวังของคูค่า้ร่วมกนั ประการท่ีสอง คือ การเพิ่มโอกาส

ทางธรุกิจ Gulati,Gargiulo(1999,1473 )ประการท่ีสาม คือการควบคมุของการท างานร่วมกัน

ของฝ่ายตรงกัน นั ่นคือสถานการณ์ของการคัด เลือกท่ีมีความคงท่ีตามแนวคิดของ 

Radaev(2003,69) ซ่ึงหากผูส้่งมอบรายท่ี 1 ท่ีมีความผกูพันกับผูค้า้หรือไม่มีความผกูพันกับ

ผูค้า้หรือผูข้ายจะมาสู่การเชื้อเชิญใหม้ีการเปิดขอ้มลูดา้นราคา และการเห็นราคาแตกต่างท่ี

ชดัเจนจะน ามาสู่การประเมินราคาท่ีผูส้่งมอบหรือผูข้ายไดเ้สนอ และจะน าไปสู่การตอ่รองราคาท่ี

ผูส้ง่มอบรายท่ีสองที่ไมใ่ชเ่ครือขา่ยไดเ้สนอ ท าใหส้ามารถสัง่ซ้ือไดใ้นราคาท่ีใกลเ้คียงกนัของผูส้่ง

มอบทั้ง 2 ราย และ 3 ราย ซ่ึงจะเห็นไดว่้าความซับซอ้นของการด าเนินงานส าหรับการคน้หาท่ีมี

ความยุ่งยากก็ตามเมื่อผูค้า้ไก่ไม่มีความผกูพันกับผูส้่งมอบท าใหก้ารคัดเลือกตรงนี้จึงตอ้งเป็น

การรับร ู้ขอ้ทั ่วของผู้ส่งมอบในดา้นราคามากกว่า 1 ราย จึงจะเป็นการต่อรองและการ

เปรียบเทียบในดา้นราคาสินคา้ได ้ 

ส าหรบัชนดิของสญัญานัน้จะเห็นไดว่้าชนดิของสญัญามีลกัษณะแบบเป็นทางการและกึ่ง

ทางการ และไม่เป็นทางการ ซ่ึงตรงนี้นัน้จะไม่เกี่ยวพันกบัจ านวนของการคดัเลือกผูส้่งมอบของ

ผูค้า้ไก่แต่ละรายเกี่ยวกับชนิดของผูส้่งมอบ โดยในท่ีนี่สามารถคัดเลือกชนิดของผูส้่งมอบได ้2 

แบบคือ ผูส้ง่มอบท่ีเป็นทางการคือบริษทั และโรงเชือดกบัหอ้งเย็น ซ่ึงพบว่าหากมีการคดัเลือกผู้

ส่งมอบเป็นบริษัทจะตอ้งมีการท าสัญญาระยะยาวท่ีเป็นทางการกับผูส้่งมอบส าหรับผูค้า้ท่ีมี

ความตอ้งการซ้ือแบบเชื่อนัน้คือการท าสญัญาระยะยาวพรอ้มทัง้การประกนัการส่งมอบดว้ยเงิน

มัดจ า 10,00 บาท แต่ส าหรับผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือสดจากผูส้่งมอบท่ีเป็นบริษัทไม่ตอ้งมีการท าสัญญา

ระยะยาว แต่เป็นสัญญาระยะสั้นในค าสัง่ซ้ือและจ่ายเงินทันทีซ่ึงเป็นรปูแบบของสญัญาท่ีไม่เป็น

ทางการ ในขณะเดียวกนัการท าสญัญากบัโรงเชือด(ไก่) และหอ้งเย็น นัน้ไม่มีการท าสญัญาระยะ

ยาวไม่มีการประกนัการส่งมอบ แตเ่ป็นลักษณะของสญัญาแบบกึ่งทางการคือ การไวเ้นื้อเชื่อใจ

ระหว่างกนัทั้งสองฝ่ายและมีใบเสร็จซ้ือสินคา้ในราคาเชื่อเพ่ือเก็บเงินเมื่อครบก าหนดวงรอบ ซ่ึง

รปูแบบสัญญาแบบความผกูพันระหว่างกันไม่ว่าจะมีความผกูพันกับผูส้่งมอบและไม่มีความ

ผกูพันกับผูส้่งมอบและผูค้า้ไก่ก็ตามจะส่งผลต่อรปูแบบความสัมพันธด์า้นธรุกรรมระหว่างทั้ง

สองฝ่ายในรปูแบบท่ีไม่เป็นทางการตามแนวคิดของ Willamson(1996,41-42)  ซ่ึงจะท าใหเ้ห็น
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ความแตกต่างกันระหว่างการท าสัญญากับบริษัทในดา้นการประกันความเสี่ยง และไม่มีการ

ประกันความเสี่ยงของผูส้่งมอบแต่ใชค้วามผกูพันแบบไวเ้นื้อเชื่อใจในการด าเนินกิจการต่อกัน

สว่นบริษทัไม่ไดใ้ชร้ะบบดงักลา่วเนื่องจากการประกนัการสง่มอบ นี้สะทอ้นใหเ้ห็นความแตกตา่ง

ระหว่างเจา้ภาพเศรษฐกิจทั้ง 2 ฝ่าย ความแตกต่างตรงนี้จึงกลายเป็นความแตกต่างในดา้น

ก าหนดจากชนิดของโครงสร้างของความสัมพันธ์ทางธุรกิจคือ บริษัทยังคงมีร ูปแบบ

ความสมัพนัธท่ี์เป็นทางการในการก าหนดในดา้นการประกนัความเสี่ยง แตโ่รงเชือดและหอ้งเย็น

นัน้เป็นรปูแบบท่ีไม่เป็นทางการเมื่อไดม้ีการประเมินในแนวทางของการจ่ายเชื่อสอดคลอ้งกับ

แนวคิดWhite(1981,543-544 ) 

นอกจากนีแ้ลว้ยังพบว่าบทลงโทษท่ีไม่เป็นทางการของผูส้ง่มอบแบบโรงเชือดท่ีใหบ้ริการ 

เช่น การไม่ช าระตามสัญญา จะมีการลงโทษโดยการส่งมอบไม่ไดต้ามขนาดค าสัง่ซ้ือซ่ึงมี

ผลกระทบตอ่กิจการ ท่ีสะทอ้นถึงก าไรท่ีไม่มีความมัน่คง ซ่ึงหากมีการเปลี่ยนผูส้ง่มอบทนัทีก็เป็น

เร่ืองท่ียากท่ีอีกฝ่ายจะใหเ้ชื่อโดยทันที ฉะนั้นการช าระเงินท่ีจึงเป็นตัวก าหนดในขนาดของการ

หมนุเวียนของทรัพยากรดา้นการคา้ ซ่ึงจากตรงนี้เห็นไดว่้าการประกนัทางการคา้ไม่ไดเ้ป็นการ

คดัเลือกผูส้่งมอบอย่างเสรี แต่เป็นการคัดเลือกผูส้่งมอบท่ามกลางลักษณะเงื่อนไขทางสังคมท่ี

ผกูพันมา ความมัน่คงในดา้นของการส่งมอบในการประกนักิจการทางการคา้ของผูค้า้ไก่นัน้เอง 

ดงันัน้ในความสมัพนัธข์องผูซ้ื้อและผูข้ายตรงนีเ้ป็นสิ่งท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงคณุลกัษณะในดา้นความ

ร่วมมือภายในสัญญาระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายต่อการคน้หา ขอ้ตกลง ชนิดของสัญญา ชนิดของ

การเปลี่ยนแปลง ความมัน่คงในดา้นการจัดวางบนเงื่อนไขของคู่คา้ในระยะยาวนัน่เอง ท านอง

เดียวกันสอดคล้องกับแนวคิดของ Williamson(1996,123-127) ว่าเป็นบรรทัดฐานทาง

กฎหมายที่เป็นพฤตกิรรมสว่นตวักตกิาในการแลกเปลี่ยนระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย 

จากการแสดงถึงขนาดของการจ าน่าย การท าสัญญาระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายการรับร ู้

ขอ้มลูดา้นราคาท่ีน าไปสู่การตอ่รองในดา้นราคาท่ีเป็นลกัษณะของการปกปิดส าหรบัผูส้่งมอบท่ี

คดัเลือกผูส้่งมอบ 1 ราย และการรับร ูร้าคาของผูค้า้ไก่จากผูส้่งมอบมากกว่า 1 รายนัน้น าไปสู่

การตีค่าในดา้นราคา การสะทอ้นถึงคณุภาพ และการแกไ้ขปัญหาท่ีแตกต่างกันน าไปสู่การ

ประเมินคา่ในตวัเลขท่ีแตกตา่งกนั  

 

5.2.3. การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผ ูส้ง่มอบเน้ือไก่ 

การวิเคราะหข์นาดตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสร์ะหว่างผูค้า้ไก่และผูส้่งมอบ โดย

จากการศึกษานัน้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก ่ตน้ทนุโลจิสตกิสแ์ละตน้ทนุธรุกรรม 

 ส าหรับตน้ทนุธรุกรรมเป็นตน้ทนุท่ีเกิดขึ้นในขั้นตอนของกระบวนการจัดซ้ือ ซ่ึงใน

กระบวนการจัดซ้ือ ท่ีไม่เป็นเกิดเป็นประจ าทกุวงรอบ แตเ่กิดขึ้นหรือไม่เกิดขึน้ในท่ีไม่อาจคาดคิด

มาก่อนอย่างการเกิดปัญหาการสญูเสียคณุภาพของไก่ และเงื่อนไขของการส่งมอบท่ีคืนได้

หรือไม่ หรือลดไดห้รือไม่ โดยพบว่าตน้ทนุนีเ้กิดขึน้ก็ตอ่เมื่อไมม่ีการอนญุาตใหคื้นสินคา้และไมล่ด

สินคา้ส าหรับไก่ท่ีไมม่ีคณุภาพของผูส้่งมอบ โดยพบว่าขนาดท่ีพบคืออย่างตอ่ 1 ตวัของการเกิด

ตน้ทนุธรุกรรมซ่ึงในส่วนนี้มีความเกี่ยวพันอย่างสอดคลอ้งกันกับการคัดเลือกผูส้่งมอบ และ

ราคาไก่  ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดของโคลว์ท่ีว่าสิทธิประโยชน์ของการแลกเปลี่ยนสัญญา
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ลว่งหนา้นัน้จะไมเ่ท่ากบัศนูย ์แตเ่ป็นตวัเลขท่ีมีความสมัพันกบัการด าเนนิงานท่ีต า่ท่ีสดุซ่ึงในท่ีนี่ก็

คือการเปรียบเทียบกับสิทธิประโยชนใ์นดา้นราคา ท่ีจะน าไปสู่การท างานร่วมกนัในขัน้ตอนของ

การเจรจาตามแนวคิด Alchian(1997,123) เพราะเป็นการไดต้กลงระหว่างกนัในคณุสมบัตดิา้น

เศรษฐทรพัยใ์นการแลกเปลี่ยนร่วมกนั Conmons( 1934,67) 

ส าหรับตน้ทนุโลจิสติกสข์องผูค้า้ไก่นัน้เป็นตน้ทนุโลจิสติกสใ์นขัน้ตอนของการจัดซ้ือ คือ 

ค าสัง่ซ้ือ ซ่ึงจะเกิดขึ้นกับผูค้า้ท่ีมีค าสัง่ซ้ือซ้ือในขนาดท่ีไม่มัน่คง และตน้ทนุโลจิสติกสใ์นขนาดท่ี

ถาวร  คือตน้ทนุในดา้นของการก าหนดค่ามัดจ าของผูส้่งมอบเพ่ือเป็นการประกันการส่งมอบ

จากผูค้า้ไก่ ตน้ทนุโลจิสติกสก์ารส ารอง เป็นตน้ทนุท่ีเกิดขึ้นในการส ารองสินคา้ สถานท่ีขาย

สินคา้ ไดแ้กคา่เช่าแผง คา่เซง้แผง ซ่ึงคา่ใชจ้่ายในการส ารองนีม้ีความเป็นเฉพาะในดา้นของสถาน

ท่ีตั้ง อย่างตลาดกิมหยง เป็นค่าใชจ้่ายในการซ้ือแผงในราคา 800,000 บาท/แผง ซ่ึงเป็น

ลกัษณะของการซ้ือขาด ในขณะท่ีตลาดสดค่าเซง้แผงเป็นค่าใชจ้่ายตอ่ปีซ่ึงในท่ีนี่ผูวิ้จัยไดค้ านวณ

เป็นตน้ทนุผันแปรเนื่องจากไดร้วมกับค่าน า้ค่าไฟ และค่าแผงตลาด/วงรอบ ส าหรับตน้ทนุโลจิ

สติกสก์ารส ารองของผูค้า้ไกใ่นตลาดหาดใหญ่ในไมม่ีค่าใชจ้่ายเกี่ยวกบัค่าเช่าแผงแตเ่ป็นค่าน า้ค่า

ไฟและคา่ใชจ้่ายในการรกัษาคณุภาพไก่ 

ส าหรับค่าใชจ้่ายในตน้ทนุโลจิสติกสก์ารผลิตและค่าใชจ้่ายค่าขนส่งเป็นค่าใชจ้่ายท่ีเกิดขึ้น

เฉพาะผูค้า้ไก่ท่ีซ้ือไก่เป็นแลว้มาเชือดดว้ยตนเอง นอกจากนี้ค่าใชจ้่ายเกี่ยวกับโรงเชือดยังเป็น

คา่ใชจ้่ายท่ีมีความเกี่ยวพนักบัการส ารองอีกดว้ย 

ผลของการค านวณขนาดของตน้ทนุธรุกรรมและตน้ทนุโลจิสติกสท่ี์น าไปสู่การค านวณ

ตน้ทนุ/กก./วงรอบ และการค านวณก าไรหน่วยสดุทา้ยของผูค้า้ไก่ โดยผูวิ้จัยไดแ้บ่งแยกเป็น

ตลาด ความผกูพันและไม่ผกูพัน การส่งมอบ ท าใหส้ามารถน าไปสู่การอภิปรายขอ้สรปุไดว่้าไม่

ว่าการคดัเลือกผูส้ง่มอบแบบ  1 ราย ,แบบ 2 ราย และแบบ 3 ราย สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการคดัเลือก

ผูส้ง่มอบแบบความผกูพนักอ่ใหเ้กิดก าไรหนว่ยสดุทา้ยมากกว่าการคดัเลือกผูส้ง่มอบท่ีไมม่ีความ

ผกูพัน  เนื่องจากสาเหตหุลักคือปัจจัยในดา้นการก าหนดราคาท่ีเปรียบเทียบกับการก าหนด

เงื่อนไขในดา้นการส่งมอบ ก่อตวัมาจากความผกูพันทางดา้นสงัคมน าไปสู่ก าไรหนว่ยสดุทา้ยท่ี

สงูกว่าผูค้า้ท่ีไม่มีความผกูพนักบัผูส้ง่มอบ ในท านองเดียวกนัส าหรบัผูค้า้ท่ีไม่มีความผกูพนักบัผู้

ส่งมอบ สามารถท่ีคน้หาผูส้่งมอบในราคาท่ีต า่ไดเ้มื่อมีการคัดเลือกผูส้่งมอบมากกว่า 1 ราย 

เพราะว่าจะเป็นการรบัร ูร้าคาท่ีแตกตา่งกนัของผูค้า้เพื่อการตอ่รองราคาและลดการผกูขาดของผู้

สง่มอบนัน้เอง  

จากท่ีกล่าวมานั้นสะทอ้นใหเ้ห็นว่าเงื่อนไขส าหรับของการคัดเลือกผูส้่งมอบทั้งแบบ

ผกูพันและแบบไม่ผกูพนัคือ เงื่อนไข ดา้นราคา ซ่ึงเป็นลกัษณะราคาท่ีไมไ่ดเ้ป็นการคดัเลือกอย่าง

สมบูรณ์ แต่เป็นการคัดเลือกมาจากเงื่อนไขของความผกูพันทางดา้นสังคม และหากผูค้า้ไก่

สามารถรับร ูแ้ละใชบ้ริการผูส้่งมอบมากกว่า 1 รายจะน าไปสู่การต่อรองดา้นราค่าท่ีจะน ามาสู่

ก าไรหน่วยสดุทา้ยท่ีสงู นอกจากนี้แลว้การจะไดร้าคาอันเนื่องจากความผกูพันจากการส่งมอบ 

เช่นเดียวกนักบัผูส้่งมอบท่ีผูค้า้จ าเป็นตอ้งมีการจ่ายเครดิตตรงตอ่เวลาเพื่อรักษาความผกูพนัใน

ระยะยาวและการประกนัการสง่มอบโดยเงือ่นไขความผกูพนัดา้นธรุกิจในระยะยาวนัน่เอง 
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ดงันัน้จากผลการวิจัยไดแ้สดงใหเ้ห็นเป็นเชิงประจักษแ์ลว้ว่าการคดัเลือกผูส้่งมอบเนื้อไก่

ของผูค้า้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่เป็นการคดัเลือกผูส้่งมอบท่ีมาจากความผกูพนัระหว่างผู้

ซ้ือและผูข้ายท่ีเป็นตวัก าหนดราคา และน ามาสูก่ารไดร้ับก าไรหนว่ยสดุทา้ยมากกว่าการคดัเลือก

ผูส้่งมอบแบบไมผ่กูพัน “ราคา” ตามกลไกในตลาดท่ีเป็นสิ่งท่ีรับร ูใ้นตลาดการคา้ไก่ท่ีไม่สมบรูณ์

แต่เป็นรปูแบบของการผกูพันระหว่างผูซ้ื้อและผูข้ายท่ีไดต้กลงทั้งท่ีเป็นบรรทัดฐานและไม่เป็น

บรรทัดฐานร่วมกนัขึ้นมาเป็นกฎกติกา และไม่ไดเ้ป็นรปูแบบของการอธิบายทฤษฏีการก าหนด

ราคาจากอปุสงคอ์ปุทานในตลาดของการคัดเลือกผูส้่งมอบเนื้อไก่ตามแนวคิดของส านักนีโอ

คลาสสิคแต่อย่างใด ซ่ึงงานวิจัยนี้ไดส้อดคลอ้งกับแนวคิดของความผกูพันทางสังคมท าใหเ้กิด

ความสัมพันธ์ทางธรุกิจ ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานของ Uci(2007,208-252) และยังเป็นการ

คัดเลือกหุน้ส่วนของการท างานกันในระยะยาวในรปูแบบของโลจิสติกสห่์วงโซ่อปุทานของการ

จดัซ้ืออย่างในงานของ Chinasak,Piyapong(2014,78)อีกดว้ย 

5.1.4. การวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไกข่องผูค้า้ไกใ่นเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 

จากการวิเคราะหปั์ญหาการคา้ไก่ของผูค้า้ไก่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่นัน้พบว่า การ

แกไ้ขปัญหาของผูส้่งมอบเนื้อไกใ่หแ้กผู่ค้า้ไก่เป็นเสมือนความผกูพนัเมื่อเปรียบเทียบกบัผูค้า้ท่ีไม่มี

การแกไ้ขปัญหาเมื่อเกิดปัญหาดา้นคณุภาพของสินคา้ ฉะนัน้ตรงนี้จึงเป็นความสมัพันธร์ปูแบบ

หนึ่งท่ีมีประโยชนต์่อการคัดเลือกผูส้่งมอบแบบมีความผกูพันกับผูค้า้ไก่ท่ีจะมีบริการหลังการ

ขายเมื่อมีการซ้ือขายระหว่างกนัซ่ึงเป็นปัจจยัหนึ่งของการคดัเลือกผูส้ง่มอบและเลือกการท างาน

ในระยะยาวนัน้เองซ่ึงจะมีโอกาสความคาดหวังในการอยู่รอดมากกว่าUci (2007,208-252) 

 

5.3.ขอ้เสนอแนะงานวิจยั 

 5.3.1.ขอ้เสนอแนะส าหรบัผ ูป้ระกอบการคา้ไก่ 

เงือ่นไขของการเขา้สูต่ลาดของผูป้ระกอบการไก ่: 

1) การเขา้สู่ตลาดของผูป้ระกอบการคา้ไก่ควรจะมีการคัดเลือกผูส้่งมอบไก่

ท่ามกลางการคน้หาเพื่อการสรา้งความผกูพนักบัผูส้่งมอบเนื้อไกโ่ดยการสรา้งความผกูพันดว้ย

ตนเองโดยตรง และวิธีการทางออ้มคือ การสรา้งความผกูพนัโดยเครือขา่ย(ผูซ้ื้อ)ที่ไดซ้ื้อจากผูส้่ง

มอบท่ีใหร้าคาต า่และคณุภาพท่ียอมรบัไดแ้ตจ่ะเป็นการฉวยโอกาสในดา้นการคา้อีกช่องทางหนึ่ง

ของเครือขา่ยนัน้ 

2) การเขา้สู่ตลาดของผูป้ระกอบการคา้ไก่ท่ีไมม่ีความผูกพันกบัผูส้่งมอบอยู่เดิม

นัน้ควรจะมีการคน้หาผูส้่งมอบมากกว่า  1 ราย เพ่ือเป็นการเปิดเผยขอ้มลูในดา้นราคา การลด

การผกูขาดและการเขา้สูก่ารตอ่รองราคาไดด้ีกว่า 

3) วิธีการตอ่รองดา้นการคา้นอกจากจะเป็นเงือ่นไขของความผกูพนัและไมผ่กูพัน

แลว้ยังพบว่าสามารถเขา้สู่ตลาดเขา้เพ่ือสู่ผูส้่งมอบท่ีใหร้าคาท่ีต า่ไดก็้ต่อเมื่อมีการจ าหน่ายโดย

การช าระสดแตจ่ะสามารถกระท าไดใ้นระยะสัน้เท่านัน้ 
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 5.3.2.ขอ้เสนอแนะส าหรบังานวิจยัครัง้ต่อไป  

  1) ควรมีการศึกษาในแงข่องผูส้ง่มอบ(โรงเชือด) และบริษทัท่ีสง่มอบเนือ้ไก่

ส าหรบัวิธีการคดัเลือกลกูคา้ระยะยาวในการคน้หาความผกูพนัท่ีสมบรูณท่ี์สง่ผลตอ่การสง่

มอบเพื่อเป็นการสนบัสนนุงานวิจยัชิ้นนีใ้หม้ีทฤษฏีท่ีเป็นเชิงประจกัษแ์ละเป็นประโยชนต์อ่วง

วิชาการมากขึน้ 

                   2)ควรศึกษาการบรูณาการแนวราบในห่วงโซ่อปุทานจะสามารถลดการสญูเสีย

ทรพัยากรเพ่ิมการออมในการใชท้รพัยากรมากย่ิงขึน้ตัง้แตต่น้ทางกลางทางและปลายทาง  
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