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เกณฑ์การประเมินผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยกลุ่มที่ 7 
(พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน) 

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
 (พนักงานมหาวิทยาลัย) 

คะแนนเต็ม  100 คะแนน  ประกอบด้วย 
 องค์ประกอบที่ 1  ผลสัมฤทธิ์ของงาน   คิดเป็น  40 คะแนน  มาจาก 

1.1 คุณภาพของงาน  30 คะแนน 
1.2 ผลงานวิชาการ 10 คะแนน 

องค์ประกอบที่ 2  ผลการประเมินคณะฯ ตามคำรับรองการปฏิบัติงาน คิดเป็น 40 คะแนน จาก   
    2.1  สมรรถนะหลักการปฏิบัติงาน (10 คะแนน) 
    2.2  ผลการปฏิบัติงานตามคำรับรอง (30 คะแนน)   
 องค์ประกอบที่ 3  สมรรถนะ  คิดเป็น   20 คะแนน 
    3.1 สมรรถนะตามท่ีคณะฯ กำหนด  20 คะแนน 
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องค์ประกอบที่ 1    ผลสัมฤทธิ์ของงาน  สัดส่วนร้อยละ 40  
ประเมินจากภาระงานตามตำแหน่งหน้าที่และงานอ่ืน ๆ (ถ้ามี)  (พนักงานมหาวิทยาลัย) ดังนี้ 
 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 

 พิจารณาจากตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมายที ่กำหนดไว้ในแผนการปฏิบัติงาน ซึ ่งตกลง  และเห็นชอบ 
ร ่ ว ม ก ั น ร ะห ว ่ า ง ผ ู ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ท ี ่ ร ั บ ผ ิ ด ช อบ แ ต ่ ล ะ ง า น  แ ล ะห ั ว ห น ้ า ส ำ น ั ก ง าน  
โดยอ้างอิงความสำเร็จของงานตามตัวชี้วัด และ/หรือหลักฐานที่บ่งชี้ผลผลิต และผลลัพธ์ของงานอย่างเป็นรูปธรรม 
การกำหนดตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายนั้นจะต้องอ้างอิงงานที่ผู้ปฏิบัติรับผิดชอบ 

เกณฑ์ คะแนน รายละเอียด 
1.คุณภาพงาน 30 1.1 ประเมินจาก   KPI รายบุคคล  
 1.2  ผู้บริหารประเมิน 5 คะแนน 

จากการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์คณะฯหรือตามการมอบหมายของผู้บริหาร  
การคิดคะแนน 
คิดเทียบบัญญัติไตรยางค์ 

1.3  ผู้บริหารประเมิน 25 คะแนน จากเกณฑ์จำนวน ภาระงานตามเป้าหมาย  
ความถูกต้อง และทันเวลา แบ่งเป็น  
(ประเมินตามสัดส่วนการปฏิบัติงานแต่ละงาน)   
     1.3.1  คณบดี ประเมิน ....8.... คะแนน                     
     1.3.2  รองคณบดี/ผู้ช่วยคณบดี ประเมิน ..10... คะแนน    
     1.3.3  หวัหน้าสำนักงาน  ประเมิน ...7.... คะแนน          
เกณฑ์การประเมิน 
งานตามภารกิจ ประเมินจากกรรมการประเมิน แบ่งเป็น  
1) จำนวนภาระงานตามเป้าหมาย 5 คะแนน   
2) ความถูกต้อง 5 คะแนน   
3) ทันเวลา 5 คะแนน 
จำนวนภาระงานตามเป้าหมาย มีเกณฑ์ดังนี้   
      ระดับ 5  เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดร้อยละ 100 ของค่าเป้าหมายที่กำหนด 
      ระดับ 4  เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ90  
ของค่าเป้าหมายที่กำหนด 
      ระดับ 3  เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ80  
ของค่าเป้าหมายที่กำหนด 
      ระดับ 0  เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดต่ำกว่าร้อยละ80 
ของค่าเป้าหมายที่กำหนด 
ความถูกต้อง  มีเกณฑ์ดังนี้ 
          ระดับ 5   เอกสารสมบูรณ์หรืองานไม่มีข้อผิดพลาด 
          ระดับ 4   เอกสารสมบูรณ์หรืองานมีข้อผิดพลาดเล็กน้อย 
          ระดับ 3   เอกสารหรืองานมีข้อผิดพลาดในระดับที่ยอมรับได้ 
          ระดับ 2   เอกสารหรืองานมีข้อผิดพลาดสูงกว่าระดับที่ยอมรับได้ 
          ระดับ 1   เอกสารหรืองานมีข้อผิดพลาดสูงกว่าระดับที่ยอมรับได้และส่งผล 
                      กระทบต่องาน 
ความทันเวลา  มีเกณฑ์ดังนี้ 
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เกณฑ์ คะแนน รายละเอียด 
      ระดับ 5   ปฏิบัติหน้าที่ได้เร็วกว่ากำหนด 
      ระดับ 4   ปฏิบัติหน้าที่ได้ทันตามกำหนดเวลา  
      ระดับ 3   ปฏิบัติหน้าที่ได้ไม่เป็นไปตามกำหนดเวลาโดยมีเหตุผลที่ยอมรับได้ 
      ระดับ 2   ปฏิบัติหน้าที่ไม่เป็นไปตามกำหนด 
      ระดับ 1   ปฏิบัติหน้าที่ไม่เป็นไปตามกำหนดและส่งผลกระทบต่องาน 

2. ผลงาน 
วิชาการ 

10  
2.1 คู่มือปฏิบัติงาน งานวิเคราะห์/สังเคราะห์ คะแนน 
1.  มีการเสนอขออนุญาตจัดทำคู่มือปฏิบัติงาน/งานวิเคราะห์ 
(3 บท) ต่อคณะกรรมการประจำคณะฯ     

6 คะแนน 

2. มีคู่มือปฏิบัติงาน/งานวิเคราะห์ฉบับสมบูรณ์ (5 บท)  

 (ผลงานที่นับได้จะต้องเป็นผลงานไม่เกิน 2 ปีการศึกษา) 

4 คะแนน 

3. มีการเสนอคู่มือปฏิบัติงาน/งานวิเคราะห์ (ฉบับ  5 บท) 
ต่อคณะกรรมการประจำคณะฯ 
เพ่ือพิจารณาแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิ  
(ผลงานที่นับได้จะต้องเป็นผลงานไม่เกิน 2 ปีการศึกษา) 

2 ต่อผลงาน 

4. มีการปรับแก้ไขคู่มือการปฏิบัติงาน/งานวิเคราะห์ 
ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  
(ผลงานที่นับได้จะต้องเป็นผลงานไม่เกิน 2 ปีการศึกษา) 

2 ต่อผลงาน 

5. มีการเผยแพร่คู่มือการปฏิบัติงาน/งานวิเคราะห์ 
  (ผลงานที่นับได้จะต้องเป็นผลงานไม่เกิน 2 ปีการศึกษา) 

4 ต่อผลงาน 

2.2  งานวิจัยสถาบัน คะแนน 
1. มีการเสนอขอรับทุนวิจัยต่อคณะกรรมการประจำคณะฯ   2 คะแนน 
2. มีรายงานวิจัย (3 บท)  2  คะแนน 
3. มีร่างรายงานวิจัย (ฉบับ 5 บท) 3 คะแนน 
4.แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจัดทำรายงานวิจั
ยฉบับสมบูรณ์ 

3  คะแนน 

** งานวิจัยสถาบัน คิดตามสัดส่วนการมีส่วนร่วมของผลงานวิจัย 
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องค์ประกอบที่ 2  ผลการประเมินคณะฯ ตามคำรับรองการปฏิบัติงาน  (ร้อยละ 40) (พนักงานมหาวิทยาลัย) 
 2.1  ผู้บริหารที่ดูแลแต่ละงาน พิจารณาการให้คะแนนจากสมรรถนะหลักการปฏิบัติงาน (10 คะแนน) 

  สมรรถนะ หลักฐานประกอบการพิจารณา มีการดำเนิน
การ 

ไม่มีการ 
ดำเนินการ 

1.มีรายงานผลการอบรม รายงานผลการอบรม 5 0 
2.มีการใช้ผลงานจากการพัฒนาสมรรถนะที่ส่ง
ผลทำให้เกิดการพัฒนางานที่ดีขึ้น 

หลักฐาน/ร่องรอยการพัฒนาสมรร
ถนะที่เข้ารับการอบรม 

5 0 

 
 2.2  ผลการปฏิบัติงานตามคำรับรอง (30 คะแนน)  (รายละเอียดงานตามที่แต่ละคนได้รับมอบหมาย 
ในหมวดที่ 1-6 และ หมวดที่ 7 ผลลัพธ์)  

วิธีการประเมิน   
มีการดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานตามตารางแสดงการรายงานผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด

ที่ได้รับมอบหมายและจัดส่งไฟล์ word ไปยังผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา   
 

  การรายงานผลการดำเนินงาน คะแนน 
รายงานข้อมูลตามตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมายภายในระยะเวลาที่กำหนด 
พร้อมส่งหลักฐานประกอบการรายงาน 
(วันที่ 24 พฤศจิกายน 2566, 23 กุมภาพันธ์  2567  และ 17 พฤษภาคม  2567)  

5 

สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมาย 
(วันที่ 24 พฤศจิกายน 2566, 23 กุมภาพันธ์  2567  และ 17 พฤษภาคม  2567) 

5 

วิเคราะห์ผลการดำเนินงานโดยนำเสนอเป็นภาพ กราฟ 
แสดงข้อมูลเปรียบเทียบผลการดำเนินงานย้อนหลัง 3-5 ปี (17 พฤษภาคม 2567) 

10 

ผลการประเมิน ITA (การให้บริการ การปฏิบัติงานตามข้ันตอน การเรียกรับสิ่งของ)  
คิดคะแนนภาพรวมเทียบบัญญัตไตรยางค์ (92 คะแนนคิดเป็น 10 คะแนน) 

10 
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องค์ประกอบที่  3 สมรรถนะและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (20 คะแนน) 
การคิดคะแนนประเมินคำนวณจากผลการประเมินทั้งหมดโดยหากมีคะแนนในแต่ละข้อมากกว่าคะแนนเต็มสามาร
ถนำผลการประเมินจริงนับได้ทั้งหมดแต่ไม่เกินคะแนนเต็ม (20 คะแนน) 

ค่านิยม ความหมาย พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค์ 

พฤติกรรมที่แสดงออก การให้คะแนน คะแนน 
เต็ม 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ ปฏิบัติงานโดย
มุ่งเน้นผลสัมฤ
ทธิ์หรือผลการ
ปฏิบัติงานเป็น
หลักเพ่ือให้บร
รลุวัตถุประสง
ค์หรือเป้าหมา
ยที่กำหนด 

1.มุ่งม่ัน ทุ่มเทในการ 
ปฏิบัติงาน 
2.ปฏิบัติงานบรรลุ 
วัตถุประสงค์หรือ 
เป้าหมายที่กำหนด 

จำนวนครั้งที่มาปฏิบัติ
งานหลัง 8.00 น หรือ 
08.30 น หรือ 9.00 น 
และกลับก่อน 17.00 
น. หรือ  17.30 น. 
หรือ 18.00 น. 
(จรรยาบรรณต่อการ
ปฏิบัติงาน ข้อ 15 ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวปฏิบัติ  
ให้บุคลากรสแกนลายนิ้วมือผ่านเ
ครื่องสแกนลายนิ้วมือที่ประตูฝั่ง
ตะวันออก  ทุกวันทั้งเวลามา 
และเวลากลับ 
และหากไมส่แกนลายนิ้วมือให้ถื
อว่ามาสายยกเว้นได้รับอนุญาต 
จากคณบดี  

เกณฑ์การให้คะแนน  
พิจารณาจาก จำนวนครั้งที่มา 
ปฏิบัติงานหลัง         8.00 
น.หรือ 8.30 น หรือ 9.00  
(คิดเป็น 0.5) และกลับก่อน 
17.00 น. หรือ  17.30 น. หรือ  
18.00 น. (คิดเป็น 0.5)  

จำนวน ครั้งที่มา 
สาย และกลับ 
ก่อน 
(ครั้ง 

ต่อปี) 

คะแน
น 

ไม่เกิน 20 ครั้ง    
(เทียบบัญญัติ          
ไตรยางค์) 

4.00 

30 ครั้งข้ึนไป 0.00 
 

4 

การสั่งสมควา
มเชี่ยวชาญใน
งาน 

ความสนใจใฝ่รู้ 
สั่งสมความรู้ 
ความสามารถ
ของตนในการ
ปฏิบัติหน้าที่ด้
วยการศึกษา 
ค้นคว้า 

1.มีความสนใจ 
แสวงหาความรู้ 
และพัฒนาความสาม
ารถของตน 
2.สามารถนำความรู้ 
วิทยาการ 
หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

1. มีการกำหนด 
สมรรถนะที่พึงมีตาม 
สายงานในแผนการ 
พัฒนาตนเอง   
2.เข้ารับการอบรม 
พัฒนาตนเองตาม 

-
การกำหนดสมรรถนะที่พึงมีตาม
สายงานในแผนพัฒนาตนเอง 
เท่ากับ 2  คะแนน 
-
เข้ารับการอบรมพัฒนาตนเองตา

3 
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ค่านิยม ความหมาย พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค์ 

พฤติกรรมที่แสดงออก การให้คะแนน คะแนน 
เต็ม 

และพัฒนาตน
เองอย่างต่อเนื่
อง 
จนสามารถปร
ะยุกต์ใช้ความ
รู้เชิงวิชาการห
รือเทคโนโลยีต่
างๆ 
เข้ากับการปฏิ
บัติงานให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ 

มาปรับใช้กับการ 
ปฏิบัติงาน 

สมรรถนะในแผนการ 
พัฒนาตนเอง 

มสมรรถนะในแผนการพัฒนา 
ตนเอง  เท่ากับ 1 คะแนน 
หลักฐาน  หนังสือขออนุญาต 
เข้าร่วมโครงการ 
และรายงานผลการ 
อบรม 

การรู้เทคโนโล
ยีดิจิทัล 

ทักษะ 
ความเขาใจ 
และการใช้เทค
โนโลยีดิจิทัลใ
ห้เกิดประโยช
น์ในการสื่อสา
ร 
การปฏิบัติงาน 
การทำงานร่ว
มกันหรือการพั
ฒนากระบวน
การทำให้มีปร
ะสิทธิภาพ 

1.ความสามารถใน 
การใช้โปรแกรม 
คอมพิวเตอร์และ 
เครื่องมือสื่อสารอ่ืนๆ 
ที่จำเป็นในการ 
ปฏิบัติงาน 
2. สามารถนำ 
เทคโนโลยีดิจิทัล 
ประยุกต์ใช้ในการ 
ปฏิบัติงานได้อย่าง 
เหมาะสม 

งานพัฒนานวัตกรรม 
ในการปฏิบัติงาน 
(แบบฟอร์ม  
ขั้นตอนการทำงาน 
การนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติงาน ) 
นวัตกรรม  
(Innovation) 
หมายถึง การนำสิ่ง 
ใหม่ ๆ อาจเป็นแนว 
ความคิด หรือ 
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ 
ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อน 
หรือเป็นการพัฒนาดัด
แปลงจากของเดิมที่มี 
อยู่แล้วให้ทันสมัย 
และได้ผลดีมี 
ประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม 
ทั้งยังช่วยประหยัด 
เวลาและแรงงาน 
ได้ด้วย 
 
 
 
 

การอบรมนวัตกรรม   = 1 
คะแนน  
(หลักฐานการอบรม) 
 
นำเสนอนวัตกรรมในโครงการ 
KM 
dayโดยรายงานต่อผู้บริหารบุ 
คลากรคณะฯ ใน เดือน มีนาคม 
2567 = 3 คะแนน  
(ให้คะแนนโดยผู้บริหารฯ) 
 
หลักฐาน   
  1. วิธีการหรือเทคโนโลยี 
  2. หลักฐานการนำไปใช้ 
*นวัตกรรมเกิดขึ้นและเริ่มใช้ในปี
การศึกษา 2566 
 

4 
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ค่านิยม ความหมาย พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค์ 

พฤติกรรมที่แสดงออก การให้คะแนน คะแนน 
เต็ม 

การบริการที่ดี 
 

ความใส่ใจและ
ความพยายาม
ในการให้บริกา
รเพื่อสนองคว
ามต้องการขอ
งผู้รับบริการ 

1.ให้บริการที่ม ี
คุณภาพ สุภาพ 
เป็นมิตร 
2. รับฟังข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 
ของผู้รับบริการและ 
นำมาใช้ในการ 
ปรับปรุงการบริการ 
เพ่ือตอบสนองต่อ 
ความต้องการและ 
ความคาดหวัง 

ผลการประเมินความ 
พึงพอใจ 
 
 

นำคะแนนที่ได้จากข้อ 1 และ 2 
มารวมกันแล้วหาค่าเฉลี่ย 
และคิดเทียบบัญญัติไตรยางค์  

3 

1. ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจการให้ 
บริการรายบุคคล ( 
ปีละ  2 ครั้ง เดือน 
พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม 
2567)    
*การประเมินความพึง
พอใจรายบุคคลเฉพาะ
ผู้รับบริการตามหน้า 
งานที่เก่ียวข้อง  
การผู้ประเมินควรแยก
กลุ่มประเมิน 
**ตามตารางการประเ
มินแต่ละคน 
1.กลุ่มให้บริการนิสิต 
2. บริการอาจารย์ 
3. ให้บริการเฉพาะ 
กลุ่ม 
(ชุดคณะกรรมการที่ทำ
งานร่วมด้วย) 
4. บริการอาจารย์ 
พิเศษ   
บริการวิชาการ    

1 
.คะแนนประเมินความพึงพอใจ
รายบุคคล   
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องประเมินจากผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร 
2.1 กลุ่มให้บริการนิสิต   
ประกอบด้วย 
งานบริการการศึกษา  
งานพัฒนานิสิต 
งานบริการระบบสารสนเทศประ
เมินจาก อาจารย์ 1  2  คะแนน    
และ นิสิต  3 คะแนน 
 
 2.2 
กลุ่มให้บริการอาจารย์และเจ้าห
น้าที ่ ประกอบด้วย 
งานนอกเหนือจาก ข้อ 2.1 
ประเมินจาก อาจารย์  5คะแนน  
 

 

2. ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจการให้ 
บริการในภาพรวม 
สำนักงาน 
( ปีละ  2 ครั้ง เดือน 
พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม 
2567)   
 

2. คะแนนประเมินความพึงพอใจ 
สำนักงานคณะฯ 
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ค่านิยม ความหมาย พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค์ 

พฤติกรรมที่แสดงออก การให้คะแนน คะแนน 
เต็ม 

ความร่วมแรง
ร่วมใจ 

การมุ่งเน้น 
อนาคต 
และการ 
ดำเนินงานเพื่อ
ให้บรรลุเป้า 
ประสงค์ 
หรือเป้าหมาย
ขององค์กร                      
เกิดความ 
สำเร็จในระยะ
ยาว 

1. ร่วมแรงร่วมใจใน 
การปฏิบัติงานเพ่ือก
ารบรรลุเป้าหมาย 
ขององค์กร 
2. เข้าใจปัจจัยขับ 
เคลื่อนพันธกิจ 
องค์กรทั้งระยะสั้น 
และระยะยาว 
3. ความมุ่งม่ันต่อ 
ผู้เรียน 
ลูกค้ากลุ่มอ่ืน/ 
ผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียที่สำคัญใน 
ระยะยาว  

- การมีส่วนร่วมใน 
กิจกรรมของคณะ/ 
มหาวิทยาลัย เช่น 
การประชุม 
สัมมนาที่จัดในระดับ 
คณะฯ 
งานพระราชทาน 
ปริญญาบัตร 
และกิจกรรมที่คณะฯ 
ระบุข้อความใน 
เอกสารการประชุมว่า
นับได้ 
หมายเหตุ 
รายงานพร้อมหลักฐาน
ระบุกิจกรรมที่เข้าร่วม 
วันและเวลาที่เข้าร่วม 
กิจกรรม 
**หากติดภารกิจอ่ืน 
และได้รับอนุญาตจาก
คณบดี 
สามารถนับเข้าร่วมกิจ
กรรมได้ 

เข้าร่วมกิจกรรมร้อยละ 100 
เท่ากับ 3 คะแนน  หาก ต่ำกว่า 
100 คิดเทียบบัญญัติ        
ไตรยางค์ 

3 

   จำนวนการเป็น 
คณะกรรมการ/ 
คณะทำงาน 
ในระดับคณะฯ          

- จำนวนการเป็นชุด 
คณะกรรมการ คิดเป็น 0.5 
คะแนนต่อชุดคณะกรรมการ 
หลักฐาน   
     คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ 

 

    -จำนวนการเป็น 
คณะกรรมการนอกคณะฯ 
(ปฏิบัติงานน้อยกว่า 3 เดือน ) 
จำนวน 1 คำสั่ง = 0.5 คะแนน 
หลักฐาน  คำสั่งแต่งตั้ง 

 

    -จำนวนการเป็นคณะกรรมการ 
นอกคณะฯ (ปฏิบัติงานมากกว่า 
3 เดือน)  
จำนวน 1 คำสั่ง = 1 คะแนน 
หลักฐาน  คำสั่งแต่งตั้ง 
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ค่านิยม ความหมาย พฤติกรรมที่พึง 
ประสงค์ 

พฤติกรรมที่แสดงออก การให้คะแนน คะแนน 
เต็ม 

   ได้รับมอบหมาย 
นอกจากภาระงานหลัก
โดยไม่มีคำสั่งแต่งตั้ง 
หลักฐาน ภาพถ่าย  

0.50 ต่อกิจกรรม/โครงการ  

จริยธรรมและ
ความโปร่งใส  

ประพฤติ 
ปฏิบัติอย่างม ี
จริยธรรม 
สื่อสารอย่าง 
เปิดเผย 
ตรงไปตรงมา 
ต่อเนื่อง 
แบ่งปันข้อมูล
ที่ชัดเจน 
ถูกต้อง 

1.ประพฤติปฏิบัติ 
ตามมาตรฐานทาง 
จริยธรรมและ 
ธรรมภิบาลของ 
มหาวิทยาลัย 
2. ปฎิบัติหน้าที่อย่าง 
มีประสิทธิภาพเต็ม 
กำลังความสามารถ 
และยึดประโยชน์ 
ขององค์กร 
3. สื่อสารอย่างต่อ 
เนื่อง เปิดเผยข้อมูล 
อย่างตรงไปตรงมา 
ชี้แจงได้เมื่อมีข้อ 
สงสัยและสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ได้ตามกฎหมาย 
ตรวจสอบได้ 

- เข้าร่วมกิจกรรม/ 
อบรมด้าน 
จริยธรรมและ 
ความโปร่งใส 
หลักฐาน ภาพถ่าย 
รายงานการเข้าร่วม 
กิจกรรม 

เข้าร่วมได้ครั้งละ 1 คะแนน 1 

    ไม่มีข้อร้องเรียน 2 
 
 
การลงเวลปฏิบัติงาน (เดือน มิถุนายน 2566- 14 ตุลาคม 2566) ตามเวลา 08.00-17.00 และ 08.30-17.30  
การลงเวลาปฏิบัติงาน (เดือน 15 ตุลาคม - พฤษภาคม  2567) 
เวลาปฏิบัติงาน ช่วงที่ 1  เวลา 8.00-17.00  มีผู้ปฏิบัติงานดังนี้  นางสาวศิริพร  เพ็ชรมณี  นายกมล  สุวรรณรัตน์   
นางศิริจันทร์  ภักดี    นางสาวเสาวรส  สุดตะนก    นางนานีญา  โต๊ะเส็น   
เวลาปฏิบัติงาน ช่วงที่ 2 เวลา  8.30-17.30 มีผู้ปฏิบัติงานดังนี้ นายอนุกูล  ศรีวรรณ   นางสาวบงกช  แก้วคีร ี         
นางธรรญชนก  ขนอม 
เวลาปฏิบัติงาน ช่วงที่ 3 เวลา  9.00-18.00 มีผู้ปฏิบัติงานดังนี้  นางสาวปัญญาพร  สันตะโร                                          
นางสาวณิชา ตันต์ติรักษ์ธรรม   นางสาวชนาภัทร  คงสี 
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ตารางการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรสำนักงานรายบุคคล 
ลำดับที่ ผู้รับประเมิน ผู้ตอบแบบประเมิน รอบระยะเวลาการประเมิน 

1 อนุกูล อาจารย์ ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

2 กมล อาจารย์ ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

3 ศิริจันทร์ อาจารย์ ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

4 นานีญา อาจารย์ ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

5 วาสนา อาจารย์ ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

6 ศิริพร อาจารย์  ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

7 ธรรญชนก กรรมการ KM   ความเสี่ยง  
กลุ่มผู้รับบริการวิชาการท่ีจัดโดยคณ
ะฯ 

ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 
ตามโครงการที่จัด 

8 บงกช อาจารย์  อาจารย์พิเศษ  
อาจารย์คณะอื่น 

ปีละ  2 ครั้ง เดือน พฤศจิกายน 2566 
และ พฤษภาคม  2567 

 


